Superintendencia MAT.: APRUEBA CONVENIO DE

R COLABORACION ENTRE LA

s ot SUPERINTENDENCIA DE

INSOLVENCIA Y

REEMPRENDIMIENTO Y EL

: : SERVICIO DE REGISTRO CIVIL E
el e IDENTIFICACION.

REF.: Convenio 8 de enero 2019.
RESOLUCION EXENTA N° 5422

SANTIAGO, 17 MAYO 2019

VISTOS:

Las facultades que me confiere la Ley
N.° 20.720 que sustituye el régimen concursal vigente por una Ley de
Reorganizacion y Liquidacion de Activos de Empresas y Personas; lo
dispuesto en el D.F.L. N.© 1-19.653, de 17 de noviembre de 2001, Texto
Refundido, Coordinado y Sistematizado de la Ley N.° 18.575, Organica
Constitucional de Bases Generales de la Administracién del Estado; en
la Ley N.° 19.880 que establece bases de los procedimientos
administrativos que rigen los actos de los 6rganos de la Administracion
del Estado; en la Resolucién N.° 1.600 de 2008 de la Contraloria
General de la Republica, que fija normas sobre exencién del tramite de
toma de razén; y en el Decreto Supremo N.° 192 de 7 de noviembre
de 2016 del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo.

CONSIDERANDO:

1. Que, la Superintendencia de
Insolvencia y Reemprendimiento, en adelante la “"Superintendencia”, es
una persona juridica de derecho publico, creada por la Ley N° 20.720,
como un servicio publico descentralizado con personalidad juridica y
patrimonio propio, que se relaciona con el Presidente de la Republica a
través del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo, y tiene como
funcidon supervigilar y fiscalizar las actuaciones de los veedores,
liquidadores, martilleros concursales, administradores de Ila
continuacion de las actividades econdmicas del deudor, asesores
econdmicos de insolvencia, sindicos de quiebras, administradores de la
continuacion del giro y, en general, de toda persona que por ley quede
sujeta a su supervigilancia y fiscalizacion. En el ambito de sus
atribuciones, y conforme a la Ley N° 20.720, la Superintendencia actua
como facilitadora de acuerdos en el procedimiento de renegociacion de
la persona natural y orienta a los emprendedores que han incurrido en
dificultades econdmicas, a fin de obtener informacidon oportuna para
acogerse a los procedimientos concursales contemplados en la referida
Ley.
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2. Que, el Servicio de Registro Civil
e Identificacion, permite la verificacion de datos de Registro Civil, del
Registro de Vehiculos Motorizados y del Registro de Posesiones
Efectivas, bajo la modalidad de un servicio en linea, por medio de una
conexion host to host, a través de web services, durante veinticuatro
(24) horas del dia, los siete (7) dias de la semana, permitiendo la
transferencia electrénica de la informacidon, en la forma y bajo las
modalidades descritas en el presente convenio.

3. Que, este Servicio requiere de
convenios que permitan generar alianzas mutuas con el objeto de
mejorar las condiciones de cobertura, derivacién de usuarios,
informacidn, capacitaciéon y del uso de los medios tecnoldgicos
existentes.

4, Que, mediante el presente
Convenio de Colaboracién, los Liquidadores en la calidad de
representantes judiciales y extrajudiciales de los derechos del Deudor
podran acceder, a los servicios electronicos de Informaciéon de
Certificado Anotaciones Vigentes por Patente (PPU), Informacion
Posesiones Efectivas, Informacion de Vehiculos asociados a un RUT.

5. Que, en consecuencia y
concurriendo los fundamentos requeridos por la normativa legal y
reglamentaria vigente.

RESUELVO:

1. APRUEBASE el Convenio de
Colaboracidn, suscrito con fecha 8 de enero de 2019, entre la
Superintendencia de Insolvencia y Reemprendimiento y el Servicio de
Registro Civil e Identificacién, que se anexa a la presente resolucion.
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CONVENIO DE INTEROPERABILIDAD Y PRESTACION DE SERVICIOS DE ACCESO EN
LINEA A INFORMACION DE REGISTRO CIVIL, DEL REGISTRO DE VEHICULOS
MOTORIZADOS Y DEL REGISTRO DE POSESIONES EFECTIVAS EN EL MARCO DE LA
PLATAFORMA INTEGRADA DE SERVICIOS ELECTRONICOS DEL ESTADO
ENTRE LA SUPERINTENDENCIA DE INSOLVENCIA Y REEMPRENDIMIENTO Y
EL SERVICIO DE REGISTRO CIVIL E IDENTIFICACION

En Santiago de Chile, @ ..........coooiiii , entre el Servicio de
Registro Civil e Identificacién, en adelante EL SERVICIO, RUT N°1.002.000-3,
representado por su Director Nacional, don Jorge Alvarez Vasquez, RUN N°9.603.153-K,
ambos domiciliados en Catedral N°1772, Santiago, y la Superintendencia de Insolvencia y
Reemprendimiento, en adelante LA SUPERINTENDENCIA, RUT N°61.005.000-K,
representado por su Superintendente, don Hugo Sanchez Ramirez, RUN N°11.867.993-8,
ambos domiciliados en Amunategui N°228, Piso 3, Santiago, se ha convenido lo siguiente:



PRIMERO: Antecedentes legales

El presente Convenio se suscribe de conformidad a lo dispuesto en el D.F.L N°1/19.653 que
fia Texto Refundido, Coordinado y Sistematizado de la Ley N°18.575, Organica
Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado; lo dispuesto en el
articulo 7°, letra i) de la Ley N°19.477, Organica del Servicio de Registro Civil e
Identificacion; lo dispuesto en la Ley N°20.720 que sustituye el régimen concursal vigente
por una ley de reorganizacion y liquidacién de empresas y personas; lo dispuesto en la Ley
N°19.628, sobre Proteccién a la Vida Privada y atendidos los Principios de Colaboracion y
Gratuidad que informa las relaciones entre los distintos entes que conforman la
Administracion del Estado.

Asimismo, segun consta en Decreto Exento N°3417, de fecha 01 de septiembre de 2015, del
Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que Aprueba Convenio de Cooperacion de
Programa de Interoperabilidad y Plataforma Integrada de Servicios Electronicos del Estado
(PISEE), entre el Ministerio Secretaria General de la Presidencia y la Superintendencia de
Insolvencia y Reemprendimiento.

SEGUNDO: Objeto

La verificacion de datos de Registro Civil, del Registro de Vehiculos Motorizados y del
Registro de Posesiones Efectivas, bajo la modalidad de un servicio en linea, por medio de
una conexién host to host, a través de web services, durante veinticuatro (24) horas del dia,
los siete (7) dias de la semana, permitiendo la transferencia electronica de la informaci
que se describe a continuacion, en la forma y bajo las modalidades descritas en el pres

convenio.
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La verificacion por parte de LA SUPERINTENDENCIA, tendra por finalidad efectuar con la
mayor exhaustividad el examen de admisibilidad de las solicitudes de inicio del
Procedimiento de Renegociacién, en atencion a la informacion de identificacion y bienes que
poseen los usuarios de LA SUPERINTENDENCIA.

Conforme al articulo 36 de la Ley N°20.720 el Liquidador representa judicial y
extrajudicialmente los intereses generales de los acreedores y los derechos del Deudor en
cuanto puedan interesar a la masa, sin perjuicio de las facultades de aquéllos y de éste
determinadas por esta ley, teniendo entre sus principales funciones el incautar e inventariar
los Bienes del Deudor.

Teniendo presente la obligacién legal anterior y los objetivos regulados en la norma, los
Liquidadores en la calidad de representantes judiciales y extrajudiciales de los derechos del
Deudor podran acceder, pero sélo a los servicios electrénicos de Informacion de Certificado
Anotaciones Vigentes por Patente (PPU), Informacion Posesiones Efectivas, Informacion de
Vehiculos asociados a RUT, los “Liquidadores’, quienes tienen como funcion realizar el
activo del deudor y propender al pago de los créditos de sus acreedores de acuerdo a lo
establecido en la Ley N°20.720. Es asi que corresponde a quien tiene que administrar los
bienes, enajenarlos y repartirios, asegurandose que todo el patrimonio del deudor sea
incautado y vendido al mejor postor al mejor precio, para maximizar la posibilidad de cobro
por parte de los deudores. Para ello, accederan mediante el “Portal de Sujetos Fiscalizados”,
administrado por LA SUPERINTENDENCIA bajo todos los resguardos de control y
seguridad de la informacién.

TERCERO: Requisitos para la verificacion

1. Web Service — Informacién Personal Basico
Para acceder a la verificacién de datos, LA SUPERINTENDENCIA debera proporcionar

lo siguiente:

= RUN
= Digito verificador del RUN

Por su parte, EL SERVICIO retomard la siguiente informacion contenida en el Web
Service, como datos de salida:

RUN

Nombre Completo
Fecha de Nacimiento
Fecha de Defuncion
Estado Civil

Sexo

Nacionalidad
Profesion
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3.

o, Web Senvice — Informacion ificado Anotaciones Vigenles

Para acceder a la verificacion de datos, LA SUPERINTENDENCIA debera proporcion:

lo siguiente:

= Patente (PPU)

Por su parte, EL SERVICIO retornarad la siguiente informacidn contenida en el We

Service, como datos de salida:

= Datos del vehiculo

Tipo de Vehicula
Afo Fabricacion
Marca

Modelo

MNamero Motor
Mamero Serig
Color

Tipo Combustible
Peso Bruto
Chasis

VIM
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» [Datos de limitaciones al dominio
o Anotacion de Limitacion
o Fecha de Limitacion
o Mandatario e Limitacion
o Numero Documento de Limitacion

= Datos del propietario del vehiculo
o MNombre completo

Razon Social

RUN

Fecha de Adquisicion

Oficina Inscripcion

Mumero Oficina

o000 0

= Datos propietarios anteriores
Mombre completo
Razon Social

RUN

Fecha de Adquisicion
Oficina Inscripcion
Nomero Oficina
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Web Service — Informacién Posesiones Efectivas
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Para acceder a la verificacion de datos, LA SUPERINTENDENCIA debera proporcionar

lo siguiente:

= RUN
= Digito verificador del RUN

Por su parte, EL SERVICIO retornaré la siguiente informacion contenida en el Web

Service, como datos de salida:

NUmero de Resolucion
Fecha de Resolucion
RUN Director Regional
Nuamero Inscripcion
Fecha Inscripcion
Nombre Causante
RUN Causante

Fecha de Defuncién
Herederos

o Nombre completo
Fecha de Publicacion
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. Web Senvice — Informacion Personal Avanzaoo
Para acceder a la verificacion de datos, LA SUPERINTENDENCIA deberd proporcionar
lo siguiente:

* AUMN.
= Digito Verificador del RUN

Por su parte, EL SERVICIO retomara la siguiente informacion contenida en el Web
Service, como datos de salida:

RUN

Nombre completo

Fecha de Nacimiento

Fecha de Defuncion

Estado Civil

Sexo.

Macionalidad o Fais de Origen

Para del Conyuge:
= RUN

MNombre completo
Fecha de Macimiento
Fecha de Defuncion
Estado Civil

._ﬁjé:-:ﬁ 'q-i,gg_c:fn n .l:i."..;__lr ;
» Sexo

s Fecha de Inscripcién Matrimonio
= Régimen Conyugal

Para el Hijo:

RUMN

Mombre completo
Fecha de Macimiento
Fecha de Defuncion
Estado Ciwil

Sexo

. W rvice — Informac | Certi e Magimi
Para acceder a la verificacion de datos, LA SUPERINTENDENCIA deberd proporcionar
lo siguianta:

= AUN
= Digito Verificador del RUM.

Por su parte, EL SERVICIO retomard la siguiente informacion contenida en el Web
Semvice, como datos de salida:

RUN

Mombre complelo

Fecha de Nacimiento

Sexn

Lugar de Nacimiento
Macionalidad de Macimiento
Mombre del Padre

RUN del Padre

MNombre de la Madre

RUMN de la Madre

: rvice — Inf itn Pare
Para acceder a la verificacion de datos, LA SUPERINTENDEMNCIA debera proporcionar
lo siguiente:

RUN persona 1
Digito verificar del RUN persona 1
HUM persona 2
Digito verificar del RUN persona 2

Por su parte, EL SERVICIO retomara la siguiente informacion contenida en el
Service, como datos de salida; El
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Nombre completo persona 1
Fecha de nacimiento persona 1
AUN persona 2

Mombre completo persona 2
Fecha de nacimiento persona 2
Parentesco

7. Wel vice — rmach Vehi RUT
Para acceder a la verificacion de datos, LA SUPERINTENDENCIA debera proporcionar
lo siguiente:

= RUT
» Digito verificador del RUT

Por su parte EL SERVICIO retomara |a siguiente informacion como datos de salida:

=  Numero Patente

CUARTO: Servicio web en linea

LA SUPERINTENDENCIA debera realizar una solicitud de informacién en linea a EL
SERVICIO, quien respondera mediante una transferencia elecirdnica con lodas las medidas
de seguridad necesarias, para asegurar que la informacion proporcionada por éste, no sea
intervenida mientras se realiza la transferencia. Lo anterior permitira asegurar que la
informacién sobre un nimero de RUN, RUT yio PFU informado por EL SERVICIO, sea
recepcionada en las mismas condiciones en gue fue proporcionada por éste.

El servicio web implementado es de fipo request/response sincrénico, es decir, cada vez que
s invoca un servicio, el requerimiento es originado por el cliente, el que se queda a la
espera de una respuesta del servidor. Esta respuesta siempre es enviada por el servidor, ya
sea que la transaccion sea exitosa o fallida.

EL SERVICIO se compromete a entregar la informacion de acuerdo al contenido de su Base
de Datos al momento en que la consulta sea efectuada por LA SUPERINTEMDENCIA,

QUINTO: Limitaciones en el uso de la Informacion

LA SUPERINTENDENCIA y las/os funcionarias/os que se desempenan en los programas se

obligan a utilizar la informacion proporcicnada por EL SERVICIO, sdlo para los fines propios
del presente convenio, manteniendo la confidencialidad correspondiente, en el marco de

competencias legales, quedando prohibido un uso distinto al sefalado. i

é’ £
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Asimisme, se obligan a limitar la dVUIGACION 08 & ININTIGIUI, 1IELEHE US Saim wamr s
s6lo aquellos funcionarios, que estrictaments tengan la obligacién de conocerla evitando el
acceso a terceros no autorizados.

EL SERVICIO quedara liberado de toda responsabilidad por el uso indebido que LA
SUPERINTENDENCIA pueda dar a la informacién, reservandose el derecho a ejercer todas
las acciones legales tendientes a demandar el reembalso de las sumas a las que
eventualmente sea obligado a pagar como consecuencia de lo anterior, ademas de la
indemnizacion de los perjuicios que se hubieren ocasionado.

LA SUPERINTENDENCIA deberd instruir por escrito, de acuerdo a sus procedimientos
formales intermas, a cualquier funcionario que tenga acceso a la informacion, respecto a la
imposibilidad absoluta de copiaria, total o parcialmente, revelar, publicar, difundir, wender,
ceder, copiar, reproducir, interferir, intercaptar, alterar, modificar, dafar, inutilizar, destruir, ya
sea durante la vigencia del convenio como después de su término.

En consecuencia, LA SUPERINTENDENCIA debera velar por el cumplimento de la Ley
N°19.628 Sobre Proteccion de la Vida Privada.



SEXTO: Propiedad y exclusividad de los sistemas de informacion

Para los efectos del presente convenio, se considerara propiedad de EL SERVICIO sin
limitacién alguna, los registros, disefios de hardware, redes y software, diagramas de flujo de
programas y sistemas, estructuras de archivos, listados de cédigo fuente u objeto, programas
de computacién, arquitectura de hardware, documentacién y otros informes de su propiedad
o proporcionados por éste, relacionados con la materia, todo lo cual, ademas, constituye
informacién confidencial.

SEPTIMO: Gratuidad

Los servicios que se prestan en virtud del presente convenio seran gratuitos.

OCTAVO: Operatividad del sistema

Las partes acuerdan, que sera responsabilidad de LA SUPERINTENDENCIA y a su costo, la
implementacién, mantencion y reparacion del mecanismo gque permita hacer operable el

sistema que da cuenta el presente convenio.

NOVENO: Continuidad del servicio

Toda mantencidn, readecuacion o interrupcion de la operacién del sistema, programada o no,
debera ser comunicada oportunamente, por parte de ellla Coordinador/a de EL SERVICIO

mediante correo electrénico.

EL SERVICIO quedara exento de toda responsabilidad por cualquier interrupcién sea
planificada o imprevista; o por la suspensién de la operacion del sistema, que tengan su
origen en labores de mantencién o readecuacion; o, caso fortuito o fuerza mayor.

DECIMO: Dafios y Perjuicios

EL SERVICIO queda liberado de toda responsabilidad por los dafos directos, perjuicios de
cualquier naturaleza que pueda experimentar LA SUPERINTENDENCIA, como
consecuencia directa de la informacion proporcionada.

Asimismo, EL SERVICIO no respondera por omisiones o errores en la informacion
entregada.

UNDECIMO: Uso publicitario

Todo uso publicitario que LA SUPERINTENDENCIA quisiera hacer respecto de la entrega de
datos objeto del presente convenio debera contar con la autorizacion escrita de EL
SERVICIO, evento en el cual LA SUPERINTENDENCIA deberé indicar los fines, el medio de

difusion y el destinatario.

DUODECIMO: Duracién y Vigencia

El presente convenio entraré en vigencia a partir de la fecha de la total tramitacion del acto
administrativo que lo apruebe, y tendrd un plazo de duracién de un (1) afno, el que se
renovara automaticamente por periodos iguales y sucesivos, por un maximo de (4) periodos,
salvo que alguna de las partes manifieste a la otra su voluntad de poner término al convenio
a través de un aviso, dirigido al Superintendente de LA SUPERINTENDENCIA o al Director
Nacional de EL SERVICIO, segun sea el caso. Dicha comunicacion, debera ser notificada
mediante Oficio, con a lo menos treinta (30) dias habiles de anticipacion a la fecha de
vencimiento del plazo pactado precedentemente o de cualquiera de sus renovaciones.

DECIMO TERCERO: Término anticipado

Las partes podran poner término inmediato y en forma anticipada a la fecha de vencimie
) : onls . —
renovacién del presente convenio, en los siguientes casos: R 3 s \ S
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1. Que, el servicio permanezca interrumpido y sin uso por mas de lres (3) meses

consecutivos.
2. Que, en general no se cumpla con alguna de las condiciones u obligaciones estipuladas

en el presente convenio.

DECIMO CUARTO: Coordinadores/as

Con el objeto de velar por el fiel cumplimiento del presente convenio, cada una de las pares
designard un/a Coordinador/a.

= Por EL SERVICIO:
La Jeta de la Unidad de Atencion de I_nslituclunas de EL SERVICIO, doia Andrea Mufoz

Conireras, correo electrénico convenios@sreei.cl, telefono (56-2) 26114187, o quien e
subrogue en el cargo.

= Por LA SUPERINTENDENCIA :
El Jefe del Subdepartamento Juridico de LA SUPERINTENDENCIA, don Cristian Valdes

Solorza, correo electronico cvalges@superir.gob.cl, fono {56-2) 24852514, 0 quien e
subrogue en sus funciones.

El Jefe del Subdepartamento de Informatica LA SUPERINTENDEMCIA, Contraparte
Técnica, don Victor Morales Lagos, correo electronico vmorales@superir.gob.cl, fono
(56-2) 24952594, 0 quien le subrogue 0 reemplace en sus funciones.

Cualquier comunicacion y/o coordinacion entre las partes se realizara por escrilo entre los/as
Coordinadores/as designados/as para tal efecto.

En el evento de cambiarse la designacion de algunofa de los/as coordinadores/as y/o de sus
delegados, se deberd dar aviso por escrito a la otra parte dentro de los primeros diez (10)
dias comidos, después que este hecho se produzca.

DECIMO QUINTO: Copias

Se deja constancia que el convenio s firma en dos (2) ejemplares de igual tenor y fecha,
guedando uno en poder de cada parte.

DECIMO SEXTO: Anexos

Las partes acuerdan que en el evenio de ser necesario suscribir algin Anexo, éste se
entendera formar parte integrante del convenio, lo que debera ser aprobado median
Resolucion del Director Macional de EL SERVICIO y del Superintendenta de

SUPERINTENDENCIA.
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DECIMO SEPTIMO: Solucidn de confliclos

Para todos los efectos legales derivados del presents convenio, las partes fijan su domicilio
an la comuna de Santiago v se someten a la jurisdiccion de los Tribunales Ordinarios de

Justicia.

DECIMO OCTAVO: Se dejan sin efecto

s acuerdan dejar sin efecto el Convenio de _In_teropemhi_lidad y
i?armaai%nagqeosjeariiggg?de Acceso en L-ijnea a Infnrmaci:ﬁr! de Registro Civil, del HEQE:HJ de
Vehieulos Molorizados y del Registro de Posesiongs Efectivas en el Marco de La :la?n?:im
Integrada de Servicios Electronicos del Estado, suscrito con fecha 24 de Mamgn 12 ; EE
aprobado mediante Rasolucisn Exenta N°124, de fecha 06 de .ﬂfbrll deﬂmﬁ ma o
SERVICIO y por Resolucidn Exenta Ne2353, de 21 de abrl de
SUPERINTENDENCIA.

DECIMO NOVENO: Personarias

i A bre y en representacion de
La pereoneria de don Jorge Alvarez Vasquez, para aciuar a nom
ELF;:ERWCID, consta en el Decreto Supremo N*800, de fecha 03 de octubre de 2018, dal
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

La personeria de don Hugo Sanchez Ramirez, para actuar a nombre y en representacion éie:
LA SUPERINTENDEMCIA, consta en pecreto N*192, de l a 07 da noviembre ?ﬁ 2016, de
Ministerio de Economia, Fomento y Turisma. T .

VAREZ VASQUE:

U5 DIRECTQR NACIONAL

SERVICIO DE REGISTRO CIVILE
IDENTIFICACION

2.- DEJESE establecido que el
presente convenio no irroga gastos adicionales del presupuesto de
la Superintendencia de Insolvencia y Reemprendimiento.

3.- REMITASE copia de la
presente resolucién aprobatoria al Servicio de Registro Civil e
Identificacién.

ANOTESE Y ARCHIVESE.

PVL/PCP/CVS

DISTRIBUCION: ,

Sefior Jorge Alvarez Vasquez
Director Registro Civil

Catedral N° 1772

Cc/ Jefe Subdepartamento Juridico
Superintendencia de Insolvencia y Reemprendimiento
cvaldes@superir.gob.cl
DISTRIBUCION:

- Gabinete.

- Unidad de Gestion Estratégica

- Archivo
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