
 
Cumplimiento compromisos de gestión año 2022 

Superintendencia de Insolvencia y Reemprendimiento 

Marco Indicador Meta 2022 
Efectivo al 31 de 

Diciembre 

% de Cumplimiento 

Meta Indicador 

Objetivo 1: 
Gestión Eficaz 

Medidas de Equidad de Género 
50,0% 

4/8 
50,0% 

4/8 
100,00 % 

Objetivo 1: 
Gestión Eficaz 

Porcentaje de quiebras con solicitud de sobreseimiento 
definitivo gestionadas en el año t, del total de quiebras 
vigentes con cuenta definitiva al 31 de diciembre del año t-1. 

22% 
441/2002 

23% 
457/2002 

104.55% 

Objetivo 2: 
Eficiencia 
Institucional 

Concentración del Gasto Subtítulos 22 + 29 
122% 

1132680940/928427000 
102.21% 

860554/841944 
119,36 % 

Objetivo 2: 
Eficiencia 
Institucional 

Índice de eficiencia energética. Mide correctamente 
68.68 kWh/m2 
107546,9/1566 

No Aplica 

Objetivo 2: 

Eficiencia 
Institucional 

Licitación con dos o menos ofertas 
50,0% 
5/10 

36,4% 
4/11 

137,36 % 

Objetivo 3: 
Calidad de los 
servicios 

Porcentaje de reclamos respondidos respecto de los reclamos 
recibidos al año t 

Mide correctamente 
86.26% 
339/393 

No Aplica 

Objetivo 3: 
Calidad de los 
servicios 

Porcentaje de trámites digitalizados al año t respecto del total 
de trámites identificados en el Registro Nacional de Trámites 
vigente en el año t 

100,00 % 
16/16 

100,00 % 
16/16 

100,00 % 

Formulario H 
Porcentaje de Procedimientos de Renegociación de la Persona 
Deudora terminados en el año t con un tiempo de tramitación 
menor o igual a 75 días hábiles. 

77% 
668/867 

96% 
175/182 

124,7% 

Formulario H 
Tiempo promedio del proceso de respuesta a consultas y 
reclamos ciudadanos por parte de la Superintendencia año t. 

59 días 
430936/7304 

50,46 días 
262014/5192 

117% 


