LIBRO V
ASESORIAS ECONOMICAS DE INSOLVENCIA

Titulo |
Marco Regulatorio

La asesoria econdmica de insolvencia se rige por la Ley de Reorganizacién o Cierre de Micro y
Pequenas Empresas en Crisis, contenida en el articulo Undécimo de la Ley N.° 20.416 que Fija
Normas Especiales para las Empresas de Menor Tamaiio, por el Decreto N.° 212 de 2010, del
Ministerio de Economia Fomento y Turismo, que aprobd el Reglamento del Sistema Voluntario
para la Reorganizacién o Cierre de Micro y Pequenas Empresas en Crisis, en adelante el
Reglamento, y por las siguientes instrucciones y normas de caracter general.

Titulo 1l
Procedimiento para obtener la calidad de asesor/a econémico/a de insolvencia e
inscripcion en el Registro de Asesores Econédmicos de Insolvencia.

A. Normas generales.

Los/as interesados/as en obtener la calidad de asesor/a econdmico/a de insolvencia, quienes
pueden o no tener la calidad de veedores/as, deberan solicitar su inscripcion en el Registro de
Asesores Econdmicos de Insolvencia, en adelante el Registro, a través de la pagina web de esta
Superintendencia, adjuntando la documentacién requerida, por ese mismo medio.

En dicha postulacién deberan indicar su correo electrdnico, dejando constancia que aceptan ser
notificados por ese medio, tanto respecto de las actuaciones que recaigan en su postulacion,
como en las que recaigan en el ejercicio de su actividad como asesor/a econdmico/a de
insolvencia, en conformidad a lo dispuesto en los articulos 5°, 19 y 30 letra a) de la Ley N° 19.880
sobre Bases de los Procedimientos Administrativos que Rigen los Actos de los Organos de la
Administracidn del Estado, y en el Dictamen de la Contraloria General de la Republica N° 55.894
de 28 de julio de 2016. Lo anterior es sin perjuicio de las normas incorporadas a la referida ley
por la Ley N° 21.180, al momento en que entren en plena vigencia.

Los/as asesores/as econdmicos/as de insolvencia podran ejercer sus funciones en todo el
territorio nacional. Sin embargo, en su solicitud deberan sefialar la region en la cual conste su
domicilio, Unicamente para los efectos del inciso 2° del articulo 13 del Reglamento.

B. Procedimiento para los/as postulantes que detenten la calidad de veedores/as.
Los/as veedores/as que estuvieren habilitados para ejercer su actividad, podran solicitar su

inscripcidn en el Registro, sin mas tramite ni otro requisito, por medio de la respectiva solicitud
de inscripcién, en conformidad a lo dispuesto en la letra A. del Titulo Il del presente Libro.



La Superintendencia dictara una resolucién que le otorgue la calidad de asesor/a econémico/a
de insolvencia y ordene su inscripcidn en el Registro, previa comprobacion de la habilitacién de
su calidad de veedor/a en la ndmina respectiva y lo incorporara en el Registro, previa recepcion
del instrumento en que conste la garantia de fiel cumplimiento, en adelante “la garantia”, en
conformidad a lo dispuesto en el articulo 10 del articulo Undécimo de la Ley N° 20.416 y en los
articulos 24 y siguientes del Reglamento.

En caso de que el/la asesor/a econdmico/a de insolvencia tenga a su vez la calidad de veedor/a
y que haya sido excluido de la Némina de Veedores/as o se encontrare suspendido de sus
funciones, en dicha calidad, perderd o se tendra por suspendido de la calidad de Asesor/a
econdmico/a de insolvencias, segun corresponda dejando constancia en el registro, de
conformidad al inciso penultimo del articulo 4 de la Ley.

C. Procedimiento para los/as postulantes que no tengan la calidad de
veedores/as.

Los/as postulantes a asesor/a econdmico/a de insolvencia que no tengan la calidad de veedor/a,
deberan adjuntar a su solicitud de inscripcion, los siguientes documentos:

1. Copia autorizada del certificado de titulo de ingeniero/a, con a lo menos diez semestres de
estudios, contador/a auditor/a, contador/a publico/a o abogado/a, otorgado por una
Universidad del Estado o reconocida por éste o por la Corte Suprema, en su caso. Dicha copia
deberad ser verificable electrénicamente en la pagina web de la institucién educacional que
se lo otorgd y ser emitido a la fecha de postulacion.

2. Antecedentes fehacientes y verificables que sirvan para acreditar el ejercicio de su profesion
por el periodo de a lo menos cinco afios. Los antecedentes requeridos podrdn consistir en, a
titulo meramente ejemplar, copia del formulario de inicio de actividades, boletas de
honorarios, contrato de trabajo y certificado de cotizaciones previsionales, como cualquier
otro documento destinado a acreditar el ejercicio de alguna de las profesiones previamente
sefialadas, por el periodo indicado

3. Tratandose de sociedades de personas, cuyo Unico objeto esté constituido por la actividad
de asesoria econdmica de insolvencia, quienes tengan la facultad de actuar en su nombre y
representacion, deberd acompafiar los antecedentes indicados en llos nimeros 1 y 2
precedentes.

Ademas, deberan adjuntar copia de la escritura publica de constitucién y de sus eventuales
modificaciones, con copia de su respectiva inscripcion en el Registro de Comercio del
Conservador de Bienes Raices competente, con certificado de vigencia, y de su publicacion
en el Diario Oficial. Asimismo, debe adjuntar a su solicitud, copia de la escritura publica que
dé cuenta de los poderes vigentes de los representantes de la sociedad.

En el caso de las sociedades constituidas al amparo de la Ley N° 20.659 que Simplifica el
Régimen de Constitucidon, Modificacién Disolucién de las Sociedades Comerciales o
migradas desde el régimen general al régimen simplificado, deberan acreditar su existencia,
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adjuntando copia del estatuto actualizado, copia del certificado de vigencia, copia del
certificado de anotaciones, copia del certificado de migracion, copia del certificado de
vigencia de poderes y copia del certificado de accionistas vigentes.

Si de la revisidn efectuada por la Superintendencia se desprende que la documentacién esta
incompleta o alguno de los certificados solicitados no cuentan con la vigencia exigida, se dictara
resolucidon de rechazo a la postulacién, sin perjuicio de que el postulante pueda volver a
presentar su postulacién corrigiendo las observaciones o reparos.

Si los antecedentes permiten tener por acreditados los requisitos sefalados, se le notificard su
aceptacion, encontrandose habilitado para rendir el examen de conocimientos, en conformidad
a lo dispuesto en el titulo siguiente

Aprbado el examen referido en el articulo que precede, debe acompanar la garantia de fiel
desempeiio en conformidad a lo dispuesto en el articulo 10 de la Ley y en los articulos 24 y
siguientes del reglamento.

Una vez recibida conforme la garantia por la Superintendencia, el/la asesor/a sera
incorporado/da a la ndmina de asesores/as econdmicos/as de insolvencia.

Transcurrido el referido plazo sin que se presente la garantia para concluir el proceso de
incorporacion a la nédmina, la Superintendencia podra declarar abandonado ese procedimiento
y ordenar su archivo, notificandose al interesado/a, de conformidad al articulo 43 de la Ley N.°
19.880.

Titulo 1l
Examen de conocimientos de los/as postulantes a asesor/a y de los asesores/as
econdémicos/as de insolvencia.

A. Normas generales

De acuerdo a lo dispuesto en el articulo 4 del articulo Undécimo de la Ley y en el articulo 10 del
Reglamento de la citada Ley, tanto los/as asesores/as econdmicos/as de insolvencia que no
hubiesen tenido actividad de asesorias econdmicas de insolvencia en un periodo de 3 afios,
como los/as postulantes a asesores/as, cuyos antecedentes hayan sido aprobados por esta
Superintendencia, sean estos/as personas naturales o representantes legales de sociedades de
personas cuyo Unico objeto o giro exclusivo sea la actividad de asesoria econdmica de
insolvencia, deben rendir un examen de conocimientos.

El examen se rendird ante la Superintendencia de Insolvencia y Reemprendimiento de manera
presencial o de manera virtual, conforme a lo dispuesto en la letra B del presente Titulo, de
acuerdo a las materias que fije el/la Superintendente/a de Insolvencia y Reemprendimiento.

La Superintendencia de Insolvencia y Reemprendimiento fijara la fecha de los exdmenes que
deberan rendir las personas indicadas, al menos dos veces en cada afio calendario.



La convocatoria a dichos examenes, se notificard a través de correo electrénico o el medio que
establezca la Superintendencia y se publicara en el sitio web de esta Superintendencia, con al
menos 30 dias de anticipacidn a la fecha en que deban rendirse y en ella se indicara el lugar, dia
y hora en que se rendira el respectivo examen.

B. Examinaciones bajo la modalidad virtual

La Superintendencia podra realizar el proceso de rendicion de examenes de manera virtual,
habilitando los medios electrdnicos correspondientes.

Los/as examinados/as deberan ingresar a la plataforma que disponga la Superintendencia,
utilizando el sistema de “Clave Unica” (identidad electrdnica Unica para la realizacion de tramites
ante Servicios del Estado), la que les permitira acceder de manera facil y segura a la
autenticacién y rendicién del examen.

En dicho caso el/la examinado/a debera contar con los medios tecnolégicos y de soporte para
el correcto desarrollo del examen, tales como: acceso a Internet, computador u otro dispositivo
compatible, micré6fono y cdmara web.

La finalidad y uso de los datos que se encontraradn disponibles en la plataforma para la rendicién
de los examenes, asi como los que se visualicen, compartan, utilicen o generen durante la
realizacién del mismo, y una vez finalizado éste, son los necesarios para la rendicion, correccion,
evaluacion y re-correccion de los examenes previstos en el articulo Undécimo de la Ley N°
20.416 y aquellos necesarios para resolver las excusas por no rendirlos. Cualquier tratamiento
o reproduccion de la informacion alli contenida, por cualquier persona, debera efectuarse con
sujecion a lo establecido en la Ley N° 19.628, sobre Proteccidén a la Vida Privada o la que la
reemplace.

En lo demas, el proceso de rendicion de exdmenes de manera virtual se realizara conforme al

presente Titulo, en lo que sea aplicable conforme a la naturaleza de esta modalidad.

La Superintendencia confeccionara un documento que detallara las caracteristicas del examen
(en adelante, el “Protocolo”). El Protocolo se comunicara a cada Examinado con al menos treinta
(30) dias corridos de anticipacién a la fecha de rendicién del correspondiente examen.

C. Materias a evaluar en el examen
Las materias objeto de evaluacidn seran aquellas establecidas en el Protocolo, con el objeto de
que el examinado tome conocimiento formal de los contenidos y criterios que regirdn y

orientaran el desarrollo del proceso de evaluacién.

Seran materias integrantes del Protocolo referido en el presente articulo, las siguientes:



a)

b)

d)

e)

f)

El lugar de rendicion del examen o individualizacidn de la modalidad de examinacion
virtual, de conformidad al articulo 17, segun corresponda.

La fecha establecida para la rendicion del examen.

Las materias que seran examinadas.

El nimero total de preguntas que contendra el examen, asi como también la férmula
de examinacion que se utilizard, es decir, si las preguntas corresponden, a titulo
meramente ilustrativo, a preguntas de desarrollo, alternativas, verdadero o falso, entre
otras.

El tiempo de duracién del examen.

La escala de exigencia que se aplicard en la determinacidon de las calificaciones,
informando el puntaje minimo y maximo para alcanzar la aprobacién del examen.

Aquellas informaciones complementarias que determine la Superintendencia

D. Observaciones a las calificaciones y recorreccion.

Si los/as examinados/as tuvieren observaciones tendientes a cuestionar las calificaciones
obtenidas a efectos de obtener un incremento en las mismas, podrdn acogerse al procedimiento
gue a continuacion se indica:

Dentro del plazo de 5 dias habiles, contados desde la notificacién de las calificaciones
obtenidas, los/as examinados/as podran formular por escrito, las consideraciones que
a su juicio justificarian una nueva correccion de la respectiva prueba y/o un aumento
en la nota recibida.

La referida solicitud debera ser fundada y contener los argumentos en que el examinado
se basa para solicitar el aumento o recorreccién de su calificacién. La Superintendencia
revisara la solicitud presentada y calificara si estos argumentos son suficientes para dar
lugar a la recorrecciéon del referido examen. Si, a juicio exclusivo de la Superintendencia,
la solicitud no cuenta con argumentos justificativos, ésta se rechazard

Acogida a trdmite una solicitud de Recorreccién, la Superintendencia, o la Institucién
Examinadora, en su caso, podrd desechar o acoger las observaciones y, en su caso,
rectificar la nota inicial o aumentar la calificacién, de ser procedente.

El resultado final de la solicitud de recorreccion comunicado por la Superintendencia
sera susceptible de los recursos de la Ley N.° 19.880.



E. Efectos de la reprobacidon del examen.

Los/as postulantes a asesor/a econdmico/a de insolvencia que reprueben el examen, no podran
ingresar al Registro, en conformidad a lo dispuesto en el numeral 1 del articulo 10 del
Reglamento, pero podran iniciar un nuevo proceso de postulacion.

Los/as asesores/as que no hayan tenido actividad de asesoria econdmica de insolvencia en un
periodo de tres afios, que reprueben el examen, serdn excluidos del Registro, en conformidad a
lo dispuesto en la letra d) del articulo 7° del articulo Undécimo de la Ley N.” 20.416 y en el
numeral 2 del articulo 10 del Reglamento. Serd causal de exclusidn el reprobar el examen de
conocimientos.

F. Excusas para no rendir el examen.

Los/as examinados/as podran presentar excusas fundadas para justificar su inasistencia al
respectivo examen, entendiéndose por tales los hechos imprevistos y graves que impidan o
dificulten seriamente la rendicion del examen determinado por la Superintendencia, o
circunstancias de caso fortuito o fuerza mayor, segln sea el caso, los que seran calificados por
la Superintendencia.

Las excusas se regirdn conforme al siguiente procedimiento:

1. Estas deberdn presentarse por escrito ante la Superintendencia, tan pronto hubiere acaecido
el hecho que la configura. Atendida la gravedad de las mismas, podran ser presentadas por
un tercero en nombre del/de la examinado/a, sin necesidad de mandato o poder especial.

La excusa podra presentarse desde la notificacién del Protocolo que cita a los Examinados a
la rendicion del examen de conocimientos, hasta tres (3) dias habiles posteriores a la fecha
fijada para rendir los examenes.

2. La presentacién debera indicar circunstanciadamente los hechos en que se funda la excusa
y acompafar los documentos justificativos de la misma.

3. La Superintendencia revisara la suficiencia de los antecedentes pudiendo adoptartodas las
medidas a su alcance para verificar la efectividad de los hechos en que se funda la excusa.

Titulo IV
Garantia de fiel cumplimiento de la actividad de los/as asesores/as econémicos/as
de insolvencia.

A. Constitucion y naturaleza de la garantia de fiel cumplimiento.



La garantia de fiel desempefio a la que hacen referencia el articulo 10 de la Ley y articulos 24 y
siguientes del reglamento, podra consistir en:

1) Vale vista, extendida en forma irrevocable a nombre de la Superintendencia, nominativa, a la
vista, de duracion indefinida o con renovacién automatica, por una suma de 40 Unidades de
Fomento.

2)Boleta bancaria, extendida en forma irrevocable a nombre de la Superintendencia,
nominativa, a la vista, de duracidn indefinida o con renovacién automatica por una suma de 40
Unidades de Fomento.

Sera carga del sujeto fiscalizado acreditar la vigencia de su garantia de fiel desempefio cuando
ello le sea requerido por la Superintendencia, mediante antecedentes digitalmente verificables,
bajo apercibimiento de ser suspendido de la respectiva némina en caso de no haberlo hecho
dentro del término otorgado en el respectivo oficio de requerimiento.

B. Objeto y vigencia de la garantia de fiel cumplimiento.

La garantia de fiel desempefio deberd ser depositada en original en la Oficina de Partes de la
Superintendencia por la persona natural que solicite suincorporacion en la Némina de Asesores
Econdmicos de Insolvencia, siendo el objeto de esta caucionar el desempefo y asegurar el
correcto y cabal cumplimiento de todas las obligaciones del depositante, incluyendo la eventual
indemnizacidn a la que sea condenado en caso de hacerse efectiva su responsabilidad civil y/o
administrativa, en virtud de existir multas en su contra.

Asimismo, podran ser enviadas via correo electrénico a la direccion ofpartes@superir.gob.cl,
siempre que el documento cuente con firma electronica avanzada, de conformidad a los
articulos 2 g) y 5 N° 2 de la Ley N. 19.799, y a la vez, la empresa aseguradora cuente con una
plataforma electrdnica para la verificacion de la autenticidad del instrumento acompafiado.

La Superintendencia mantendra la garantia en depdsito por todo el tiempo en que el Asesor/a
forme parte de la respectiva ndémina.

Dicha garantia deberd permanecer vigente mientras el asesor/a econdémico/a de insolvencia se
encuentre inscrito como tal en el Registro, en conformidad a lo previsto en los articulos 10 de la
Ley y 25 del Reglamento. Asimismo, deberd mantener vigente su garantia mientras mantenga
procedimientos de asesorias bajo su cargo.

En caso de no constituirse la garantia en tiempo y forma, se le requerird para que la presente
dentro de los siete dias habiles siguientes a la notificacion siguiente, bajo el apercibimiento de
declarar abandonado ese procedimiento y ordenar su archivo, notificdndose al interesado, de
conformidad al articulo 43 de la Ley N.° 19.880.

En caso de no renovar la garantia una vez incorporado a la némina, quedara suspendido para
ser elegido o designado en tal calidad en nuevas asesorias, hasta la presentacién de una nueva
garantia, sin perjuicio de iniciar los procedimientos sancionatorios o de exclusién que sean
procedentes.



C. Revision y aumento del monto de la garantia.

Una vez transcurrido un afo desde la constitucion de la garantia, esta Superintendencia
verificara si el/la asesor/a econdmico/a de insolvencia ha sido sancionado/a en dicho periodo,
en virtud de lo dispuesto en el articulo 15 N° 3 del articulo Undécimo de la Ley N.° 20.416. Si asi
fuera, una vez que las sanciones impuestas al/a la asesor/a econémico/a de insolvencia se
encuentren ejecutoriadas, se aumentard el monto de la garantia en proporcion a la gravedad de
dichas sanciones. Esta operacidn se realizara anualmente conforme al mismo procedimiento.
Con todo, el valor de la garantia, incluidos sus aumentos no podra exceder en total a 140
unidades de fomento, por asesor/a.

El aumento de la garantia se realizard conforme a la siguiente tabla:

Sancién aplicada Aumento de la garantia
Censura por escrito. 25 unidades de fomento.
Multa. 50 unidades de fomento.
Suspension. 100 unidades de fomento.

Cada vez que se le deba aumentar la garantia a un/a asesor/a econdmico/a de insolvencia, esta
Superintendencia dictara la correspondiente resolucién, la que se le notificard remitiéndole
copia de dicha resolucidn a su correo electrénico registrado en esta Superintendencia.

En este caso, el/la asesor/a econédmico/a de insolvencia deberd entregar una nueva garantia a
esta Superintendencia, en el plazo de 5 dias habiles contados desde la notificacidon de la
resolucidn que asi lo disponga, y una vez recibida por este organismo la nueva garantia, se le
devolvera el instrumento primitivo. En caso de no actualizarla, se aplicara lo sefialado en los
articulos anteriores.

D. Devolucion de la garantia.

La garantia depositada en la Superintendencia en virtud de lo sefialado en el articulo 10 del
articulo Undécimo de la Ley N.° 20.416 vy los articulos 24 y siguientes del Reglamento, serd
devuelta al/a la asesor/a econdmico/a de insolvencia, en un plazo no superior a un mes contado
desde la solicitud de devolucion del/de la interesado/a En caso de renovacion o desde que se
encuentre firme la resolucion que ordene su exclusién del Registro de Asesores.

En caso de exclusién por cualquier causal, previamente deberd acreditar haber terminado la
totalidad de las asesorias a su cargo.

TituloV
Registro de Asesores/as Econdmicos/as de Insolvencia y forma como deben
administrarse.

Sélo podran inscribirse en el Registro y prestar asesorias econdmicas de insolvencia, las
personas naturales o sociedades de personas cuyo Unico objeto o giro exclusivo sea la actividad
de asesoria econdmica de insolvencia, siempre que quien tenga la facultad de actuar en su
nombre y representaciéon cumpla con las exigencias establecidas en el articulo undécimo de la
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Ley N° 20.416, el Reglamento y que hubiesen cumplido con el procedimiento establecido en el
Titulo Il del presente Libro.

En el caso de las sociedades de personas, sélo el representante legal podra actuar como
asesor/a econémico/a de insolvencia, conforme lo dispone el inciso 4° del articulo 4° del articulo
Undécimo de la Ley N° 20.416.

El Registro se conformara con los siguientes antecedentes, en conformidad a lo dispuesto en el
articulo 18 del Reglamento:

A. Individualizacion del/de la asesor/a econdmico/a de insolvencia, con expresidon de su
nombre completo, nacionalidad, cédula de identidad, profesién, domicilio, teléfono de
contacto y direccién de correo electrénico;

B. Numero de asesorias a su cargo, con indicacidn de las fechas de inicio y término;
C. NUmero de asesorias renunciadas;

D. Remuneracién promedio cobrada por el/la respectivo/a asesor/a econdmico/a de
insolvencia, en el Ultimo afio calendario; y

E. Laevaluacién obtenida en el examen de conocimiento y evaluacién de servicio, indicadas en
los articulos 10 y 11 del Reglamento.

El Registro funcionara en forma centralizada y le correspondera a la Superintendencia, su
gestidn, administracion y actualizacion.

El Registro serd publico, de acceso gratuito a través del sitio electrdnico de la Superintendencia
y serd actualizado mensualmente.

Dentro de los diez primeros dias habiles de cada mes, la Superintendencia dejara constancia, en
su sitio electrénico, de las asesorias pendientes, terminadas o renunciadas, de cada asesor/a
econdémico/a de insolvencia, asi como de la exclusion del Registro de cualquiera de sus
integrantes, si la hubiere y la causal invocada para llevarla a cabo.

Titulo VI
Tramitacion Asesoria Economica de Insolvencia.

A. Tramitacion electrdnica de la asesoria.

La asesoria econdmica de insolvencia se tramitard en forma electrdnica a través de la pagina
web de esta Superintendencia, en conformidad a lo dispuesto en el articulo 19 de la Ley N°
19.880, de Bases de los Procedimientos Administrativos que Rigen los Actos de los Organos de
la Administracidn del Estado, disposicion que permite la utilizacion de medios electrénicos en
el procedimiento administrativo, siendo aplicable en la especie, de acuerdo a lo establecido en
el articulo 1° del mismo cuerpo legal, que dispone la aplicacién supletoria de sus disposiciones,
en aquellos casos en los que la ley establezca procedimientos administrativos especiales.



B. De las notificaciones.

De acuerdo con lo dispuesto en los articulos 16 y 45 de la Ley N° 19.880, las notificaciones
sefialadas en el presente Libro V se realizardn mediante correo electrénico. Para lo anterior,
los/as solicitantes deberan indicar su direccién de correo electrénico en el formulario web
dispuesto por la Superintendencia, entendiéndose con dicha actuacidon que aceptan aquella
forma de notificacién. Lo anterior es sin perjuicio de la regulaciéon establecida por la Ley
N°21.880, sobre tramitacion digital, una vez entrada en vigencia.

C. Solicitud de eleccién del asesor/a econdmico/a de insolvencia.

La empresa deudora que se encuentre en cualquiera de los casos previstos en el articulo 2° del
articulo Undécimo de la Ley N.° 20.416, tiene la facultad de elegir al/a la asesor/a que estime
conveniente, de los que figuren en el Registro de Asesores Econdmicos de Insolvencia o solicitar
a esta Superintendencia su designacion.

Si el interesado opta por elegir al asesor econdmico de insolvencia, deberla ingresar al sitio web
de esta Superintendencia, en la forma indicada en el inciso primero de este articulo y llenar el
formato tipo de Eleccién del Asesor Econdmico de Insolvencia, con el nombre del asesor
elegido.

1. Solicitud de designacién del/de la Asesor/a.

En el caso que el/la interesado/a opte por solicitar a esta Superintendencia la designacion de
un asesor/a econdémico/a de insolvencia, tratdndose de personas naturales, deberan ingresar al
sitio web de esta Superintendencia, a través de su clave Unica. En el caso de sociedades de
personas, deberd ingresar su representante legal, con su clave Unica, acreditando su personeria.

Luego debera acceder al formato tipo de Solicitud de “Designacidén de Asesor/a” en el sitio web
de la Superintendencia, completando integramente los campos del referido formulario web y
aceptando las condiciones de uso de la aplicacion.

Ingresada la solicitud, la Superintendencia realizard una revisién formal de la completitud de los
antecedentes de acuerdo al articulo 30 y 31 de la Ley N.° 19.880, conforme a los formatos
digitales dispuestos.

Cumpliendo los requisitos establecidos, la solicitud se declarara admisible, procediendo a
designar al Asesor conforme a lo dispuesto por interesado, de lo cual se dejara constancia en la
resolucidn respectiva.

De no cumplir los requisitos, se dictara resoluciéon de rechazo a la solicitud de eleccién del

Asesor, sin perjuicio de que el solicitante pueda volver a presentar solicitud corrigiendo las
observaciones o reparos.
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Para efectos de la seleccidn del Asesor, la Superintendencia contara con un listado que contenga
el honorario estimado a cobrar por cada uno de aquellos que pertenecen al registro, régimen
de descuento segun categoria de empresas y los demds antecedentes que permitan una
eleccidn eficiente.

Conjuntamente con la solicitud, el solicitante deberd acompafiar a través del sitio web de este
Servicio, los antecedentes que acrediten su calidad de beneficiario, en los términos de los
articulos 12y 22 de la Ley, y los antecedentes, indicados en los articulos 16 de la Ley y, 62 y 72
del Reglamento, en especial los siguientes:

1). Carpeta Tributaria del deudor.

2). Listado de sus acreedores, con indicacidén expresa de nombre completo, rol Unico tributario,
monto deuda, fecha de vencimiento y de existir un juicio pendiente, rol de la causa y tribunal
que lo conoce.

3). Tratandose de sociedades de personas, acompafiaran los antecedentes legales de su
constitucidn, de las modificaciones que se hubieren efectuado a sus estatutos y de los poderes
o mandatos vigentes del representante que presenta la solicitud y poder suficiente para actuar
en sede administrativa, de acuerdo al articulo 22 de la Ley N.° 19.880.

Asimismo, el solicitante debe acompafiar antecedentes que permitan al Asesor determinar si se
encuentra en insolvencia o en el caso de no encontrarse en insolvencia actual, declaracién
fundada de que estima encontrarse en la situacion del inciso 22 del articulo 22 de la Ley
(insolvencia potencial).

2. Sorteo del/de la Asesor/a.

Los sorteos se realizaran de forma electrénica y automatica. Para la correcta realizacién del
sorteo, la Superintendencia contard con una plataforma electrdnica, cuya funcién serd
seleccionar aleatoriamente un nombre de entre aquellos/as asesores/as econdmicos/as de
insolvencia que figuren en el Registro y a los cuales no les afecten inhabilidades ni prohibiciones
de acuerdo a los antecedentes existentes ni se encuentren suspendidos/as de su actividad.

3. Notificacion de la resolucion exenta de designacion o eleccion del/de la asesor/a
econdmico/a de insolvencia.

La Superintendencia notificard mediante correo electrdnico al/a la deudor/a, la resolucién de
designacién o eleccién del asesor/a econdmico/a de insolvencia y le informard que debera
requerir al asesor/a econémico/a de insolvencia, en conformidad a lo dispuesto en el la letra D.
del presente Titulo VI.

En el referido oficio, se informara al solicitante, que, finalizada la Asesoria, tiene la posibilidad
de evaluar la labor del Asesor, a través de la encuesta de satisfaccién disponible en la pagina
web de esta Superintendencia, asi como también, la posibilidad de realizar cualquier
felicitacion, reclamo o consulta, a través del Portal “Mi Superir” de la referida pagina, o los
canales de atencidn que dispone esta Superintendencia.
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D. Requerimiento al asesor/a econémico/a de insolvencia.

Una vez notificado el/la deudor/a de la resolucién de designacidn o eleccion del/de la asesor/a
econdmico/a de insolvencia, debera requerir al/a la asesor/a designado/a o elegido/a para que
acepte el encargo y desempefie tal calidad de acuerdo a lo establecido en la ley, con quien
acordara las condiciones de la posible asesoria.

Para requerir al/a la asesor/a econdmico/a de insolvencia, el/la deudor/a debera ingresar al
Sistema de Asesorias Econémicas de Insolvencia, en la pagina web de esta Superintendencia,
con su R.UT. y clave unica, asimismo deberd completar el formulario y el sistema
automaticamente le enviara un correo electrénico al/a la asesor/a elegido o sorteado,
comunicandole el requerimiento e indicdndole que ingrese al sistema, donde tendra acceso al
formulario que contiene la informacidn indicada en el articulo 5° del Reglamento.

E. Comunicacion del asesor/a econémico/a de insolvencia de la aceptacion de la
asesoria a esta Superintendencia.

Una vez requerido el/la asesor/a econdmico/a de insolvencia por el/la deudor/a, debera
informar fundada y detalladamente a esta Superintendencia, dentro del plazo de dos dias
habiles desde la notificacidon del requerimiento, si se encuentra afecto alguna prohibicion o
inhabilidad establecida en la Ley para ejercer el cargo, en virtud de los articulos 6 y 11 del
articulo Undécimo de la Ley N. ° 20.416 o si rechaza el encargo, en conformidad a lo dispuesto
en el articulo 13 del Reglamento.

Dicha comunicacion debera efectuarse a través del acceso habilitado en el sitio web del
Servicio, al que el/la asesor/a econémico/a de insolvencia deberd acceder mediante su clave
Unica.

En caso de no afectarle prohibicidn ni inhabilidad, el/la asesor/a econémico/a de insolvencia
deberd aceptar la designacion por el mismo medio que sera comunicada al solicitante,
inmediatamente o a mas tardar al dia siguiente habil del requerimiento.

F. Revision de antecedentes

Una vez aceptado el encargo, el/la asesor/a econdmico/a de insolvencia realizard un examen de
los antecedentes acompafiados, pudiendo adoptar las siguientes decisiones, debidamente
fundadas:

1. Disponer que el/la deudor/a rectifique o complemente los antecedentes

Se pueden requerir nuevos antecedentes al/a la deudor/a y/o la correccién o
complementacion de los mismos y/o solicitar se subsanen errores u omisiones en ellos, en
un plazo de 5 dias habiles.

Si el/la deudor/a no diere cumplimiento a lo requerido dentro del plazo indicado, el/la
asesor/a debera dejar constancia de ello y denegara fundadamente la emision del certificado
de insolvencia, en los términos del articulo 17 del articulo Undécimo de la Ley N° 20.416, en
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el plazo de 7 dias habiles contados desde su aceptacion del encargo, en cumplimiento a lo
dispuesto en el articulo 14 del Reglamento, poniéndose término a la Asesoria Econdmica de
Insolvencia.

2. Emitir el certificado contemplado en el articulo 17 del articulo Undécimo de la Ley N°
20.416

Si del examen de los antecedentes acompafiados por el requirente, se desprende que ellos
se encuentran conformes a la Ley, el/la asesor/a econdmico de insolvencia procederd a
emitir el certificado de insolvencia, contemplado en los articulos 17 del articulo Undécimo
de la Ley N. ° 20.416 y 14 del Reglamento, en conformidad a la siguiente Letra G.

G. Emision de los certificados de insolvencia.

Una vez recibido el requerimiento del/de la deudor/a, aceptada la nominacién, comunicado
este hecho a la Superintendencia y verificado el cumplimiento de los requisitos de procedencia
establecidos en la Ley, los/las asesores/as econdmicos/as de insolvencia deberan emitir un
certificado de insolvencia, en conformidad a lo dispuesto en los articulos 17 del articulo
Undécimo de la Ley N° 20.416 y articulo 14 del Reglamento, en el plazo de 7 dias habiles contados
desde su aceptacién del encargo, el que contendra a lo menos las siguientes menciones:

1. Titulo: "Certificado de Insolvencia".

2. Fechay lugar de emisidn del certificado de insolvencia.

3. Individualizacion completa del/de la deudor/a, con expresion de nombre completo o razén
social, R.U.T,, domicilio, nombre del/de |a representante legal, en su caso, y giro o actividad.

4. Plazo de vigencia del certificado, el que debe adecuarse a lo establecido en el articulo 20 del
articulo Undécimo de la Ley N.° 20.416.

5. Individualizacion completa del/de la asesor/a econdmico/a de insolvencia, con mencién del
nombre completo, R.U.T. y domicilio.

6. Firma electrdnica simple o avanzada del/de la asesor/a econdémico/a de insolvencia.

Lo anterior de acuerdo con el modelo de certificado de insolvencia que esta Superintendencia
mantendra en su sitio electrdnico, a disposicién de los asesores econdmicos de insolvencia.

H. Validacion de los certificados de insolvencia.
Una vez emitido el certificado, el/la asesor/a econdmico/a de insolvencia debera comunicar su
expediciéon a esta Superintendencia y subir su original firmado electréonicamente, a la

plataforma electrdnica de este Servicio, para su validacién, en conformidad con lo dispuesto en
el articulo 17 del articulo Undécimo de la Ley N° 20.416.
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El certificado de insolvencia emitido por el/la asesor/a econdmico/a de insolvencia en el
desempeiio de una asesoria y firmado electronicamente, quedard en poder de esta
Superintendencia, la que lo validard y entregara las copias validadas que le requiera el/la
asesor/a econdmico/a de insolvencia, para su presentacion ante los tribunales, érganos de la
administracién del estado y demas entidades acreedoras que lo requieran, de acuerdo al
procedimiento indicado en la Letra | siguiente.

I. Procedimiento de solicitud de copias de certificado de insolvencia.

El/la asesor/a econdmico/a de insolvencia debera solicitar a través de la plataforma electrénica
de esta Superintendencia, el nimero de copias validadas del certificado que requiere e informar
la individualizacién de los tribunales, drganos de la administracion del estado y demas entidades
acreedoras en los que se presentaran.

Las copias del certificado validadas por esta Superintendencia que hubiere solicitado el/la
asesor/a econdmico/a de insolvencia, solo le seran entregadas a través del sistema electrénico.
El/la asesor/a las entregara al/a la deudor/a, para que las presente en los érganos competentes,
en conformidad a lo dispuesto en el articulo 19 del articulo Undécimo de la Ley N° 20.416, a
menos que el/la deudor/a le otorgue facultades al/a la asesor/a, para que éste/a los presente
en su nombre, mandato que el/la asesor/a puede aceptar o rechazar.

Si con posterioridad se requirieren copias adicionales del certificado de insolvencia validado,
el/la asesor/a econdmico/a de insolvencia debera solicitarlas, con las mismas menciones
sefialadas precedentemente.

Titulo VI
Del expediente de la asesoria econdmica de insolvencia y estudio econémico,
financiero y contable.

A. Contenido del expediente de asesoria econdmica de insolvencia.

El asesor/a econdmico/a de insolvencia debera abrir el expediente al momento de emitir el
certificado de insolvencia, en los términos de los articulos 17 del articulo Undécimo de la Ley N°
20.416 y 15 del Reglamento, en forma digital, a través de la aplicacién implementada en la
pagina web de esta Superintendencia.

El expediente tendra para todos los efectos legales caracter publico, sin perjuicio de las
excepciones legales establecidas en la Ley N° 19.628 sobre Proteccién de la Vida Privada y en la
Ley de Transparencia de la Funcién Publica y de Acceso a la Informacién de la Administracion
del Estado, y sus respectivas modificaciones, debiendo permanecer, en formato fisico o digital
en las oficinas del asesor/a econdmico/a de insolvencia a disposicidn de los interesados y de
esta Superintendencia, mientras dure la asesoria.

Con el objeto de uniformar la forma y contenido del expediente, de manera de facilitar la
fiscalizacion que debe efectuar esta Superintendencia, el asesor/a econdmico/a de insolvencia
deberd cumplir las siguientes instrucciones:
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El expediente se conformard con los documentos que se aporten y generen desde el

requerimiento del/ de la deudor/a hasta el término de la asesoria. En razén de lo anterior, la

documentacién minima que debera contener el expediente sera la siguiente:

1.

Formulario de eleccion del/de la asesor/a o solicitud de designacion de asesor/a
econdmico/a de insolvencia, y en este Ultimo caso, copia del acta de sorteo y de la
resolucién de designacién del/de la asesor/a econdmico/a de insolvencia, emitida por esta
Superintendencia;

Si el/la deudor/a efectua la eleccidn del/de la asesor/a, se agregara al expediente copia de
la resolucidn en que se constate este hecho;

El formulario por medio del cual el solicitante requirié al/a la asesor/a econémico/a de
insolvencia;

Los antecedentes que acrediten que el/la deudor/a tiene la calidad de beneficiario de la
ley, acompafiados conjuntamente con el requerimiento, en los términos de los articulos 1°,
2°y 16 del articulo Undécimo de la Ley N° 20.416 vy, articulos 6° y 7° del Reglamento, en los
gue se deben comprender, entre otros, los antecedentes que acrediten encontrarse en
estado de insolvencia o en el caso de no encontrarse en insolvencia actual, declaracion
fundada de que estima encontrarse en la situacion del inciso 2° del articulo 2° del articulo
Undécimo de la Ley N° 20.416 (insolvencia potencial);

El formulario por el cual el asesor/a econdmico/a de insolvencia aceptd el cargo;

Copia simple del certificado de insolvencia validado por esta Superintendencia;

Copia de los acuerdos a los que se hubiese arribado con los acreedores;

Copia escrita de las actuaciones y gestiones realizadas por el/la asesor/a econémico/a de
insolvencia en el desempefio de sus funciones, y

El estudio econdmico, financiero y contable.

Contenido del estudio econémico, financiero y contable.

El estudio econdmico, financiero y contable, contendra todas las menciones establecidas en el

articulo 22 del articulo Undécimo de la Ley N° 20.416 y deberd ser evacuado en un plazo no

superior a cinco dias habiles, contados desde el vencimiento del periodo de suspension

establecido en el certificado de insolvencia validado por esta Superintendencia.

Asimismo, el estudio econédmico, financiero y contable contendra los siguientes antecedentes y

menciones, de acuerdo a lo establecido en el articulo 16 del Reglamento y los indicados en el

Anexo N°1 “Modelo de Estudio Econdmico Financiero Contable de la Asesoria Econdmica de

Insolvencia”, de este Libro V:

1. Elinventario de todos los activos del/ de la deudor/a, con indicacidn del caracter con el que

lo posee, los gravamenes que los afectan y su valor econdmico;
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2. El detalle de las obligaciones del/ de la deudor/a;
3. El giro de los negocios del/ de la deudor/a;

4. Las causas que posiblemente originaron u originaran el incumplimiento de las obligaciones
del/de la beneficiario/a;

5. Las perspectivas de su actividad para cumplir razonablemente con sus obligaciones o las
razones por las que ello no es posible;

6. Las posibilidades de acceso a financiamiento;

7. Las gestiones concretas que puede realizar en conjunto con el/la beneficiario/a, con expresa
indicacion del plazo para su ejecucidn y de no existir gestiones, constancia de ello. En la
descripcién de estas gestiones, en caso de haberse efectuado alguna a favor del beneficiario
ante uno o mas acreedores, debera individualizarse a cada uno de ellos, con su nombre, RUT,
teléfono, correo electrénico y nombre de Representante legal, si lo hubiese;

8. Las conclusiones a las que ha arribado el/la asesor/a econémico/a de insolvencia, sobre las
posibilidades de reorganizacién o cierre de la empresa y la forma en que se debe llevar a
cabo.

9. Lainformacion, relativa a la posibilidad de evaluar la labor del Asesor, a través de la encuesta
de satisfaccion dispuesta en el articulo 52 y siguientes de este instructivo, disponible en la
pagina web de la Superintendencia https://www.superir.gob.cl/, asi como también, de
realizar cualquier felicitacidon, reclamo o consulta, a través la seccidon la plataforma
denominada Portal “Mi Superir”, o los canales de atencién que dispone esta
Superintendencia.

Todas las proposiciones y conclusiones que efectue el asesor/a econémico/a de insolvencia en
su estudio deberdan ser fundadas.

C. Incorporacidn al expediente del estudio econédmico, financiero y contable.

Una vez finalizado el estudio econdmico, financiero y contable, el/la asesor/a econémico/a de
insolvencia debera incorporarlo al expediente en la plataforma electrénica de Asesorias
Econdmicas de Insolvencia de esta Superintendencia y remitirlo al/a la deudor/a por correo
electrénico, dentro del plazo de cinco dias habiles contados desde el término del periodo de
proteccién financiera.

De igual forma, el/la asesor/a econdmico/a de insolvencia debera entregar copia del estudio a
los acreedores que lo soliciten, mediante correo electrdnico, sin mas tramite y sin costo alguno
para ellos, dejando constancia de estas actuaciones en el expediente.

Titulo VIII
Fiscalizacién de las actuaciones de los/as asesores/as econémicos/as de insolvencia
en el desempeiio de sus funciones.
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https://www.superir.gob.cl/

A. Oportunidad de la fiscalizacion.

Esta Superintendencia podra fiscalizar las actuaciones de los/as asesores/as econémicos/as de
insolvencia en las siguientes oportunidades:

1. Durante el curso de la asesoria: La Superintendencia podra fiscalizar las actuaciones de
los/as asesores/as econdémicos/as de insolvencia en cualquier momento, durante el curso de
la asesoria, en especial cuando existan antecedentes que deban ser aclarados, los que seran
calificados por este Servicio.

La fiscalizacién también podra ser iniciada por reclamo del/ de la deudor/a, de uno o mas de
sus acreedores o por terceros interesados, siempre que existiere mérito para ello, lo que sera
evaluado por la Superintendencia.

2. Una vez recibido el estudio econémico, financiero y contable del/ de la deudor/a: La
Superintendencia podra fiscalizar las actuaciones de los/as asesores/as econdmicos/as de
insolvencia, una vez recibido el estudio econdmico, financiero y contable del/ de la deudor/a,
y los antecedentes que lo respaldan.

B. Procedimiento de fiscalizacion.

La fiscalizacion se iniciara en la oportunidad que determine esta Superintendencia, conforme al
siguiente procedimiento:

Se efectuara una revision de los antecedentes por parte de la Superintendencia, a fin de evaluar
la gestion del/de la asesor/a econdmico/a de insolvencia y si faltaren antecedentes, se le
solicitardn mediante correo electrénico.

Luego se elaborara un informe de fiscalizacidn, en el que se analizara la labor del/de la asesor/a
econdmico/a de insolvencia y en él se podra contemplar cualquier aspecto de su gestidn, sea
técnico, juridico o financiero.

En caso de no existir observaciones en el informe, se pondra término al procedimiento,
archivandose los antecedentes.

Si de la fiscalizacion efectuada se desprende que existen reparos u observaciones, se formularan
mediante oficio al/a la asesor/a econdmico/a de insolvencia, instruyéndole subsanar las
situaciones que procedan y/o informar sobre las materias que se requieran, confiriéndole un
plazo para ello. Este procedimiento se podra reiterar cada vez que la respuesta del asesor sea
incompleta o en ella no se aporten los antecedentes requeridos o no se dé respuesta al
respectivo oficio.

En el evento que los reparos u observaciones formulados no hayan sido subsanados a
satisfaccion de esta Superintendencia, se confeccionara un acta estableciendo las circunstancias
de la fiscalizacién y las irregularidades o contravenciones en que incurrid el asesor/a
econdmico/a de insolvencia, y se iniciard un procedimiento sancionatorio en su contra, en el
que, de ser procedente, se le aplicara la respectiva sancién, en conformidad a lo dispuesto en el
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numeral 3° del articulo 15 del articulo Undécimo de la Ley N° 20.416, en relaciéon con los
articulos 339, 341y 342 de la Ley N° 20.720.

Una vez aplicada la sancién al/a la asesor/a econémico/a de insolvencia, la resolucion fundada
gue la disponga serd notificada mediante correo electrénico.

El asesor/a econdémico/a de insolvencia podra reclamar de la resolucién que le imponga la
sancion ante el juez de letras que corresponda a su respectivo domicilio , dentro del plazo de
cinco dias habiles contados desde la fecha de notificacidon de la respectiva resolucién, en
conformidad a lo dispuesto en el articulo 341 de la Ley N° 20.720.

Firme o ejecutoriada la resolucién que imponga la sancidn de multa, este Servicio informara a
la Tesoreria General de la Republica para que proceda al cobro de la multa correspondiente.

Titulo IX Evaluacidn de servicio del/de la asesor/a econémico/a de insolvencia en el
desempeiio de su actividad.

A. Forma de la evaluacion.

Al término de cada asesoria, el/la deudor/a o beneficiario/a y los acreedores podran evaluar el
desempefio del asesor/a econémico/a de insolvencia en el ejercicio de sus funciones. Esta
evaluacion se realizara, a través del formulario contenido en el Anexo N° 2 “Evaluacion de
Servicio del Asesor/a Econdmico/a de Insolvencia”, del presente Libro V, el que estara disponible
en el sitio web de esta Superintendencia.

Esta evaluaciéon buscard medir con indicadores predefinidos la iniciativa, eficiencia vy
oportunidad en el cumplimiento de las funciones que debio ejercer el/la asesor/a econémico/a
de insolvencia y cuyos resultados se expresaran en la escala de calificacién conceptual a que se
refiere la siguiente Letra B.

La evaluacion contendrad preguntas relativas al ejercicio profesional del asesor/a econémico/a
de insolvencia mediante el cual se le asignard un puntaje predeterminado para evaluar su
gestidon. Ademas, existira la posibilidad de adicionar comentarios por los evaluadores, los que
no seran determinantes para la evaluacién, pero se tendran presentes para efectos generales.

Una vez concluida la evaluaciéon, la nota final promedio que resulte de aplicar la escala
conceptual a las respuestas formuladas, sera publicada en el Registro, en cumplimiento a lo
dispuesto en el articulo 11 del Reglamento, en relacidn con la letra e) del articulo 18 del citado
Reglamento.

B. Escala de evaluacién conceptual.
Mediante la siguiente escala de evaluacidn conceptual se verificara si las actuaciones del/de la
asesor/a econdmico/a de insolvencia han cumplido un estandar adecuado de satisfaccion del/

de la deudor/a y de los acreedores, en relacidn con las obligaciones y responsabilidades que le
asisten.
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A cada alternativa se le asignard una nota del 1 al 5, donde el nimero 1 implica la mas baja
calificacién y el nimero 5 la mads alta. La escala de notas para evaluar el grado de satisfaccion
por el servicio prestado por el/la asesor/a econdmico/a de insolvencia sera la siguiente:

Muy de acuerdo: 5;

De acuerdo: 4;

Indiferente: 3;

En desacuerdo: 2;

Muy en desacuerdo: 1,y

No aplica/no corresponde la pregunta.

El promedio de notas que se obtenga en cada asesoria serd publicado en el Registro hasta con
un decimal.

El formulario de evaluacién de satisfaccién de la asesoria econdmica de insolvencia, se presenta
en el Anexo N° 2 “Evaluacion de Servicio del Asesor/a Econdmico/a de Insolvencia” de este Libro
V.

Titulo X
Procedimiento de renuncia o Exclusion del/de la asesor/a econémico/a de
insolvencia.

El asesor/a econdmico/a de insolvencia puede renunciar a su calidad de tal o en relacién con
una asesoria econémica de insolvencia en particular.

A. Renuncia a la calidad de asesor/a econédmico/a de insolvencia.

El/la asesor/a econdémico/a de insolvencia podra en cualquier momento renunciar a dicha
calidad,de la respectiva ndmina, para lo cual bastara con presentar la correspondiente solicitud
de renuncia a través de la plataforma de Asesoria Econdmica de insolvencia. .

Sin embargo, debera dar estricto cumplimiento a las obligaciones asumidas hasta el término de
las mismas, sujetandose a la fiscalizacion de la Superintendencia hasta que finalicen las
asesorias en curso, en conformidad a lo dispuesto en el inciso 1° del articulo 9° del articulo
Undécimo de la Ley N° 20.416, periodo en el cual deberda mantener vigente su garantia..

Una vez recibida la solicitud de renuncia,la Superintendencia revisara los antecedentes y
notificard al asesor de la aceptaciéon o rechazo..

En caso de proceder, la Superintendencia dictarad la respectiva resolucién excluyéndolo del

Registro, la que serd notificada al/a la asesor/a econémico/a de insolvencia, adjuntando copia
de la respectiva resolucién.
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B. Renuncia o rechazo del asesor/a econdmico/a de insolvencia a una asesoria en
particular.

El/la asesor/a econémico/a de insolvencia podra renunciar a una asesoria determinada, sin
perder la calidad de tal, en caso de graves diferencias con el/la deudor/a o por causas graves,
debidamente fundadas y acreditadas.

El/la asesor/a econdmico/a de insolvencia deberd fundar su renuncia y notificarla a la
Superintendencia, en el sistema de Asesoria Econdmica de Insolvencia, contenido en la pagina
web de este Servicio, y al/a la deudor/a y acreedores/as involucrados/as por carta certificada,
en conformidad a lo dispuesto en el inciso 3° del articulo 9° del articulo Undécimo de la Ley N°
20.416.

En la comunicacion se deben sefialar cudles fueron las graves diferencias con el/la deudor/a o
beneficiario/a, o las causas fundadas graves que motivaron la renuncia a la asesoria,
conjuntamente con las notificaciones indicadas.

Asimismo, el asesor/a econdmico/a de insolvencia debera hacer entrega material, al/a la
deudor/a o y a la superintendencia , de todos los antecedentes que éste/a le haya aportado
para su asesoria, y de todo documento elaborado por el/la asesor/a conducente para evacuar
su informe final.

Asimismo, el asesor econdmico de insolvencia podra rechazar su designacién o eleccion en una
asesoria, fundado en alguna de las causales contempladas en la ley y su reglamento, tales como
las que se indican a continuacién:

1) Por afectarle alguna de las prohibiciones contempladas en el articulo 6 de la Ley de
Reorganizacion o Cierre de Micro y Pequefias Empresas en Crisis, contenida en el articulo
Undécimo de la Ley N.° 20.416;

2) Por encontrarse afecto a alguna de las inhabilidades establecidas en el articulo 11 de la Ley
de Reorganizacién o Cierre de Micro y Pequefias Empresas en Crisis, contenida en el articulo
Undécimo de la Ley N.° 20.416;

3) En el caso que el Deudor que lo ha elegido, tenga su domicilio fuera de la regién en que el
asesor ejerce su cargo;

4) Por tener actualmente un nimero excesivo de asesorias que no le permitan desempefiar
adecuadamente el cargo; o

5) Si lo afecta otra causa fundada, que justifique el rechazo.

El rechazo se debera formular por escrito, en forma fundada y documentada, a mas tardar al
dia siguiente habil de aquel en que el asesor haya sido requerido, debiendo el asesor notificar
al deudor y a la Superintendencia, en el mismo plazo, en conformidad a lo dispuesto en el
articulo 13 del Reglamento, a través de a la Oficina de Partes de la Superintendencia o al correo
electrénico ofpartes@superir.gob.cl.

En los casos indicados en las letras d) y e) que preceden, la Superintendencia se pronunciara
acerca de la procedencia de las causales invocadas, que se materializard en una resolucion
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exenta. La sola presentacién del rechazo y de los antecedentes en que se funda, no implica
necesariamente la aceptacion de éste y serd sometida al andlisis de la Superintendencia, la cual
podra valerse de toda la informacién con la que cuenta en sus registros y bases de datos o de
aquella a la que tenga acceso.

La Superintendencia debera dar a conocer al/a la deudor/a o beneficiario/a, inmediatamente,
0 a mas tardar al dia siguiente habil de recepcionada la renuncia o rechazo del/de la
respectivo/a asesor/a, que el Registro de Asesores Econdmicos de Insolvencia se encuentra
disponible en la pagina web de este Servicio, para los efectos de una nueva eleccién o
designacién y que dispone de un plazo de diez dias habiles contados desde esa comunicacion,
para hacerlo.

Transcurrido este plazo sin que se materialice la eleccidn o solicitud de designacién, la
Superintendencia revocara el Certificado de Insolvencia y cesaran automaticamente todos sus
efectos.

En caso de que el/la deudor/a o beneficiario/a, dentro del plazo sefialado en el numeral
anterior, solicite a la Superintendencia la designacion de un/a nuevo/a asesor/a econémico/a
de insolvencia, se debera seguir el procedimiento establecido en el Titulo VI del presente Libro
V.

Los argumentos esgrimidos respecto de las graves diferencias o causas fundadas graves, seran
calificados caso a caso por la Superintendencia, con el fin de verificar su procedencia.

En el caso que las causales esgrimidas por el/la asesor/a econémico/a de insolvencia sean
estimadas insuficientes para finalizar la asesoria, la Superintendencia, en uso de sus facultades
establecidas en el nimero 3 del articulo 15 del articulo Undécimo de la Ley N° 20.416, podra
aplicar las sanciones que correspondan.

La asesoria, aunque no haya sido concluida, serd igualmente fiscalizada en lo que fuese
pertinente, a fin de verificar el buen desempefio del/de la asesor/a econdmico/a de insolvencia
en la funcidn encomendada, segun lo previsto en el inciso 2° del articulo 9° del articulo
Undécimo de la Ley N° 20.416, para lo cual se seguira el procedimiento establecido en la Letra
B. del Titulo VIII de este Libro V.

C. Continuidad de la Asesoria.

El Asesor que se encuentre en alguna de las situaciones que a continuacién se indican, debera
adoptar las medidas que se ordenan en los incisos siguientes, con el objeto de mantener la
continuidad de la asesoria para el Beneficiario, no obstante estar impedido de ejercerla él
mismo:

1) Haber sido excluido del Registro de Asesores por la Superintendencia, por incurrir durante el
ejercicio de su asesoria en alguna de las causales de exclusidn establecidas en el articulo 72 de
la Ley, o, en su caso, haber sido excluido de la Nomina Nacional de Sindicos;

2) Haber sido declarado por la Superintendencia como inhabil para proseguir una asesoria
determinada, por las causales indicadas en el articulo 11 de la Ley; o estar afecto a una causal
de prohibicidn, segun lo establecido en el articulo 62 de la Ley;

3) Haber renunciado a una asesoria determinada en caso de diferencias graves con el asesorado
o por causas fundadas graves, y

4) Haber sido suspendido de su calidad de tal, tratandose de un sindico.
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En los casos sefialados en las letras a), b) y d) anteriores, la Superintendencia debera notificar
al Deudor.

En el caso contemplado en la letra c), el Asesor debera fundar su renuncia y notificarla por carta
certificada a la Superintendencia, al Deudor y a los acreedores involucrados, al dia habil
siguiente de ocurrida ésta.

Conjuntamente a las notificaciones antes referidas, el Asesor debera hacer entrega material de
todos los antecedentes que se le hayan aportado para su asesoria, y de todo documento
elaborado por el Asesor conducente para evacuar su informe final.

Configurada alguna de las causales de que trata este articulo, la Superintendencia dara a
conocer inmediatamente al Deudor el listado de Asesores disponibles para efectos de la nueva
eleccién o solicitud de designacion a la Superintendencia, la que debera efectuarse por el
Deudor dentro del plazo de diez dias habiles contado desde la notificacién senalada.
Transcurrido este plazo sin que se materialice la eleccidn o solicitud de designacién, la
Superintendencia revocara el Certificado de Insolvencia y cesardn automaticamente todos sus
efectos.

D. Exclusion del asesor econémico de insolvencia

La exclusién de un asesor econdmico de insolvencia del Registro de Asesores Econdmicos de
Insolvencia sélo procedera por las causales expresamente establecidas en la Ley.

En los casos en que la renuncia del asesor econémico de insolvencia, su exclusidn del Registro
requiera la designacion de un nuevo asesor econdmico de insolvencia, el deudor conservara el
derecho a elegir un nuevo asesor o a solicitar su designacién por la Superintendencia, segun
corresponda, dentro de los plazos y condiciones previstos en el reglamento y la Ley.

Titulo XI
Inhabilidades y prohibiciones de los Asesores Econdmicos de Insolvencia.

En el ejercicio de las facultades fiscalizadoras de esta Superintendencia, contenidas en el articulo
337 de la Ley N° 20.720, se ha observado que algunos Asesores Econdmicos de Insolvencia, han
intervenido en asesorias que no se encuentran a su cargo, en contravencion a la inhabilidad que
les impone el articulo 11, letra a) de la Ley de Reorganizacién y Cierre de Micro y Pequefias
Empresas en Crisis, contenida en el articulo Undécimo de la Ley N° 20.416, que entre otros,
establece: “Son inhdbiles para actuar como asesor el conyuge y los parientes del deudor por
consanguinidad o afinidad hasta el cuarto grado inclusive. Asimismo, son inhdbiles quienes en
los ultimos cinco afios, contados desde la fecha del requerimiento hubieren realizado cualquier
tipo de negocios o actos juridicos con el deudor sin distinguir su clase o naturaleza, sea en forma
directa o indirecta, a menos que éstos sean de comun y circunstancial ocurrencia, o con alguno
de los socios, dependientes o terceros con relaciones pecuniarias de la sociedad de personas que
desempefia la funcion de asesoria econdmica de insolvencias.

El asesor no podrd actuar directa o indirectamente en gestiones:

a) Que se encuentren a cargo de otro asesor economico de insolvencia en calidad de tal.”
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En razén de lo anterior, se hace presente a los Asesores Econdmicos de Insolvencia observar la
normativa sefialada en el parrafo anterior, respecto de la infraccidon a las inhabilidades y
prohibiciones contempladas en la Ley de Reorganizacidn y Cierre de Micro y Pequefias Empresas
en Crisis, en especial en sus articulos 6 y 11, sin perjuicio del ejercicio de la facultad de esta
Superintendencia de iniciar los respectivos procesos sancionatorios, en conformidad a lo
dispuesto en el numeral 3 del articulo 15 del mencionado cuerpo legal y los articulos 338 y
siguientes de la Ley N° 20.720, en caso de detectar el incumplimiento de dichas instrucciones.

Titulo XII
Anexos del Libro V

Anexo N°1 “Modelo de Estudio Econédmico Financiero Contable de la Asesoria Econdmica de

Insolvencia”.
Anexo N° 2 “Evaluacidn de Servicio del Asesor/a Econdmico/a de Insolvencia”.
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