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MINUTA 

PROYECTO DE RESOLUCIÓN QUE REEMPLAZA EL LIBRO V DEL COMPENDIO DE 

NORMAS SOBRE LOS PROCEDIMIENTOS CONCURSALES Y LAS ASESORÍAS 

ECONÓMICAS DE INSOLVENCIA, EN LO RELATIVO A LAS ASESORÍAS 

ECONÓMICAS DE INSOLVENCIA 

 

Mediante el presente proyecto de resolución se propone reemplazar el Libro V del 

Compendio de Normas sobre los Procedimientos Concursales y las Asesorías 

Económicas de Insolvencia, aprobado por Resolución Exenta N.° 19.752, de 12 de 

agosto de 2026, de la Superintendencia de Insolvencia y Reemprendimiento, en 

adelante, el “Compendio Normativo”, con el objeto de actualizar y perfeccionar las 

disposiciones que regulan las actuaciones de los/as Asesores/as Económicos/as de 

Insolvencia, incorporando modificaciones relativas, entre otras materias, al 

procedimiento para obtener dicha calidad e incorporarse al Registro, al examen de 

conocimientos, a la garantía de fiel cumplimiento, a la tramitación de las asesorías 

económicas de insolvencia y a los procedimientos de renuncia, continuidad y 

exclusión. 

Antecedentes de la propuesta 

El Libro V del Compendio Normativo sistematiza actualmente las disposiciones 

aplicables a las Asesorías Económicas de Insolvencia, comprendiendo su marco 

regulatorio; el procedimiento para obtener la calidad de asesor/a e incorporarse al 

Registro; el examen de conocimientos; la garantía de fiel cumplimiento; la 

administración del Registro; la tramitación de la asesoría; el expediente y estudio 

económico, financiero y contable; la fiscalización; la evaluación del servicio; la 

renuncia; las inhabilidades y prohibiciones; y sus respectivos anexos. 

La regulación contenida en dicho Libro recoge, ordena y sistematiza las materias 

que anteriormente se encontraban desarrolladas principalmente en el instructivo 

aprobado por Resolución Exenta N.° 9.300, de 20 de agosto de 2020. La experiencia 
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institucional obtenida durante su aplicación, la evolución de los mecanismos de 

tramitación electrónica y los cambios en la organización y funcionamiento de la 

Superintendencia hacen necesario revisar determinadas reglas, simplificar etapas 

administrativas y precisar procedimientos que inciden directamente en el ingreso, 

permanencia y actuación de los/as Asesores/as Económicos/as de Insolvencia. 

En este contexto, la propuesta busca adecuar el Libro V a las actuales necesidades 

de gestión y fiscalización del Servicio, reforzando la verificabilidad de los 

antecedentes, flexibilizando la regulación operativa del examen de conocimientos 

mediante un Protocolo, actualizando el régimen de garantías y ordenando las reglas 

relativas a la elección o designación, desarrollo, continuidad y término de las 

asesorías económicas de insolvencia. 

Principales modificaciones propuestas 

a) Adecuación de las consecuencias derivadas de la suspensión o exclusión 

de la Nómina de Veedores/as (Título II, letra B, del Libro V; artículo 5 del 

instructivo derogado). Se precisa que el/la asesor/a económico/a de 

insolvencia que, a su vez, tenga la calidad de veedor/a y sea excluido/a de dicha 

nómina o suspendido/a en esa calidad perderá o verá suspendida, según 

corresponda, su calidad de asesor/a económico/a de insolvencia, debiendo 

dejarse constancia de ello en el Registro. 

b) Actualización de los antecedentes exigidos para obtener la calidad de 

asesor/a económico/a de insolvencia (Título II, letra C, del Libro V; artículo 

6 del instructivo derogado). Se precisan y actualizan los antecedentes que 

deben acompañar los/as postulantes que no tengan la calidad de veedor/a. En 

particular, se exige que el certificado de título sea verificable electrónicamente 

y se encuentre emitido a la fecha de la postulación; se amplían los medios 

aptos para acreditar el ejercicio profesional por el período legal; y se actualiza 

la documentación requerida a las sociedades de personas, incluyendo 

antecedentes relativos a su vigencia, modificaciones y poderes de 
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representación, así como reglas específicas para aquellas constituidas o 

migradas al régimen de la Ley N.° 20.659. 

c) Simplificación de la revisión de las postulaciones (Título II, letra C, del Libro 

V; artículo 7 del instructivo derogado). Cuando la documentación 

acompañada se encuentre incompleta o no cumpla las exigencias de vigencia 

establecidas, se propone reemplazar el actual mecanismo de subsanación 

mediante oficio por una resolución de rechazo de la postulación, sin perjuicio 

del derecho del/de la interesado/a a presentar una nueva solicitud corrigiendo 

las observaciones o reparos formulados por la Superintendencia. Cuando los 

antecedentes permitan acreditar los requisitos exigidos, el/la postulante será 

habilitado/a para rendir el examen de conocimientos. 

d) Reordenamiento de la incorporación al Registro y constitución de la 

garantía (Título II, letra C, y Título IV, del Libro V; artículo 8 del instructivo 

derogado). Se modifica la secuencia del procedimiento de incorporación, de 

manera que, aprobado el examen de conocimientos, el/la postulante deba 

acompañar la garantía de fiel cumplimiento y sólo una vez que ésta sea recibida 

conforme por la Superintendencia se produzca su incorporación al Registro. 

Asimismo, se contempla la posibilidad de declarar abandonado y ordenar el 

archivo del procedimiento cuando el/la interesado/a no complete 

oportunamente dicha etapa, de conformidad con las reglas de la Ley N.° 

19.880. 

e)  Modernización del examen de conocimientos (Título III, letras A, B, C y D, 

del Libro V; artículos 10 a 14 del instructivo derogado). Se propone flexibilizar 

la regulación del examen, permitiendo su realización de manera presencial o 

virtual y trasladando a un Protocolo las condiciones operativas específicas de 

cada proceso de examinación. Dicho instrumento deberá comunicarse con 

anticipación a las personas examinadas y contendrá, entre otras materias, la 

modalidad y lugar de rendición, fecha, contenidos, número y tipo de preguntas, 
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duración, escala de exigencia y demás información necesaria para el desarrollo 

de la evaluación. 

f) Actualización de las materias y reglas de examinación (Título III, letras C y 

D, del Libro V; artículos 13 y 14 del instructivo derogado). Las materias objeto 

de evaluación dejarán de encontrarse desarrolladas rígidamente en el cuerpo 

permanente del Libro V y serán determinadas en el respectivo Protocolo. Con 

ello se busca que los contenidos, características y criterios aplicables a cada 

examen sean informados formalmente con la debida anticipación, permitiendo 

su actualización sin necesidad de modificar permanentemente el Compendio 

Normativo. 

g) Nuevo procedimiento de observaciones a las calificaciones y recorrección 

(Título III, letra E, del Libro V; artículo 15 del instructivo derogado). Se 

reformula el procedimiento aplicable a las solicitudes de recorrección. Éstas 

deberán formularse dentro del plazo previsto, ser fundadas y contener los 

argumentos que justifiquen una nueva revisión. La Superintendencia calificará 

la suficiencia de las alegaciones y podrá desechar o acoger las observaciones 

y, cuando corresponda, rectificar la calificación obtenida. El resultado final 

será susceptible de los recursos contemplados en la Ley N.° 19.880. 

h) Modificación del régimen de excusas para rendir el examen (Título III, letra 

G, del Libro V; artículo 17 del instructivo derogado). Se amplía la regulación 

de las excusas, comprendiendo no sólo hechos constitutivos de caso fortuito o 

fuerza mayor, sino también circunstancias imprevistas y graves que impidan o 

dificulten seriamente la rendición. Se precisa la oportunidad para su 

presentación, los antecedentes que deberán acompañarse y el plazo para que 

la Superintendencia se pronuncie. Si la excusa es acogida, la persona 

examinada deberá rendir el examen en el período inmediatamente siguiente. 

i) Actualización de la garantía de fiel cumplimiento (Título IV, letras A y B, del 

Libro V; artículos 18 a 20 del instructivo derogado). Se sistematizan las reglas 

sobre constitución, entrega, vigencia y renovación de la garantía. La propuesta 
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mantiene su monto de 40 Unidades de Fomento, actualiza los instrumentos 

mediante los cuales puede constituirse y contempla su presentación 

electrónica cuando el documento cuente con firma electrónica avanzada y 

exista un mecanismo que permita verificar su autenticidad. Asimismo, se 

establece expresamente la carga del/de la asesor/a de acreditar la vigencia de 

la garantía cuando sea requerido/a por la Superintendencia. 

j)  Consecuencias de la falta de constitución o renovación de la garantía 

(Título IV, letras A y B, del Libro V; artículo 21 del instructivo derogado). Se 

distingue la situación del/de la postulante que no constituye la garantía 

necesaria para completar su incorporación de aquella del/de la asesor/a ya 

incorporado/a que no la renueva. En este último caso, se contempla su 

suspensión e inhabilitación para ser elegido/a o designado/a en nuevas 

asesorías mientras no se presente una garantía vigente, sin perjuicio de los 

procedimientos sancionatorios o de exclusión que resulten procedentes. 

k) Actualización de la administración del Registro (Título V del Libro V; artículo 

26 del instructivo derogado). Se propone radicar en la Superintendencia la 

gestión, administración y actualización del Registro de Asesores/as 

Económicos/as de Insolvencia, eliminando referencias a una unidad interna 

específica. La modificación permite que la regulación se mantenga vigente aun 

cuando se produzcan cambios en la estructura orgánica del Servicio. 

l) Distinción entre elección directa y designación mediante sorteo (Título VI, 

letra C, del Libro V; artículos 29 a 33 del instructivo derogado). Se precisan 

las reglas aplicables a las dos formas de determinación del/de la asesor/a. Por 

una parte, se regula la elección directa efectuada por el/la deudor/a y, por otra, 

la solicitud de designación mediante sorteo. Respecto de esta última, se 

incorpora una revisión de los antecedentes y una decisión de admisibilidad o 

rechazo, permitiéndose efectuar una nueva presentación una vez subsanadas 

las observaciones. El sorteo se efectuará mediante la plataforma electrónica 
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habilitada por la Superintendencia entre los/as asesores/as que se encuentren 

disponibles y habilitados/as. 

m) Adecuaciones a la tramitación electrónica de la asesoría (Título VI, letras A, 

B, D, E y F, del Libro V; artículos 27, 28 y 34 a 36 del instructivo derogado). Se 

actualizan diversas reglas relativas al requerimiento del/de la asesor/a, 

aceptación de la asesoría y comunicaciones con la Superintendencia, 

procurando concentrar las actuaciones en los formularios y mecanismos 

electrónicos dispuestos institucionalmente. Asimismo, se revisa el detalle de 

antecedentes que deben acompañarse en determinadas etapas, con el objeto 

de evitar duplicidades y adecuar el procedimiento a los actuales sistemas de 

tramitación. 

n) Información al beneficiario y evaluación del servicio (Título VII, letra B; 

Título IX; y Anexos N.os 1 y 2 del Libro V; artículos 45, 46 y 52 a 55 del 

instructivo derogado). Se refuerza la información que debe entregarse al 

beneficiario respecto de los mecanismos disponibles para evaluar la gestión 

del/de la asesor/a y formular felicitaciones, reclamos o consultas ante la 

Superintendencia. Estas menciones se incorporan también al modelo de 

estudio económico, financiero y contable, de manera que el usuario conozca 

los canales institucionales disponibles una vez finalizada la asesoría. 

o)  Complementación del estudio económico, financiero y contable (Título VII, 

letra B, y Anexo N.° 1 del Libro V; artículos 45 y 46 del instructivo derogado). 

Se actualiza el contenido del modelo incorporado como anexo, precisándose 

que, cuando se hayan efectuado gestiones ante acreedores, éstos deberán ser 

individualizados mediante los antecedentes correspondientes, tales como 

nombre, RUT, teléfono, correo electrónico y representante legal, cuando exista. 

Con ello se busca fortalecer la trazabilidad de las gestiones desarrolladas 

durante la asesoría. 

p) Adecuaciones al procedimiento de fiscalización y régimen sancionatorio 

(Título VIII del Libro V; artículos 48 a 51 del instructivo derogado). Se 
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actualizan determinadas referencias procedimentales relacionadas con las 

sanciones aplicables a los/as asesores/as económicos/as de insolvencia, su 

reclamación y el cobro de las multas, precisándose que este último procederá 

una vez que la respectiva resolución se encuentre firme o ejecutoriada. 

q) Modificación del régimen de renuncia a la calidad de asesor/a (Título X, 

letra A, del Libro V; artículos 56 a 58 del instructivo derogado). La renuncia a 

la calidad de asesor/a económico/a de insolvencia pasa a configurarse como 

una solicitud que deberá ser revisada por la Superintendencia. El/la asesor/a 

continuará sujeto/a al cumplimiento de las obligaciones asumidas en las 

asesorías en curso y a la fiscalización del Servicio hasta su término, debiendo 

mantener vigente la garantía durante dicho período. Una vez que corresponda, 

la Superintendencia dictará la resolución respectiva y efectuará las 

comunicaciones pertinentes. 

r)  Simplificación de la renuncia o rechazo de una asesoría particular (Título 

X, letra B, del Libro V; artículos 59 a 64 del instructivo derogado). Se propone 

concentrar en una regla general la posibilidad de rechazar o poner término a 

una asesoría determinada por diferencias graves con el/la asesorado/a o por 

otras causas fundadas graves. La presentación deberá ser escrita, fundada y 

acompañar los antecedentes que permitan acreditar los hechos invocados, 

eliminándose regulaciones casuísticas separadas respecto de vacaciones, 

motivos personales o razones médicas. 

s) Incorporación de reglas de continuidad de la asesoría (Título X del Libro V; 

artículo 65 del instructivo derogado). Se incorpora una regulación destinada 

a asegurar la continuidad de la asesoría cuando el/la asesor/a quede 

impedido/a de continuar ejerciéndola por exclusión, inhabilidad, prohibición, 

suspensión o renuncia respecto de una asesoría determinada. En estos casos, 

se regulan las comunicaciones y la entrega de antecedentes y se reconoce al/a 

la deudor/a el derecho a elegir un/a nuevo/a asesor/a o solicitar su designación 
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por la Superintendencia dentro del plazo correspondiente. Si ello no ocurre, se 

contempla la revocación del Certificado de Insolvencia y el cese de sus efectos. 

t)  Regulación expresa de la exclusión del Registro (Título X del Libro V; 

artículo 66 del instructivo derogado). Se incorpora una regla específica que 

precisa que la exclusión de un/a asesor/a económico/a de insolvencia del 

Registro sólo podrá fundarse en las causales expresamente establecidas en la 

Ley. Asimismo, cuando la exclusión haga necesario continuar una asesoría 

pendiente, se aplicarán las reglas destinadas a permitir la elección o 

designación de un/a nuevo/a asesor/a. 

u)  Adecuación a la transformación digital (Libro V, disposiciones relativas a la 

tramitación electrónica; artículo 67 del instructivo derogado). Se incorpora 

al régimen permanente del Libro V la aplicación de la Ley N.° 21.180 sobre 

Transformación Digital del Estado y de su normativa reglamentaria, en todo 

aquello que resulte pertinente a la tramitación digital de las Asesorías 

Económicas de Insolvencia. 

Formulación de observaciones 

Las personas naturales o jurídicas interesadas podrán formular observaciones y 

comentarios al proyecto de resolución y a las modificaciones propuestas al Libro V del 

Compendio Normativo, a través del mecanismo de consulta pública que disponga la 

Superintendencia de Insolvencia y Reemprendimiento en su sitio web institucional, 

durante el período que se establezca para dichos efectos. 

 


