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MAT.: ALCANCE DE LA SUSPENSIÓN DE 
LÍNEAS DE CRÉDITO EN EL 
PROCEDIMIENTO CONCURSAL DE 
RENEGOCIACIÓN DE LA PERSONA 
DEUDORA.

SANTIAGO, 23 JUNIO 2026 

DE: JOAHANA ÁLVAREZ AHUMADA
SUPERINTENDENTA DE INSOLVENCIA Y REEMPRENDIMIENTO (S)

A:

Mediante ingreso Superir del antecedente, 
usted, en representación convencional del acreedor , solicitó el 
pronunciamiento de esta Superintendencia, respecto a lo que debe entenderse 
por el producto financiero denominado línea de crédito o sobregiro. En particular, 
informar si: “…la expresión “con la sola excepción de suspender las líneas de 
crédito” a la cual hace referencia el artículo 264, número 4) de la Ley N°20.720, 
tiene como alcance tanto líneas de crédito bancarias como Tarjetas de Crédito 
bancarias y no bancarias, o bien sólo se limita a la Línea de Crédito asociada a 
una Cuenta Corriente Bancaria…”.

Sobre el particular, y en atención a lo dispuesto 
en el inciso segundo del artículo 14 de la Ley N.º 19.880 que establece las Bases 
de los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los Órganos de la 
Administración del Estado, esta Superintendencia derivó su consulta a la 
Comisión para el Mercado Financiero, para que esta última, a su vez, emitiera 
un pronunciamiento, informando respecto del alcance y sentido de la expresión 
“línea de crédito o sobregiro” a fin de determinar si la excepción prevista en el 
artículo 264, número 4 de la Ley N°20.720, se circunscribe exclusivamente a 
líneas de crédito o sobregiros asociados a cuentas corrientes, o si resulta 
igualmente aplicable a otros productos financieros contratados por la Persona 
Deudora con el acreedor, aun cuando no exista cuenta corriente, como ocurre, 
por ejemplo, en el caso de una tarjeta de crédito.

En respuesta a la referida consulta, la Comisión 
para el Mercado Financiero indico mediante Oficio  

, lo siguiente: “…En consecuencia, al configurarse como una convención 
plenamente autónoma en los términos del artículo 1° de la Ley N°18.010, la 
expresión “línea de crédito o sobregiro” debe entenderse aplicable a 
cualquier operación de crédito de dinero principal a la cual acceda. Por 
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