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A

Mediante Ingreso Superir N° 27091 de 23 de febrero
de 2026, usted solicitdé ante esta Superintendencia un pronunciamiento respecto
de lo siguiente: “Junto con saludar, solicito me puedan aclarar, en caso de existir
voluntad de renegociar una deuda, qué ocurre puntualmente, con aquellos
créditos descontados por planilla, en el sentido, que, en este caso, segun
entiendo, la cesacion de pago o mora requerida como requisito para renegociar,
no puede ocurrir voluntariamente, -como un crédito de consumo corriente-, o
sea no se puede dejar de pagar la cuota, que , como dije, se descuenta por
planilla, en consecuencia, salvo cesantia-, codmo se cumple este requisito de
haberse constituido en mora?” (SIC).

Sobre el particular, y en atencion a lo dispuesto en la
Ley 20.720, en adelante la Ley, y la Norma de Caracter General N° 28 de 19 de
noviembre de 2025, en adelante NCG28/2025, se le informa lo siguiente:

I En cuanto a los requisitos para acceder al Procedimiento Concursal de
Renegociacion.

De conformidad a lo sefalado en el articulo 260 de la
Ley, para someterse al referido procedimiento la/el interesada/o, ademas de
tener la calidad de Persona Deudora, segun se define en el articulo 2 niamero
25) de la Ley, debe:

- Tener dos 0 mas obligaciones vencidas por mas
de 90 dias corridos, que sean actualmente exigibles y que provengan de
obligaciones diversas.

- Que la suma de ambas obligaciones supere las
80 unidades de fomento.

- No haber sido notificada/o de una demanda que
solicite el inicio de un Procedimiento Concursal de Liquidacion Simplificada.

El articulo 3.2 de la NCG28/2025, complementando lo
anterior, en relacion a la mora exigida respecto de aquellas obligaciones
invocadas para someterse al Procedimiento de Renegociacién, dispone lo
siguiente: “Para los efectos del cumplimiento de este requisito, se entendera que
las obligaciones se encuentran vencidas por mas de 90 dias corridos cuando,
entre la fecha de vencimiento de cada una de las obligaciones invocadas en la
Solicitud de Inicio y la fecha de su presentacion, hayan transcurrido al menos,
91 dias corridos. Esta circunstancia debera constar fehacientemente en los
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antecedentes justificativos, acompafados, conforme a lo establecido en la Ley y
en la presente NCG”.

En consecuencia, en la Solicitud de Inicio se deben
invocar al menos dos obligaciones que, al momento de la solicitud, se encuentren
vencidas, esto es, impagas por un plazo mayor a 90 dias respecto de la fecha
de vencimiento pactada en el respectivo contrato.

II. En relacion con las obligaciones o créditos descontados
automaticamente por el empleador a través de las liquidaciones de
sueldo y la mora exigida en el referido articulo 260 de la Ley N°20.720.

Se hace presente que este tipo de obligaciones solo
podran ser invocadas en la respectiva Solicitud de Inicio, en la medida en que
cumplan con los requisitos sefialados en el articulo 260 de la Ley N°20.720, esto
es, encontrarse vencidas en el pago por el cese del descuento respectivo por
mas de 90 dias corridos.

Con todo, respecto de las obligaciones cuyo pago se
descuenta automaticamente de las remuneraciones, debera estarse a lo pactado
entre el deudor y el acreedor, de conformidad con la normativa vigente, para
determinar si alguna de las partes puede revocar el mandato en virtud del cual
se realiza el descuento automatico.

II1. Conclusion.

Atendidas las disposiciones legales y normativas
expuestas, se concluye que, para acceder al Procedimiento Concursal de
Renegociacion, no se podrian invocar en la respectiva solicitud de Inicio,
obligaciones cuyo pago se realiza mediante el descuento automatico de las
remuneraciones del/la solicitante, ya que estas no se encontraran vencidas por
mas de 90 dias corridos. Lo anterior, es sin perjuicio de que estas obligaciones
deberan incluirse en la declaracidn jurada a que alude el articulo 261 letra a) de

la Ley.
Saluda atentamente a usted,
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