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2. INTRODUCCION

La Ley N° 19.653, de 1999, también conocida como “Ley de Probidad”, que regulo materias
como el acceso a la informacion administrativa, las inhabilidades e incompatibilidades
funcionarias o el trafico de influencias y los conflictos de intereses a que pueden verse
sometidos los servidores publicos. Lo anterior debe complementarse con la Ley N° 19.645,
también de 1999, que modernizo las disposiciones del Codigo Penal sobre delitos de
corrupcion.

El aiio 2003, el Gobierno alcanzé un amplio acuerdo politico-legislativo al que se sumaron
todos los sectores politicos para la modernizacion del Estado, la transparencia y la promocion
del crecimiento, que facilito la aprobacion de un nuevo y significativo conjunto de reformas.
Entre ellas destacan las siguientes: 1) Establecer mecanismos conciirsales, transparentes y
objetivos para el nombramiento de los altos funcionarios piiblicos -desde las Jefaturas de
Servicio hasta las Jefaturas de Departamento- y la promocion de los funcionarios de planta (Ley
N° 19.882, de 2003); 2) Mejorar la transparencia fiscal y la evaluacion de los resultados de la
gestion financiera del sector piiblico (Leyes N° 19.875 y N° 19.896, de 2003); 3) Transparentar
el financiamiento de las campaiias electorales y los partidos politicos (Leyes N° 19.884 y
19.885, de 2003; Leyes N° 19.963 y 19.964, de 2004; y Ley N° 20.053, de 2005); 4) Aprobar
una Ley de Bases de Procedimiento Administrativo (Ley N° 19.880, de 2003); 5) Aprobar una
Ley de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios (Ley N°
19.886, de 2003); 6) Regular los gastos reservados y crear nuevas asignaciones para las altas
autoridades y los funcionarios que desempeiian funciones criticas (Ley N°® 19.863, de 2003); y
7) Exigir una Declaracion de Patrimonio a las autoridades y altos funcionarios que se sumo a la
Declaracion de Intereses introducida en 1999 (Ley N° 20.088, de 2006).

Debe también mencionarse la profunda reforma constitucional de 2005 (Ley N°20.050), que
incluyo dentro de las bases de la institucionalidad chilena los principios de probidad y
publicidad, y la ratificacion de importantes convenios internacionales para luchar contra la
corrupcion, especialmente la “Convencion Interamericana Contra la Corrupcion” (1998) y la
“Convencion de las Naciones Unidas en contra de la Corrupcion” (2007). Lo anterior concluyo
con la aprobacion de la Ley N° 20.285 sobre acceso a la informacion publica y su reglamento.

En materia de probidad se aprobo la Ley N° 20.730, que regula el lobby y las gestiones que
representen intereses particulares ante las autoridades y funcionarios.
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Recientemente, frente a la relevancia derivada de diversos casos de corrupcion relacionados
con el sector pablico, se dicto la Ley N° 20.880 sobre Probidad en la Administracion Pablica y
Prevencion de los conflictos de interés.

El primer y Ginico Manual de Probidad de la Superintendencia data del afio 2008, siendo
necesario actualizar sus contenidos en razon de la dictacion de normativa diversa como la
anteriormente seiialada incorporando la nueva normativa y jurisprudencia vigente emanada de
la Contraloria General de la Republica.

El presente Manual se estructura en seis capitulos, comenzando por uno general que trata de
manera introductoria los temas de probidad y transparencia, para luego revisar cada uno de
ellos, en especifico, en el capitulo segundo y tercero. Posteriormente, en los tres dltimos
capitulos revisamos las normas sobre responsabilidad de los funcionarios publicos;
administrativa, penal y civil, respectivamente.

3. MISION INSTITUCIONAL

Que la Superintendencia de Insolvencia y Reemprendimiento tiene como funcion supervigilar
y fiscalizar las actuaciones de los veedores, liquidadores, martilleros concursales,
administradores de la continuacion de las actividades economicas del deudor, asesores
economicos de insolvencia, sindicos de quiebras, administradores de la continuacion del giro y,
en general, de toda persona que por ley quede sujeta a su supervigilancia y fiscalizacion. En el
ambito de sus atribuciones, y conforme a la Ley N° 20.720, en adelante también “la Ley” actaa
como facilitadora de acuerdos en el procedimiento de renegociacion de la persona natural y
orienta a los emprendedores que han incurrido en dificultades economicas, a fin de obtener
informacion oportuna para acogerse a los procedimientos concursales contemplados en la
referida Ley.

A través de su mision institucional busca contribuir con el desarrollo economico del pais,
velando por la efectividad y transparencia de los procedimientos concursales y de quiebras, a
través de la fiscalizacion y facilitacion de acuerdos en resguardo de sus intervinientes,
promoviendo el reemprendimiento mediante la superacion de la situacion de insolvencia y
sobrendeudamiento de personas y empresas.
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4. OBJETIVOS DEL MANUAL DE PROBIDAD Y TRANSPARENCIA DE LA
SUPERINTENDENCIA DE INSOLVENCIA Y REEMIPRENDIMIENTO.

a) Sistematizar las normas existentes: Existe numerosas normas referentes a la probidad y la
transparencia y este Manual pretende ser un compendio sistematico de esas regulaciones, de
buenas practicas relacionadas con ellas y de jurisprudencia relevante sobre estos temas,
particularmente la contenida en los dictamenes de la Contraloria General de la Repiiblica.

b) Simplificar el conocimiento de las normas: Se aspira a elaborar un Manual que sea facil de
usar, de manera que todos los funcionarios encuentren en él respuestas claras y sencillas. Para
ello se ha privilegiado una presentacion didactica de las materias, separandolas por temas de
interés y generando un indice que permita ubicar las materias con facilidad.

c) Facilitar la capacitacion e induccion de los funcionarios: Se pretende sea una herramienta
atil para desarrollar actividades de capacitacion y procesos de induccion en la Administracion
Pablica.

d) Reconocer el valor de la funcion pablica: Este Manual es un reconocimiento al profundo
valor que tiene la funcion piiblica cuando se ejerce de manera transparente y ética, pues
permite que los ciudadanos cuenten con servicios piiblicos que les permitan satisfacer
adecuadamente sus necesidades y requerimientos, tal como reclama el interés general.

5. NORMATIVA APLICABLE.

a) Constitucion y Leyes

1.Constitucion Politica de la Repiblica (particularmente su articulo 8°), cuyo texto
refundido, coordinado y sistematizado fue fijado por el D.S. N° 100/2005, MINSEGPRES
(D.0. 22 de septiembre de 2005);

2.D.F.L. N° 1/19.653, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N°
18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado (D.O.
17 de noviembre de 2001);

3.D.F.L. N° 29/2004, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N°
18.834, sobre Estatuto Administrativo (D.0. 16 de marzo de 2005);

4.Ley N.° 19.880, que establece Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los
actos de los 6rganos de la Administracion del Estado (D.0. 29 de mayo de 2003);

5.Ley N° 19.886, de bases sobre contratos administrativos de suministro y prestacion de
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servicios (D.0. 30 de julio de 2003);

6.Ley N° 20.285 sobre acceso a la informacion puablica.

7.la Ley N° 20.730, que regula el lobby y las gestiones que representen intereses
particulares ante las autoridades y funcionarios.

8.Ley N° 20.880 sobre Probidad en la Administracion Publica y Prevencion de los conflictos
de interés.

9.Ley N° 10.336, de Organizacion y Atribuciones de la Contraloria General de la Repiiblica,
cuyo texto refundido fue fijado por el D.S. N°® 2.421/1964, MINHAC (D.O. 10 de julio de
1964).

b) Reglamentos e Instructivos

1. D.S. N° 99/2000, MINSEGPRES, Reglamento para la declaracion de intereses de las
autoridades y funcionarios de la Administracion del Estado (D.O. 28 de junio de 2000);

2. D.S. N° 250/2004, Hacienda, Reglamento de la Ley N° 19.886 de bases sobre contratos
administrativos de suministro y prestacion de servicios (D.0. 24 de septiembre de 2004);

3. D.S. N° 45/2006, MINSEGPRES, Reglamento para la declaracion patrimonial de bienes de la
Ley N° 20.088 (D.O. 22 de marzo de 2006);

4. D.S. N° 13/2009, MINSEGPRES, Reglamento de la Ley N° 20.285 sobre Acceso a la
Informacion Piblica.

5.D.S N° 71/2014, MINSEGPRES, Reglamento de la Ley N° 20.730 que regula el lobby.

6. D.S N° 2/2016, MINSEGPRES, Reglamento de la Ley N° 20.880 que regula la Probidad en la
Administracion Piiblica.

6. ROLDELA CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA Y LOS ORGANISMOS DE CONTROL
INTERNO DE CADA SERVICIO PUBLICO.

El funcionamiento de toda organizacion requiere de mecanismos de control que verifiquen su
correcto funcionamiento. En el caso de la Administracion del Estado destacan dos: el control
externo, que desarrolla la Contraloria General de la Republica, y el control interno, que le
corresponde a las propias autoridades y jefaturas de cada servicio y a la Auditoria Interna que
encabeza el Consejo de Auditoria Interna General de Gobierno.

5.1. Contraloria General de la Repablica (CGR)
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La Contraloria General de la Repiiblica fue creada en 1927 para controlar financiera, primero, y
legalmente, después, a los organos de la Administracion del Estado. Es un organismo autonomo
de rango constitucional (articulo 98 de la Constitucion) y sus principales funciones son las
siguientes:

a) Controlar lalegalidad de los actos de la Administracion del Estado. Esta funcion se realiza
principalmente a través de la llamada “toma de razon” de los decretos y resoluciones y de la
emision de dictamenes. Estos Ultimos se refieren a asuntos que se relacionan con el Estatuto
Administrativo y con la correcta aplicacion de las leyes y reglamentos que rigen el
funcionamiento de los servicios pablicos sometidos a su fiscalizacion y cualquier otro asunto
que se relacione o pueda relacionarse con la inversion o compromiso de los fondos piiblicos. Los
Dictamenes de Contraloria General de la Repiiblica son obligatorios para los abogados, fiscales
o asesores juridicos que trabajen para la Administracion del Estado o instituciones sometidas
al control de esta institucion que no tienen o no tengan a su cargo defensa judicial, los que se
encuentran sujetos a la dependencia técnica de este organismo (articulos 6, 9y 19 de la Ley N°
10.336, Organica de la Contraloria General de la Repiiblica.

b) Fiscalizar el ingreso y la inversion de los fondos del Fisco, de las municipalidades y de los
demas organismos y servicios que determinen las leyes. Para ello puede realizar auditorias y, si
detecta irregularidades, iniciar investigaciones o sumarios administrativos.

c) Juzgar las cuentas de las personas que tengan a su cargo bienes publicos. Este organismo
esta a cargo del procedimiento que permite al Estado resarcirse de los perjuicios causados por
un funcionario o ex funcionario que administra mal los recursos estatales.

d) Vigilar el cumplimiento de las disposiciones del Estatuto Administrativo: Los funcionarios
y personas que hayan postulado a un concurso piiblico para ingresar a la Administracion del
Estado, tiene derecho a reclamar ante la Contraloria General de la Repiiblica cuando se hubieren
producido vicios de legalidad que afectaren los derechos que el Estatuto concede (articulo 160).
Asimismo, el articulo 6° de la Ley Organica de la Contraloria General de la Repiiblica seiiala que
a ésta le corresponde “exclusivamente” informar sobre los asuntos que se relacionen con el
Estatuto Administrativo, lo que realiza a través de los dictamenes.

5.2. Control Interno y Consejo De Auditoria Interna General De Gobierno

La Ley Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado establece
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que las reparticiones encargadas del control interno en los 6rganos u organismos de la
Administracion del Estado tienen la obligacion de velar por la observancia de las normas de su
Titulo IlI, titulado “De la Probidad Administrativa” (articulo 61 inc. 3°). Esta obligacion es
independiente de las atribuciones de la Contraloria General de la Repiiblica, lo que significa que
ésta mantiene intactas sus facultades para efectuar auditorias cuando lo estime pertinente.

Para apoyar el control interno fue creado, a través del D.S. N° 12/1997 SEGPRES (D.O. 29 de
enero de 1997), un Consejo de Auditoria Interna General de Gobierno (CAIGG), 6rgano asesor de
la Presidencia de la Repiblica a cargo de coordinar técnicamente la actividad de las unidades
de auditoria interna de los servicios publicos dependientes o relacionados con el Ejecutivo,
apoyar la generacion y mantencion de adecuados ambientes de control, elaborar
documentacion técnica, prestar orientacion general y asesoria en la actividad de auditoria
interna, y efectuar un seguimiento permanente de los objetivos de control definidos en cada
nivel de la Administracion.

Cada Ministerio cuenta con un “Auditor Ministerial”, que asesora al respectivo Ministro de
Estado en materias de auditoria y control interno y en la coordinacion de la auditoria interna
de las instituciones dependientes o supervigiladas por dicha cartera. A su vez, cada servicio
cuenta con un Auditor o una Unidad de Auditoria Interna. El CAIGG sugiere evitar que tales
unidades ejecuten funciones de linea o sumariales1.

! Las orientaciones gubernamentales en torno a las Unidades de Auditorias Internas estan consignadas en: a) Metodologia Genérica
de Auditoria, Documento Técnico N° 12, de 1998, CAIGG. b) Bases para la creacion de Unidades de Auditoria Interna en los servicios,
Documento Técnico N° 6, 1994, CAIGG
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7. ALCANCE

El presente manual es una guia para el actuar de todos los funcionarios de la Superintendencia
de Insolvencia y Reemprendimiento, buscando fomentar y consolidar una conducta funcionaria
sustentada en la probidad y transparencia y en el recto ejercicio del cargo.
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CAPITULOI

DE LA PROBIDAD Y TRANSPARENCIA ADMINISTRATIVA

Un Estado moderno y democratico debe garantizar la probidad y la transparencia como
condicion para desarrollar politicas publicas eficientes y de calidad, que tengan a las personas,
sus derechos, necesidades y problemas en el centro de su diseiio e implementacion.

La aplicacion de estos dos principios en el actuar de la Administracion nos ayuda a
prevenir la corrupcion y los conflictos de interés, y por tanto, a defender a nuestra democracia
de los que no desean someterse a laidea universal de igualdad, de diversidad y de transparencia.
Defenderla principalmente de los grupos de presion, del trafico de influencias, de los intereses
particulares, se contraponen a los intereses de la mayoria de los ciudadanos y finalmente van
en contra del bien comin general en que, por mandato constitucional, el Estado debe promover.

Es asi, como la Constitucion Politica de la Republica, en su articulo 82, dentro del
capitulo de Bases de la Institucionalidad, le otorga jerarquia constitucional a estos dos
principios haciéndolos aplicables y obligatorios. Se encarga de establecer que el principio de
probidad obliga a todos las personas que ejercen funciones publicas sin distincion. Asimismo,
dispone respecto al principio de transparencia que, por regla general, los actos y resoluciones
de los organos del Estado, sus fundamentos y los procedimientos utilizados en su ejecucion son
piiblicos. Por iiltimo, también obliga a ciertas autoridades y funcionarios a declarar sus
intereses y patrimonio piiblicamente.

1. De la Probidad

El Diccionario de la Real Academia Espaiiola de la Lengua identifica el término
“probidad” con “honradez” y define ésta, a su vez, como “rectitud de animo, integridad en el
obrar”3,

En materia propiamente legal, como seiialamos, la Constitucion nos otorga la primera
caracteristica de este principio, y que consiste en que le es aplicable a todos aquellos que

2 Constitucion Politica de la Republica, Articulo 89°.- El ejercicio de las funciones publicas obliga a sus titulares a dar
estricto cumplimiento al principio de probidad en todas sus actuaciones.

Son publicos los actos y resoluciones de los 6rganos del Estado, asi como sus fundamentos y los
procedimientos que utilicen. Sin embargo, sélo una ley de quérum calificado podra establecer la reserva o secreto
de aquéllos o de éstos, cuando la publicidad afectare el debido cumplimiento de las funciones de dichos 6rganos,
los derechos de las personas, la seguridad de la Nacidn o el interés nacional.

El Presidente de la Republica, los Ministros de Estado, los diputados y senadores, y las demas autoridades
y funcionarios que una ley organica constitucional sefiale, deberan declarar sus intereses y patrimonio en forma
publica.

Dicha ley determinara los casos y las condiciones en que esas autoridades delegaran a terceros la
administracion de aquellos bienes y obligaciones que supongan conflicto de interés en el ejercicio de su funcidn
publica. Asimismo, podra considerar otras medidas apropiadas para resolverlos y, en situaciones calificadas,
disponer la enajenacion de todo o parte de esos bienes.

3 http://dle.rae.es/?id=KdZk7s9 (referencia tomada el 26 de abril de 2017)
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ejercen funciones pablicas, extendiendo su aplicacion mas alla de s6lo los funcionarios puiblicos
que forman parte directamente de la Administracion, como veremos mas adelante. Sin
embargo, es laLey N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion
del Estado, la que en su articulo 52 inciso 2° define el principio de probidad como el “observar
una conducta funcionaria intachable y un desempeiio honesto y leal de la funcion o cargo, con
preeminencia del interés general sobre el particular”4.

A continuacion, revisaremos brevemente las distintas partes de esta definicion legal5:

a) Observar una conducta funcionaria intachable:

Esto significa que las actuaciones de los servidores puablicos deben adecuarse
completamente a los deberes que les fija la ley y constituir un testimonio de ética pablica ante
la comunidad.

b) Desempeiiar honesta y lealmente la funcion o cargo:

Las funciones o cargos publicos implican prestar servicios para una entidad especial: la
Administracion del Estado, que esta a cargo del logro del bien comiin como todos los poderes
piiblicos, asumiendo tareas que los agentes privados no pueden o no quieren desarrollar y que
son las que justifican la existencia del Estado, como la lucha contra la pobreza, la
administracion de justicia o la seguridad ciudadana. Quien trabaja para el Estado se hace parte
de esa tarea y, por lo tanto, debe actuar de manera rectay comprometida con ella, desarrollando
una gestion no solo honesta, también eficiente y eficaz. No se trata de un compromiso con el
Gobierno especifico que esté en funciones; consiste en un compromiso con los valores y
principios de la Constitucion y las leyes y, especialmente, con los derechos esenciales de las
personas. Esa lealtad institucional es la que exige la Constitucion y la que debe esperarse de
todo servidor publico.

) Darle preeminencia al interés general sobre el particular:

Finalmente, el logro del bien comiin supone que los intereses particulares deben
conjugarse con el interés general que, finalmente, es el interés de todos. El bien comiin, dice la
Constitucion Politica de la Republica (articulo 1°, inc. 4°), implica “crear las condiciones
sociales que permitan a todos y a cada uno de los integrantes de la comunidad nacional su
mayor realizacion espiritual y material posible, con pleno respeto a los derechos y garantias”.

4 El articulo 61 letra g) de la Ley N° 18.834 que contiene el Estatuto Administrativo, dentro de las obligaciones
funcionarias, en términos similares a la Ley de Bases de la Administracion, sefiala que los funcionarios deben
observar estrictamente el principio de probidad administrativa, que implica una conducta funcionaria moralmente
intachable y una entrega honesta y leal al desempefio de su cargo, con preminencia del interés publico sobre el
privado.

5 Sobre esto puede consultarse con mas profundidad BARRA G., Nancy. Probidad administrativa: aproximacion a la
Ley N° 19.653 y a la jurisprudencia administrativa, Thomson Reuters, 2007, p.26 y ss.
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La misma Carta Fundamental dispone que el Estado esta al servicio de las personas y no al revés.
Por esto el interés general consiste en ponderar los intereses de todos y adoptar aquellas
decisiones que permitan que los integrantes de la comunidad en su conjunto (“todos y cada
uno”, segiin la Constitucion) logren su maximo desarrollo, como resulta propio de un Estado
Democratico. Este es el desafio de los servidores puablicos, obrar en sus labores y adoptar
decisiones en funcion del interés general y no de intereses particulares que lo aparten de aquél.

Conforme al articulo 53 de la Ley de Bases Generales de la Administracion del Estado,
el interées general exige el empleo de medios idoneos de diagnostico, decision y control, para
concretar, dentro del orden juridico, una gestion eficiente y eficaz, expresandose en:

- elrecto y correcto ejercicio del poder pablico por parte de las autoridades administrativas;
- lo razonable e imparcial de las decisiones de dichas autoridades;
- larectitud de ejecucion de las normas, planes, programas y acciones;

- la integridad ética y profesional en la administracion de los recursos piiblicos que se
gestionan;

- la expedicion en el cumplimiento de las funciones legales; y
- el acceso ciudadano a la informacion administrativa.

Los problemas que generan la colision entre el interés general y los intereses
particulares, general los llamados “conflictos de interés” cuestion que revisaremos mas
adelante en este manual.

Dictamen N° 88651 de 9.12.2016 “..En efecto, segun la formulacién de cargos de fojas
701 y 1231, al aludido servidor se le atribuye haber firmado y autorizado cheques, emitidos
bajo la modalidad cash o pago al portador, que fueron cobrados por el mismo o por un
empleado de la embajada, para efectuar el pago, con cargo a fondos fiscales, de alojamientos
que no se verificaron y presentar un documento adulterado en la cantidad de dinero que
correspondia pagar; incorporar a su informe de cuentas, recibos de pago presuntamente
falsos para justificar gastos de supuestos hospedajes y, ademas, haber incurrido en la
inobservancia de un informe de auditoria del servicio para el uso de la aludida modalidad de
pago, suscrito por el propio inculpado...se encuentra acreditado que dicho servidor, en el
ejercicio de sus funciones, incurrio en las referidas acciones...

Sobre el particular, se debe sefialar que el actuar del mencionado funcionario, constituye un
comportamiento negligente e inexcusable en el cumplimiento de sus labores, que configura
una transgresién a las obligaciones estatutarias y al principio de probidad administrativa, en
los términos previstos en las letras b), ¢) y g), del articulo 61 la ley N° 18.834, y en el articulo
52, de la ley N° 18.575, respectivamente, que reviste una gravedad...”

1.1. Funcionarios Afectos al Principio de Probidad
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Como principio general la Constitucion dispuso que se les aplica a todos los que ejercen
funciones piblicas, lo que implica que estan sometidos a él en su actuar todos los que ejercen
dichas funciones sin distinguir en la calidad que las ejerzan.

Como primer grupo de personas afectas estan las personas que prestan servicios en o
para la Administracion del Estado, los que pueden desempeiiarse en cargos de planta, a
contrata, en virtud de contratos a honorarios o aquellos en que las personas celebran un
contrato regido por las normas del Codigo del Trabajo, conforme al estatuto del Servicio.

Se revisaran cada una de estas situaciones para luego examinar como se les aplica el
principio de probidad®:

a) Personal de Planta: Es el personal designado para desempeiiar un cargo que corresponde
a aquellos asignados por ley de manera permanente a cada institucion, pudiendo tener
la calidad de titular, suplente o subrogante’.

Considera las siguientes categorias:

- De Carrera: Aquéllos que ingresan por concurso publico, gozan de estabilidad en el
empleo, esto es, solo pueden ser removidos por las causales seiialadas en el articulo 146 del
Estatuto Administrativo y estan sujetos a la carrera funcionaria (articulos 3°, letraf),y4°a6°
del Estatuto Administrativo.

- De Exclusiva Confianza: Aquéllos que pueden ser libremente designados y removidos
en su cargo por el Presidente de la Republica o la autoridad facultada para disponer el
nombramiento?. La Constitucion Politica de la Republica define un reducido grupo de cargos
sujetos a este régimen (articulo 32 N° 9, N° 10, y N° 12) y encarga a la ley definir el resto®.

- De Alta Direccion Piblica: Aquellos directivos que estan sujetos para su designacion
a los mecanismos de la Ley N° 19.882 de 2003, de manera que deben ser elegidos de las ternas
o quinas elaboradas en virtud de tales mecanismos, pero pueden ser libremente removidos,
pagandoseles una indemnizacion si corresponde?®.

5 En esta parte seguimos Ministerio de Hacienda - DIPRES: Estadisticas de Recursos Humanos del Sector Publico
1996-2005, 2006, p. 21 (disponible en http://www.dipres.cl/publicaciones/ERRHH9605.html), y RAJEVIC M.,
Enrique, GOYA G., Felipe, y PARDO B., Carlos: “"Los Puestos Directivos en el Estado Chileno. Hacia un sistema de
Gerencia Publica”, en VALDES P., Salvador (ed.): Reforma del Estado Volumen II: Direccién Publica y Compras
Publicas. Santiago: CEP, 2002, pp. 56-59.

7 Son titulares aquellos funcionarios que se nombran para ocupar en propiedad un cargo vacante. Son suplentes
aquellos funcionarios designados en esa calidad en los cargos que se encuentren vacantes y en aquellos que por
cualquier circunstancia no sean desempefados por el titular, durante un lapso no inferior a 15 dias. Por Ultimo,
son subrogantes aquellos funcionarios que entran a desempefiar el empleo del titular o suplente por el sélo
ministerio de la ley, cuando éstos se encuentren impedidos de desempefiarlo por cualquier causa (articulo 4 del
Estatuto Administrativo).

8 Articulo 49 de la Ley Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado, inciso final.
° Asi lo hacen la Ley de Bases Generales de la Administracion del Estado, en su articulo 49, y el Estatuto
Administrativo, en su articulo 7°.

10 E| articulo quincuagésimo octavo de esta Ley establece que si el cese de funciones se produce por peticién de
renuncia, antes de concluir el plazo de nombramiento o renovacién del directivo, y no concurra una causal
derivada de su responsabilidad administrativa, civil o penal, o cuando dicho cese se produzca por el término del
periodo de nombramiento sin que éste sea renovado, el alto directivo tendra derecho a gozar de la indemnizacion
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b) Personal a contrata: Personas que desempeiian labores permanentes mediante su

adscripcion a cargos de caracter transitorio, que se consultan en la dotacion de una
institucion!!. Duran en su cargo hasta el 31 de diciembre de cada aiio'2, pero pueden
cesar antes si el acto de contratacion establece una fecha anterior o si los servicios
dejan de ser necesarios

Por lo anterior, el principio de probidad se aplica a los casos a) y b) sin ninguna duda.
El articulo 52 de la Ley de Bases distingue “autoridades” y “funcionarios” para incluir
en la orbita de la probidad a algunos servidores publicos que no son considerados
funcionarios, pero si autoridades, como los ministros y los concejales?3.

c) Personal contratado a honorarios: Personas contratadas para ejercer labores que no son
las habituales de la institucion?* o que siéndolo, constituyen cometidos especificos?5.
No tienen la calidad de funcionarios publicos y se rigen exclusivamente por las normas
del contrato que celebraron y las normas civiles de arrendamiento de servicios
inmateriales, o sea, no se les aplica ni el Estatuto Administrativo ni el Codigo del
Trabajo (Dictamen N° 17.593/4-3-2015) Asimismo, las personas contratadas a
honorarios carecen de responsabilidad administrativa, salvo aquéllos que la Ley de
Presupuestos autoriza contratar como “agentes piblicos”16.

equivalente al total de las remuneraciones devengadas en el Ultimo mes, por cada afio de servicio en la
institucidén, con un maximo de seis.

11 E| articulo 10 del Estatuto Administrativo sefala que el nimero de funcionarios a contrata de una institucion
no podra exceder de una cantidad equivalente al 20% del total de los cargos de la planta de personal de ésta.
Sin embargo, la vigencia de este limite ha sido sistematicamente diferida en las Leyes de Presupuestos, con lo
que el maximo de empleos a contrata s6lo queda limitado por la dotacidn fijada afio a afio por estas mismas leyes.
Véase también el articulo 9°, inc. 3°, del D.L. N° 1.263/1975, Ley de Administracion Financiera del Estado.

12 Este dia los servidores expiran en funciones por el sélo ministerio de la ley salvo que hubiere sido propuesta la
prérroga con, a lo menos, 30 dias de anticipacion.

3 BARRA G., Nancy. Reflexiones acerca de la interpretacion de las normas de ética publica y del ambito de aplicacion
de la probidad administrativa. /en/ La Contraloria General de la Republica y el Estado de Derecho. Santiago: 2002, p.
248-250.

4 Las labores esenciales y habituales de la institucién son las que el servicio esta llamado a cumplir de acuerdo
con los fines para los cuales fue creado por el legislador (Dictamenes 70.238/1962 y 3.459/1983), y que de
acuerdo al Estatuto deben desempefiarse por funcionarios de planta o a contrata, excepto que se trate de
cometidos especificos, los que puede realizar una persona contratada a honorarios.

1> Contraloria General de la Republica ha interpretado esta posibilidad como excepcional y restrictiva. Para ello
ha ido construyendo un concepto de cometidos especificos, entendiendo que concurren tales cuando la tarea a
desarrollar estd especificada en el contrato en forma concreta y determinada, esto es, nominalmente
individualizada y circunscrita a un objetivo especifico, asi como limitada en el tiempo (Dictamenes 32.671/1989,
16.255/1990, 13.694/1991, 14.613/1992, 1.533/1993 y 822/1995).

6 Desde mediados de la década pasada, las leyes de presupuesto han autorizado, mediante glosas
presupuestarias, a que algunos organismos - como el MOP y Vivienda - contraten un nimero determinado de
personas a honorarios en calidad de “agentes publicos”. Segun el Dictamen de Contraloria General de la
Republica N© 22.192/1996, las personas asi contratadas deben ser consideradas funcionarios publicos, dado que
una interpretaciéon diferente significaria restringir, sin fundamento alguno, la calidad que la propia disposicidon
legal confiere a las personas contratadas en las indicadas condiciones y que incluye labores de jefatura (Dictamen
N° 12.446/2004). Se trata de una modalidad de contratacién a honorarios con caracteristicas propias y
excepcionales, que debe ser interpretada en forma estricta y que tiene caracter transitorio ya que puede
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Sin embargo, para los efectos de la aplicacion del principio de probidad la Contraloria
General de la Repiiblica les ha hecho aplicable integramente este principio, ya que
independiente de la forma de vinculacion con la Administracion estos ejercen
funciones piiblicas (Dictamenes N° 27.856/14-4-2016 y N° 2.327/23-1-2017), ya
desde 2001 la Contraloria seiialaba que aun cuando estas personas no tengan la
calidad de funcionarios publicos son servidores del Estado y deben, por ello, cumplir
“los principios juridicos de bien comiin que sustentan el régimen estatutario de
derecho publico” (Dictamen Contraloria General de la Repiblica N° 7.083/2001), lo
que implica que debe aplicarseles el principio de probidad?’.

Dictamen N° 2327 de 23.1.2017 “...No obstante lo anterior, y a diferencia de lo que
entiende el drgano comunal, quienes se desempefian como contratados a honorarios en la
Administracion, deben observar el principio de probidad administrativa en el desarrollo de las
tareas encomendadas en virtud del respectivo acuerdo de voluntades, por cuanto si bien no
son funcionarios publicos, tienen el caracter de servidores estatales y realizan una funcién
publica (aplica criterio contenido en el dictamen N° 27.856, de 2016). Siendo ello asi, aquellos
que se encuentran ligados a la Administracion en la mencionada calidad deben dar estricto
cumplimiento en todas sus actuaciones al principio de probidad administrativa establecido en
el articulo 8° de la Constitucion Politica y que se encuentra desarrollado en la ley N° 18.575,
cuyo articulo 62, en sus N°s. 2, 3 y 4, preceptia que lo contravienen especialmente el hacer
valer indebidamente la posicidn funcionaria para influir sobre una persona con el objeto de
conseguir un beneficio directo o indirecto para si o para un tercero; emplear, bajo cualquier
forma, dinero o bienes de la institucion, en provecho propio o de terceros; y ejecutar
actividades, ocupar tiempo de la jornada de trabajo o utilizar personal o recursos del organismo
en beneficio propio o para fines ajenos a los institucionales. (Aplica Dictamen N° 27856 de
2016, N°11.106 de 11.2.2016, N° 75.078 de 2010 y N° 75622 de 2012).

d) Personal bajo el Codigo del Trabajo: Personas que suscriben un contrato de trabajo en
virtud de una norma especial que lo autoriza, quedando regido por las disposiciones
del Codigo del Trabajo. Se trata de una figura que solo se aplica a los casos en que la
Ley lo permite, como las empresas piiblicas creadas por ley, las Corporaciones de

ejercitarse solo durante la vigencia de la Ley respectiva. Finalmente, tales personas so6lo estan habilitadas para
desarrollar las labores técnicas que la disposicidon presupuestaria indique. La aplicacion a éstos de las normas
sobre responsabilidad administrativa fue ratificada en los Dictamenes N° 49.634/1999, 4.463/2002 y N°
19.489/2010.

17 A este respecto puede verse MENDOZA Z., Ramiro, y AGUERREA M., Pedro: “El contrato a honorarios dentro de
la Administracion del Estado, bajo la luz dictaminante de la Contraloria General de la Republica”, en La Contraloria
General de la Republica y el Estado de Derecho. Santiago de Chile: Contraloria General de la Republica, 2002,
pp. 227-230.
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Asistencia Judicial, el Fondo Nacional de Discapacidad o los Secretarios Ejecutivos de
los Consejos Regionales?s.

Respecto a estos funcionarios, al igual que los a honorarios les resulta aplicable la
jurisprudencia de la Contraloria, relativa al principio de probidad, dado que también
son “servidores estatales”, ademas en este caso la Contraloria General de la Republica
los considera funcionarios publicos, ademas, el propio Codigo del Trabajo considera la
falta de probidad como una causal para poner término a un contrato de trabajo
(articulo 160 N° 1, letra a).

En cuanto al alcance de este principio la jurisprudencia contralora, es clara al afirmar
que los funcionarios deben actuar conforme a este principio en el ejercicio de su funcion sino
también en su comportamiento privado.

Dictamen N° 35.895 de 16.5.2016 “...Al respecto, es util recordar que el principio de probidad
administrativa, previsto en el articulo 8° de la Constitucion Politica, y que los servidores
publicos deben observar en todas sus actuaciones por mandato del articulo 61, letra g), de la
ley N° 18.834, en armonia con el articulo 52 de la ley N° 18.575, consiste en guardar una
conducta funcionaria intachable y un desempefio honesto y leal de la labor o cargo, con
preeminencia del interés general sobre el particular, segun lo define el inciso segundo de ese
ultimo precepto legal.

En tal sentido, la jurisprudencia de este Organo Fiscalizador, en su dictamen N° 42.372, de
2010, ha precisado que la calidad de empleado publico no solo obliga al correcto desempefio
de las actividades propias de la respectiva labor y de aquellas a que se acceda en virtud de
esa calidad, sino que incluso afecta al comportamiento privado del funcionario, en tanto
pudiere significar, entre otros efectos, desprestigio del servicio o faltar a la lealtad debida a
sus jefaturas, a sus compafieros y a la comunidad.

De este modo, y aun cuando pudiese entenderse que la conducta llevada a cabo por el
ocurrente no se ha realizado en el directo ejercicio de su quehacer, dicha circunstancia en nada
desvirtta el hecho de que el servidor infringid el principio de probidad administrativa, como se
resolvio en el acto administrativo que aplicé la medida disciplinaria, por lo que su alegacion
debe ser desestimada de la jornada de trabajo o utilizar personal o recursos del organismo en
beneficio propio o para fines ajenos a los institucionales. (Aplica Dictamen N° 27856 de 2016,
N°11.106 de 11.2.2016, N° 75.078 de 2010 y N° 75622 de 2012)".

18 pyede verse una enumeracién en MARIN V., Urbano. Estatuto Administrativo ¢Régimen en retirada en la
Administracidn Publica chilena? /en/ PANTOJA B., Rolando (coord.). La Administracidn del Estado de Chile. Decenio
1990-2000. Santiago de Chile: Cono Sur, 2000, p. 241-245.
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1.2. Contravienen especialmente el Principio de Probidad

Sin perjuicio que existen una serie de normas en las distintas leyes que se aplican a la
Administracion relativas a este principio, en particular el articulo 62 de la Ley de Bases
Generales de la Administracion, dispone expresamente ciertas conductas que contravienen
este principio, las que revisaremos en el siguiente capitulo.

2. De la Transparencia.

El diccionario de la Real Academia de la Lengua indica que algo es transparente “cuando
permite ver los objetos con nitidez a través de él"”1°. En este caso, lo que se persigue es que todas
las actuaciones de la Administracion del Estado sean piiblicas, lo que permite a la ciudadania
conocer larazon, la forma y decisiones adopta. Esto permite evaluar y fiscalizar si se respeta el
principio de probidad y ademas permite a los ciudadanos participar de la gestion piiblica. El
fundamento central de esta publicidad radica en el hecho que todas las actuaciones de la
Administracion son realizadas con fondos pablicos, que finalmente son financiados por todos
los ciudadanos, los que tienen derecho a conocer que es lo que financian a través de sus
impuestos.

Asimismo, la publicidad que implica la transparencia inhibe las conductas contrarias a
la probidad, pues los servidores pablicos no querran verse expuestos a las posibles sanciones y
a la censura social que generara la difusion de tales conductas.

En 1999 se dispuso que la transparencia era uno de los principios que debe observar la
Administracion del Estado, ainadiéndose que las funciones piiblicas debian ejercerse de una
manera “que permita y promueva el conocimiento de los procedimientos, contenidos y
fundamentos de las decisiones que se adopten en ejercicio de ella” (articulos 3°y 13 de la Ley
Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado). La reforma
constitucional de 2005 aifadio la norma que seiialamos anteriormente y que seiiala que “son
piiblicos los actos y resoluciones de los 6rganos del Estado, asi como sus fundamentos y los
procedimientos que utilicen”, enumerando las Gnicas excepciones en que puede establecerse
que éstos sean reservados o secretos: 1) el debido cumplimiento de las funciones de dichos
organos, 2) los derechos de las personas, 3) la seguridad de la Nacion, y 4) el interés nacional
(articulo 8°, inc. 2° de la Constitucion Politica de la Repiiblica). En todos estos casos se necesita
que una ley haya fijado para el caso concreto la reserva, pero no cualquier ley: una de quorum
calificado, o sea, una ley adoptada por la mayoria absoluta de los parlamentarios en ejercicio (a
diferencia de las leyes simples, en que basta la mayoria de los parlamentarios presentes)2°.

En virtud de lo anterior, en Chile la regla general es la publicidad de los actos, sus
fundamentos y los procedimientos empleados al adoptarlos. La excepcion, su reserva o secreto.

El aiio 2008 se dicto la Ley N° 20.285 sobre Acceso a la Informacion Piablica, en ella se
regulo el acceso a lainformacion publica y la obligacion de publicar ciertos antecedentes en las
paginas web de los servicios publicos. Ademas de crear un érgano fiscalizador de esta norma,

19 http://dle.rae.es/?id=aMQINIA. (referencia tomada el 28 de abril de 2017).
20 Ver articulo 8, inciso 2°, de la Constitucidn Politica de la Republica.
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“Consejo para la Transparencia” y de seiialar expresamente las sanciones por el incumplimiento
de estas normas.

Esta norma considera publica la informacion elaborada con presupuesto piiblico y toda
otra informacion que obre en poder de los organos de la Administracion, cualquiera sea su
formato, soporte, fecha de creacion, origen, clasificacion o procesamiento, a menos que esté
sujeta a las excepciones seiialadas en la Constitucion.

El Consejo para la Transparencia es una corporacion autonoma de derecho pablico con
personalidad juridica y patrimonio propio, sus funciones son las de promover la transparencia
de la funcion piiblica, fiscalizar el cumplimiento de las normas sobre transparencia y publicidad
de la informacion de los organos de la Administracion del Estado y garantizar el derecho a la
informacion.

Este organo puede impartir instrucciones obligatorias para los Servicios, aplicar
sanciones y recibir y tramitar los reclamos que interpongan los ciudadanos por violacion al
acceso a la informacion.

Las infracciones a esta Ley seran sancionadas con una multa que va entre 20% y el 50%
de la remuneracion del jefe de Servicio.

Como indicamos la transparencia regulada en esta Ley, tiene dos facetas:

a) Transparencia Activa

Consiste en la accion positiva del Estado de poner informacion a disposicion
permanente del publico sin mediar requerimiento formal. La herramienta establecida para ello
son los sitios electronicos que los servicios puablicos mantienen, pues permiten que las personas
puedan contar con esa informacion en cualquier lugar y momento.

En términos generales la Ley obliga a publicar, la informacion general que describe en
su forma y actuar al Servicio especifico (estructura organica, facultades y funciones y marco
normativo, también el detalle de sus funcionarios, sus remuneraciones y las contrataciones
especiales, relacionados con el manejo monetario se obliga a publicar las contrataciones de
suministro de bienes, las transferencia de fondos pablicos, la informacion sobre el presupuesto
asignado y las auditorias realizadas al ejercicio presupuestario.

Otros antecedentes que se deben publicar son los actos y resoluciones que tengan
efectos sobre terceros, los tramites que los ciudadanos deben realizar para acceder a fondos que
otorguen los Servicios, los mecanismos de participacion ciudadana y el disefio , monto y
criterios asignados para tener acceso a los subsidios que otorguen los Servicios.

b) Derecho a acceso a la informacion pablica.
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Consiste en el derecho que tienen los ciudadanos a solicitar y recibir informacion de los
organos de la Administracion, este comprende el derecho a acceder a las informaciones
contenidas en actos, resoluciones, actas expedientes, contratos y acuerdos y en general toda
informacion elaborada con presupuesto piiblico, cualquiera sea su formato o soporte, salvo las
excepciones legales que, en general son cuando la publicidad afecte del debido cumplimiento
de las funciones del Servicio, particularmente cuando su publicidad vaya en desmedro de la
persecucion de algiin delito, crimen, etc., cuando se trata de deliberaciones previas a la emision
de un acto administrativo, o requerimientos de caracter genérico o que se refieran a un elevado
namero de actos. También cuando su publicidad afecte los derechos de terceros??, cuando su
publicidad afecte la seguridad nacional o el interés nacional y por ultimo cuando se trate de
actos o documentos que una ley de quorum calificado haya declarado como secretos.

En la practica los ciudadanos pueden realizar sus peticiones a través de un internet en
el “Portal de Transparencia”, cuyo link esta en cada una de las paginas web de los organismos
piiblicos, también a través de las oficinas de partes de los Servicios, en las que hay formatos al
efecto. En la solicitud solo deben indicar su nombre, apellido y direccion, detalle claro de la
solicitud, su firma y la indicacion del Organo al que se dirige, la intencion del legislador fue
darles la mayor facilidad a los ciudadanos para acceder a la informacion, sin poner ninguna
traba.

Estas solicitudes deben ser respondidas en 20 dias habiles, prorrogables por otros 10
dias en caso de que sea dificil reunir la informacion. Los organos estan obligados a entregar la
informacion salvo que concurran algunas de las causales de reserva. Cuando ésta no se de en
tiempo o forma o se niegue el derecho a acceso, los ciudadanos podran presentar un reclamo
ante el Consejo, el que iniciara un proceso a fin de definir si la actuacion del organo se ajusté a
derecho o no, su resolucion sera apelable ante la Corte de Apelaciones respectiva.

CAPITULOII
CONDUCTAS QUE ATENTAN CONTRA LA PROBIDAD Y LOS CONFLICTOS DE INTERES.

Como seifialamos en el capitulo anterior, muchas son las normas que regulan y que
sancionan conductas que atentan contra el principio de probidad, la regulacion general y mas
amplia se encuentra en el Estatuto Administrativo Ley N. 18.834 y en la Ley de Bases de la
Administracion del Estado N° 18.575, en que se tipifican expresamente una serie de conductas
cuyo incumplimiento infringe este principio. A continuacion, revisaremos estas conductas
incluyendo jurisprudencia de la Contraloria General de la Republica y para terminar el capitulo
revisaremos la Ley N.° 20.880 sobre Probidad en la Administracion Pablica y Prevencion de los
conflictos de interés.

1. Ley N° 18.834 sobre Estatuto Administrativo.

21 En el articulo 20 de la Ley se prevé un procedimiento de notificacion y oposicién de los terceros a la publicidad
de informacion que les afecte, en ese caso el Servicio no puede entregar la informacion.
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1.1. En este cuerpo normativo encontramos las normas de probidad tratadas en el
articulo 84 que trata de las prohibiciones a las que estan sujetos los funcionarios pablicos:

a) Ejercer facultades, atribuciones o representacion de las que no esté legalmente
investido, o no le hayan sido delegadas, esto es la reafirmacion del principio de legalidad
contemplado en el articulo 7 de la Constitucion.

En este caso la contravencion de esta norma es una falta a la probidad en cuanto se
aleja de la legalidad a la que estan sujeta toda la actuacion de la Administracion y sus
funcionarios.

b) Intervenir, en razon de sus funciones, en asuntos en que tengan interés él, su conyuge,
sus parientes consanguineos hasta el tercer grado inclusive o por afinidad hasta el segundo
grado, y las personas ligadas a él por adopcion.

Esta norma existe, porque implica un ejercicio deshonesto de la funcion pablica en
cuanto se utiliza la posicion en que se encuentra el funcionario para el beneficio de su familia.

c) Actuar en juicio ejerciendo acciones civiles en contra de los intereses del Estado o de las
instituciones que de él formen parte, salvo que se trate de un derecho que ataine directamente
al funcionario, a su conyuge o a sus parientes hasta el tercer grado de consanguinidad o por
afinidad hasta el segundo grado las personas ligadas a él por adopcion. Esta prohibicion implica
un ejercicio desleal de la funcion en cuanto se ejecutan acciones en contra del propio Estado
empleador y a evitar la existencia de conflicto de intereses. Esta prohibicion se replica en el
articulo 56 inciso 2° de la Ley N° 18.575.

d) Intervenir ante los tribunales de justicia como parte, testigo o perito, respecto de
hechos de que hubiere tomado conocimiento en el ejercicio de sus funciones, o declarar en
juicio en que tenga interés el Estado o sus organismos, sin previa comunicacion a su superior
jerarquico. Esta prohibicion es similar al anterior.

e) Someter a tramitacion innecesaria o dilacion los asuntos entregados a su conocimiento
o resolucion, o exigir para estos efectos documentos o requisitos no establecidos en las
disposiciones vigentes. Esta prohibicion implica un desempeiio desleal de la funcion puablica,
por cuanto se entraba el servicio que presta la Institucion, afectando el principio de eficiencia
y eficacia.

f) Solicitar, hacerse prometer o aceptar donativos, ventajas o privilegios de cualquier
naturaleza para si o para terceros. Esta prohibicion también implica un desempeiio deshonesto
que tiene como preminencia el interés particular al general, constituyendo una falta a la
probidad, como expresamente lo indica el articulo 64 de la Ley de Bases.

g) Ejecutar actividades, ocupar tiempo de la jornada de trabajo o utilizar personal, material
o informacion reservada o confidencial del organismo para fines ajenos a los institucionales.
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Esto constituye un ejercicio deshonesto de la funcion publica por cuanto se entorpece el
funcionamiento del servicio e implica la utilizacion de tiempo, recursos e informacion en
beneficio propio o de terceros.

h) Realizar cualquier actividad politica dentro de la Administracion del Estado o usar su
autoridad, cargo o bienes de la institucion para fines ajenos a sus funciones. Esta norma tiene
dos elementos uno es el elemento politico y el uso indebido del estatus de funcionario o los
bienes de la Administracion para fines diferentes a los que estan adscritos, por cuanto este fin
es el piiblico y el bien comiin. Asi el abuso de posicion de funcionario para fines politicos o para
cualquier fin distinto al que obliga la ley contraviene el principio de probidad.

Dictamen N° 2327 de 23.1.2017 “...De lo expuesto, es posible advertir que los servidores
publicos -entre ellos los municipales-, cualquiera sea su jerarquia y con independencia del
estatuto juridico que los rija, estan impedidos de desarrollar, en el ejercicio de sus cargos o
funciones, dentro de las dependencias publicas o utilizando bienes publicos, cualquier actividad
de caracter politico, como lo seria, a manera ejemplar, hacer proselitismo o propaganda
politica, promover o intervenir en campafias, participar en reuniones o proclamaciones para
tales fines, asociar la actividad del organismo respectivo con determinada candidatura,
tendencia o partido politico, ejercer coaccién sobre otros empleados o sobre los particulares
con el mismo objeto y, en general, valerse de la autoridad o cargo para favorecer o perjudicar,
por cualquier medio, candidaturas, tendencias o partidos politicos (Aplica criterio contenido en
los dictdamenes N°s. 50.078, de 2013, y 69.300, de 2016).

i) Organizar o pertenecer a sindicatos en el ambito de la Administracion del Estado; dirigir,
promover o participar en huelgas, interrupcion o paralizacion de actividades, totales o
parciales, en la retencion indebida de personas o bienes, y en otros actos que perturben el
normal funcionamiento de los 6rganos de la Administracion del Estado. Esto es una falta a la
probidad en cuanto entraba y atrasa la prestacion del servicio pablico al que estamos todos
llamados.

)] Atentar contra los bienes de la institucion, cometer actos que produzcan la destruccion
de materiales, instrumentos o productos de trabajo o disminuyan su valor o causen su deterioro.
Esto por cuanto son bienes publicos que pertenecen a todos.

k) Incitar a destruir, inutilizar o interrumpir instalaciones publicas o privadas, o participar
en hechos que las daiien. Esto es lo mismo que lo anterior.

1.2. Responsabilidad:

Respecto a la responsabilidad que acarrea el incumplimiento de las normas antes
citadas, en el Gltimo capitulo de este manual, revisaremos los tipos de responsabilidad en la
que pueden incurrir los funcionarios pablicos.
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2. Ley N° 18.575 sobre Bases Generales de la Administracion del Estado.
El Capitulo Ill de esta norma esta dedicado integramente a la “Probidad
Administrativa”, en distinguimos tres aspectos principales, que se sistematizan para mejor
comprension:

2.1. De las inhabilidades e incompatibilidades administrativas.

El articulo 54 establece las inhabilidades para el ingreso a la Administracion. Asi es
como, cada vez que un nuevo funcionario ingrese a la administracion debera hacer una
declaracion jurada en que indique que no le afecta ninguna de las siguientes inhabilidades para
ingresar al Servicio. El articulo 63 dispone que la designacion de una persona inhabil sera nula:

a) Las personas que tengan vigente o suscriban, por si o por terceros, contratos o cauciones
ascendentes a doscientas unidades tributarias mensuales o mas, con el respectivo organismo
de la Administracion Piiblica. Esta norma intenta evitar los conflictos de intereses que se
podrian ocasionar entre el funcionario y el organismo publico que lo contrata.

b) Aquellos que tengan litigios pendientes con la institucion de que se trata, a menos que
se refieran al ejercicio de derechos propios, de su conyuge, hijos, adoptados o parientes hasta
el tercer grado de consanguinidad y segundo de afinidad inclusive. Esta norma es la misma
prohibicion que establece la letra c del articulo 84 del Estatuto respecto de los funcionarios
publicos que revisamos en el punto 1 de este capitulo.

c) Los directores, administradores, representantes y socios titulares del diez por ciento o
mas de los derechos de cualquier clase de sociedad, cuando ésta tenga contratos o cauciones
vigentes ascendentes a doscientas unidades tributarias mensuales o mas, o litigios pendientes,
con el organismo de la Administracion a cuyo ingreso se postule. Esto evita posibles conflictos
de interés.

d) Las personas que tengan la calidad de conyuge, hijos, adoptados o parientes hasta el
tercer grado de consanguinidad y segundo de afinidad inclusive respecto de las autoridades y
de los funcionarios directivos del organismo de la administracion civil del Estado al que
postulan, hasta el nivel de jefe de departamento o su equivalente, inclusive. Esto puede
provocar conflictos de intereses y una posible falta de imparcialidad.

Documento desarrollado por la Unidad de Entes Fiscalizados 24
en coordinacion con la Unidad de Gestion de Procedimientos



Manual de Probidad y Transparencia

Superintendencia de Administrativa
Insolvenciay Version 1.1
Reemprendimiento

Dictamen N° 1748 de 18.1.2017 "...En este contexto, corresponde indicar que las normas
sobre inhabilidad de ingreso por relaciones de matrimonio o parentesco con las autoridades o
funcionarios directivos de un organismo al cual se postula, constituyen prohibiciones estrictas
en base a la presencia de elementos objetivos, establecidas con el fin de prevenir la ocurrencia
de algun conflicto de interés que afecte el principio de probidad que con ellas se resguarda
(aplica dictamen N° 53.770 de 2014, de la Contraloria General) Por otra parte, es necesario
recordar que el inciso primero del articulo 31 del Cédigo Civil define parentesco por afinidad
como “el que existe entre una persona que esta o ha estado casada y los consanguineos de su
marido o mujer”.

En tal contexto y de acuerdo al aludido articulo 31 del Cddigo Civil, aquella es pariente por
afinidad de los sefiores Clavijo Silva, por cuanto se trata de los consanguineos de la persona
con la que ‘estuvo casada’.

Por ello, en la especie, y en el entendido que la jefatura desempefiada por la sefora Pifia Baez
en virtud de un contrato de trabajo correspondia a un empleo directivo de jefe de departamento
o equivalente, ella generd la inhabilidad contenida en la letra b) del articulo 54 de la ley N°
18.575, cuyo articulo 63 otorga expresamente el caracter de invalida a la designacion de una
persona inhabil.

De esta manera, cabe concluir que las resoluciones mediante las cuales se designd a contrata
o por plazo fijo conforme a la ley N° 19.378 a dofia Claudia Silva Clavijo y a don Julio Silva
Clavijo son invalidas por corresponder a designaciones de parientes por afinidad, en segundo
grado, de una jefa de departamento o equivalente.

e) Las personas que se hallen condenadas por crimen o simple delito.

f) No podra desempenar las funciones de Subsecretario, jefe superior de servicio ni
directivo superior de un organo u organismo de la Administracion del Estado, hasta el grado de
jefe de division o su equivalente, el que tuviere dependencia de sustancias o drogas
estupefacientes o sicotropicas ilegales, a menos que justifique su consumo por un tratamiento
médico. En esta norma distinguimos dos aspectos, uno que la dependencia a una sustancia
ilegal infringe la ley y que afecta el desempeiio laboral y otra es la posibilidad de extorcion que
puede afectar al funcionario que esta en esta condicion.

En caso que estas inhabilidades sobrevengan durante el ejercicio de la funcion, el
funcionario debera informar dentro de los 10 dias siguientes a la configuracion de la inhabilidad
y presentar su renuncia, salvo que se trate de la designacion posterior de una autoridad, caso en
el que el subalterno sera destinados a otras funciones que no estén bajo la dependencia de la
nueva autoridad.
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Por otra parte, el articulo 56 de la Ley en comento, autoriza a que los funcionarios
ejerzan libremente cualquier profesion, industria, comercio u oficio conciliable con su cargo,
con la limitacion:

- de que su ejercicio no perturbe el fiel y oportuno cumplimiento de sus deberes
funcionarios,

- se desarrolle fuera de la jornada laboral, indicando que cualquier actividad particular
cuyo ejercicio deba realizarse en horarios que coincidan con la jornada laboral sera
incompatible con la funcion puablica, y

- con recursos privados.

Asimismo, seran incompatibles las actividades particulares de las autoridades o
funcionarios que se refieran a materias especificas o casos concretos que deban ser analizados,
informados o resueltos por ellos o por el organismo o servicio piiblico a que pertenezcan.

NORMA ESPECIAL. Articulo 20 bis DL. 3551.

- Prohibase al personal de las instituciones fiscalizadoras prestar por si o a través de otras
personas naturales o juridicas, servicios personales a personas o a entidades sometidas a la
fiscalizacion de dichas instituciones o a los directivos, jefes o empleados de ellas.

- No podran intervenir, en razon de sus funciones, en asuntos en que tenga interés él, su
conyuge, sus parientes consanguineos del 1° a 4° grado inclusive, o por afinidad de primero y
segundo grado, o las personas ligadas con él por adopcion.

- Prohibicion de actuar por si o a través de sociedades de que formen parte, como agentes o
gestores de terceras personas ante cualquier institucion sometida a la fiscalizacion de las
instituciones a que se refiere este titulo.

Las excepciones a la referida norma son:

- Ejercicio de derechos que ataiien personalmente al funcionario o a su patrimonio, y la
atencion docente, labores de investigacion o de cualquiera otra naturaleza no remuneradas o
remuneradas prestadas a universidades o instituciones de enseiianza que no persigan fines de
lucro.

- La atencion no remunerada prestada a sociedades de beneficencia, instituciones de caracter
benéfico y, en general, a instituciones sin fines de lucro.

El requisito para que opere la excepcion es obtener autorizacion previa y expresa del jefe
superior del servicio. Si estas autorizaciones se hicieren necesarias respecto del jefe superior,
seran dadas por el ministro respectivo.
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Dictamen N° 96.835 de 4.12.2015 “...En este sentido, la jurisprudencia administrativa de
este Organismo de Control contenida, entre otros, en los dictdmenes N°75.078 de 2010, 785,
de 2013 y 4.532, de 2015, ha sostenido que el principio de probidad administrativa impone a
los funcionarios publicos el deber de evitar que sus prerrogativas o esferas de influencia se
proyecten en su actividad particular, aun si la posibilidad de que se produzca un conflicto sea
solo potencial, lo que ocurre cuando la actividad incide o se relaciona con el campo de las
labores esenciales de la institucidn a la cual pertenece el empleado de que se trate.

Ahora bien, en el caso en analisis se aprecia que le compete a la enunciada tesoreria efectuar
la confeccion de un listado de las pertenencias mineras que se encuentren impagas, cuya
informacidon se obtiene de su Division de Operaciones, la que es enviada a los juzgados
competentes para efectos de realizar el remate de dicha concesion, proceso en que aquel
organismo debe intervenir velando por el cumplimiento de todos los tramites de esas subastas,
hasta la terminacion de las respectivas gestiones.

Asi, la participacion en la subasta, como postor, de un funcionario de la Tesoreria General de
la Republica, constituye una actividad privada en un asunto judicial en que ese servicio
interviene activamente, desde su inicio hasta su fin, por lo que sus servidores pueden tener
acceso a informacidn privilegiada que le otorgaria una posicion de ventaja respecto del resto
de los interesados.

En razon de lo anterior, el recurrente no puede participar en la subasta que pretende, por
infringir ello lo dispuesto en el articulo 56 de la citada ley N° 18.575.”

Dictamen N° 50.952 de 25.6.2015 “Se ha dirigido a esta Contraloria General don Jorge
Mufioz Ramiro, funcionario de la Direccion General de Aeronautica Civil —-DGAC-, para solicitar
un pronunciamiento que determine si es compatible el cargo de controlador de transito aéreo
que desempefia en la mencionada institucién, con las asesorias juridicas que sefiala, atendido
que posee el titulo de abogado... Precisado lo anterior, cabe indicar que el interesado consulta
si puede realizar asesorias en las distintas materias del derecho, a personas naturales y
juridicas, tales como asociaciones de funcionarios y sus asociados, tanto de ese servicio o de
otros, asi como a empresas cuyo giro sea la prestacion de servicios de transporte aéreo de
pasajeros y carga...

En ese sentido, la jurisprudencia de esta Entidad de Control ha sostenido, entre otros, en el
dictamen N° 100.150, de 2014, que la libertad en el ejercicio profesional, industrial o comercial
aparece limitada por el amplio principio de probidad administrativa, conforme al cual, se
pretende evitar que las prerrogativas e influencias de los funcionarios publicos se proyecten a
su actividad particular generando conflictos que puedan afectar, aun potencialmente, los
intereses superiores del Estado, lo que es posible que ocurra en la especie, atendido lo cual,
es menester concluir que también en estos casos se suscita la incompatibilidad comentada...”

Por altimo, la Ley establece que son incompatibles hasta seis meses después de haber
terminadas las funciones dentro de la Administracion, las actividades de ex funcionarios o
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autoridades de una institucion fiscalizadora que impliquen una relacion laboral con entidades
del sector privado sujetas a la fiscalizacion de ese organismo.

2.2. Conductas que contravienen especialmente el principio de probidad
administrativa.

El articulo 62 la Ley N° 18.175 tipifica especialmente, una serie de conductas que
contravienen el principio de probidad

a) Usar en beneficio propio o de terceros la informacion reservada o privilegiada a que
se tuviere acceso en razon de la funcion piiblica que se desempeiia.

b) Hacer valer indebidamente la posicion funcionaria para influir sobre una persona con
el objeto de conseguir un beneficio directo o indirecto para si o para un tercero.

c) Emplear, bajo cualquier forma, dinero o bienes de la institucion, en provecho propio o
de terceros.

Dictamen N° 92.343 de 23.12.2016 “...Siendo asi, teniendo en consideracién este nuevo
antecedente, cabe concluir que el municipio debe cobrar a la sefiora Judith Rodriguez Lazcano
las llamadas telefénicas que esta efectud durante el cometido de que se trata que revistan el
caracter de particulares, pero no aquellas que realizé en el extranjero con fines exclusivamente
institucionales, las que deben ser solventadas por el ente edilicio -dentro del monto maximo
autorizado para el celular asignado-, a fin de evitar un enriquecimiento sin causa en su favor,
siendo procedente que este efectlie un analisis detallado de la cuenta correspondiente a fin de
determinar con precision a cuanto asciende la deuda en cuestion...”.

d) Ejecutar actividades, ocupar tiempo de la jornada de trabajo o utilizar personal o
recursos del organismo en beneficio propio o para fines ajenos a los institucionales.

e) Solicitar, hacerse prometer o aceptar, en razon del cargo o funcion, para si o para
terceros, donativos, ventajas o privilegios de cualquier naturaleza.

Exceptiense de esta prohibicion los donativos oficiales y protocolares, y aquellos que
autoriza la costumbre como manifestaciones de cortesia y buena educacion.

El millaje u otro beneficio similar que otorguen las lineas aéreas por vuelos nacionales
o internacionales a los que viajen como autoridades o funcionarios, y que sean financiados con
recursos publicos, no podran ser utilizados en actividades o viajes particulares.
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Dictamen N° 3656 de 2.2.2017 “...De la preceptiva antes reseifiada se colige que la
prohibicién de aceptar donativos esta dirigida a los funcionarios de la Administracién sin afectar
la potestad de que gozan las instituciones publicas para recibir donaciones, ya que ambas
normas tienen un ambito de accidon diferente y pueden coexistir sin afectar la finalidad de la
otra, segun lo sefiald el dictamen N° 30.441, de 2016, de este origen. En este contexto,
corresponde que el servicio de salud beneficiario pondere primeramente si la actividad objeto
del ofrecimiento de la empresa recurrente se relaciona con las funciones del establecimiento y
si resulta necesaria o conveniente al mejor desarrollo de sus tareas. En el evento que cumpla
con esas dos condiciones, deberd ademas velar para que la seleccion del profesional que deba
asistir a la conferencia sea objetiva y obedezca a criterios técnicos, no pudiendo beneficiar al
personal que debe participar en los procesos de contratacidn de servicios y adquisicion de
bienes, para asegurar la imparcialidad en el ejercicio de las funciones de éstos.

Ademas, quien resulte seleccionado debera abstenerse de participar en procesos de adquisicion
de esa clase de bienes y servicios.

Del mismo modo, el jefe de servicio deberd velar para que este tipo de donaciones sean
aceptadas de manera excepcional, y ponderar su conveniencia, especialmente cuando
provengan de personas o empresas que se dedican a prestar servicios o vender productos que
comunmente sean adquiridos por esa clase de organismos, a fin de evitar que ello se
transforme en una practica que pueda afectar la objetividad con que esos centros de salud
deban decidir sus contrataciones...”

Dictamen N° 1869 de 19.1.2017 “..Lo anterior, toda vez que con ocasién de la pasada
Navidad, el Embajador de Emiratos Arabes Unidos le envié como regalo un reloj marca
Longines, de alto valor comercial... Pues bien, de conformidad a la legislacién aplicable a la
consulta de la especie, contenida en la ley N° 18.575, cabe sefialar que a juicio de esta
Contraloria General el referido regalo no puede considerarse como un donativo oficial o
protocolar, ni tampoco cabe dentro de aquellos que autoriza la costumbre, en primer lugar,
por su elevado valor comercial, y en segundo término, por tratarse de un objeto de estricto
uso personal, circunstancias que no permiten clasificarlo dentro de las categorias antes
referidas...Por lo expuesto, procede que el recurrente restituya dicho objeto al Embajador de
Emiratos Arabes Unidos.”

f) Intervenir, en razon de las funciones, en asuntos en que se tenga interés personal o en
que lo tengan el conyuge, hijos, adoptados o parientes hasta el tercer grado de consanguinidad
y segundo de afinidad inclusive.

Asimismo, participar en decisiones en que exista cualquier circunstancia que le reste
imparcialidad.
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Las autoridades y funcionarios deberan abstenerse de participar en estos asuntos,
debiendo poner en conocimiento de su superior jerarquico la implicancia que les afecta. Este es
otro motivo de abstencion, a parte de los tratados en el articulo 12 de la Ley N° 19.880, que
veremos mas adelante.

Dictamen N° 95.196 de 1.12.2015 “...Como cuestion previa, es Util anotar que la indagacion
en cuestion fue ordenada para determinar la responsabilidad que tuvo el recurrente, quien en
su calidad de abogado de esa institucion y representando los intereses del fisco, actué como
ejecutante en el remate de un bien raiz, el que fue adjudicado en publica subasta, entre otras,
a una sociedad en que su conyuge es accionista mayoritaria, circunstancia acreditada mediante
la denuncia de un tercero y por los antecedentes incorporados a la carpeta investigativa... En
este contexto, cabe hacer presente que conforme a lo prescrito por la ley N° 18.575, en el
articulo 62, N° 6, inciso segundo, contraviene especialmente el principio de probidad participar
en decisiones en que exista cualquier circunstancia que le reste imparcialidad al involucrado, en
cuyo caso, este debera abstenerse de intervenir en dichos asuntos, lo que acorde con la
jurisprudencia de esta entidad fiscalizadora contenida, entre otros, en el dictamen N° 23.608,
de 2015, tiene por finalidad impedir que las personas que desempefian cargos publicos puedan
verse afectadas por un conflicto de interés, aun cuando este solo sea potencial.

Pues bien, a fojas 8 del expediente, aparece el sefior Caceres Valdés como uno de los
suscriptores de la acta de remate, ademas de uno de los adjudicatarios, quien actué por siy en
representacion de la sociedad en que la cényuge del letrado sancionado tiene aportes
mayoritarios, circunstancia notoria que bien pudo advertir aquel en la realizacion de esa
diligencia, pese a lo cual, no se abstuvo de intervenir en aquella.

Dicha situacién configurd -conforme a la valoracion que hizo la autoridad a partir de las pruebas
aportadas-, una contravencion grave al principio de probidad administrativa, la que segun lo
previsto en el inciso segundo, del articulo 125, del Estatuto Administrativo, tiene asignada como
sancidn especifica la destitucion, por lo que amerita que esa infraccién sea castigada con
aquella, en armonia con lo manifestado en el dictamen N° 24.591, de 2015, de este origen.”
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g) Omitir o eludir la propuesta piblica en los casos que la ley la disponga.

Dictamen N° 26.006 de 8.4.2016 "..Luego, cabe mencionar que para sustentar el trato
directo por cualquier causal, no basta la sola referencia a las disposiciones legales y
reglamentarias que lo fundamenten, ni la buena impresién que se haya formado el servicio
contratante respecto de la empresa favorecida, ni la circunstancia de haberse suscrito
anteriormente otros convenios similares con ese mismo proveedor, tal como ha sido sostenido,
entre otros, en los dictdmenes N°s. 66.505, de 2010 y 12.798, de 2016, de este Organismo
de Control.

Afaden tales pronunciamientos, que en razon de su caracter excepcional, la causal de trato
directo empleada, requiere que, al momento de invocarla, se acrediten efectiva y
documentadamente las razones que justifican su procedencia, en especial las que permiten
estimar fundadamente que no existen otros proveedores que entreguen la referida seguridad
y confianza.

Por consiguiente, el Servicio de Salud Arica, en lo sucesivo, debera sujetarse estrictamente a
lo precedentemente expuesto al invocar la normativa de que se trate para aprobar sus
contrataciones mediante trato directo, teniendo en consideracién que en virtud de lo prescrito
en el articulo 62, N° 7, de la ley N° 18.575, transgreden especialmente el principio de probidad
administrativa quienes omitan o eludan la propuesta publica en los casos que la ley la
disponaa.”

h) Contravenir los deberes de eficiencia, eficacia y legalidad que rigen el desempeiio de
los cargos publicos, con grave entorpecimiento del servicio o del ejercicio de los derechos
ciudadanos ante la Administracion, y

Dictamen N° 94132 de 30.12.2016 "...Precisado lo anterior, se debe observar que la falta
imputada en el acto administrativo en estudio es la presentacion extemporanea de las licencias
médicas, en este caso 5 meses, hecho que no puede considerarse una causa aceptable para
justificar la ausencia del servidor, teniendo en cuenta que durante el tiempo que aquella duré
éste no comunicé a su empleador, por ningln medio, cudl era la razén que le impedia
presentarse en su lugar de trabajo. Aceptar una tesis diversa implicaria dejar al arbitrio del
funcionario la oportunidad en que justifica sus inasistencias, aunque ello ocurriere en un
término no razonable, permitiéndole eludir la sancién fijada por el ordenamiento juridico en el
caso de ausentarse de la institucidon por mas de tres dias consecutivos.

Asi entonces, no puede considerarse que la falta cometida en este caso sea de menor
envergadura, toda vez que contraviene los deberes de eficiencia, eficacia y legalidad que rigen
el desempeiio de los cargos de los funcionarios publicos, con grave entorpecimiento del
servicio, vulnerandose de esta manera el principio de probidad administrativa, de conformidad
con lo consignado en el articulo 62, N° 8, de la ley N° 18.575, tal como lo resolvié esta Entidad
Fiscalizadora mediante el dictamen N° 87.129, de 2016, al resolver un caso analogo.” (Reitera
Dictdmenes N° 92.914 de 27.12.2016 y N° 87.129 de 2016)
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i) Efectuar denuncias de irregularidades o de faltas al principio de probidad de las que
haya afirmado tener conocimiento, sin fundamento y respecto de las cuales se constatare su
falsedad o el animo deliberado de perjudicar al denunciado.

2.3. Responsabilidad de supervision.

El articulo 61 dispone que las reparticiones encargadas del control interno de los
organismos de la Administracion tendran la obligacion de velar por la observancia de las normas
de probidad que revisamos, sin perjuicio de las facultades de la Contraloria General de la
Republica.

Lainfraccion a las normas que revisamos hara incurrir en responsabilidad administrativa
y acarrearan las sanciones que determine la ley, esta responsabilidad se hara efectiva con
sujecion a las normas estatutarias que rijan al organismo en que se produjo la infraccion.

3. Ley N° 20.880 sobre Probidad en la Administracion Piablica y Prevencion de los
conflictos de interés y su Reglamento contenido en el Decreto N° 2 de 2 de junio de 2016 del
Ministerio Secretaria General de Gobierno.

Esta ley, que comenzo6 aregir el 2 de septiembre de 2016, vino a establecer la obligacion
para las autoridades, directivos y funcionarios fiscalizadores de declarar sus intereses y
patrimonio, ampliando el espectro de personas sujetas a esta obligacion, que antes era
restrictiva solo para las mas altas autoridades. Asimismo, dispuso la creacion de un sistema
especial de registro y control de estas declaraciones por parte de la Contraloria.

3.1. Del conflicto de interes.

El articulo 1 de la Ley contempla la existencia de un conflicto de intereses en dos
hipotesis:

a) Cuando concurren en una autoridad a la vez el interés general propio del ejercicio de
las funciones con un interés particular, sea o no de caracter econéomico, de quien ejerce dichas
funciones o de los terceros vinculados a él determinados por la ley, y

b) Cuando concurren circunstancias que le restan imparcialidad al ejercicio de las
competencias de la autoridad.

Como vimos en este capitulo existen varias normas que tratan de evitar la existencia de
conflicto de intereses, ya sea entre funcionarios, directivos, parientes y negocios en que puedan
verse involucrados.
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Dictamen N° 17.948 de 17.5.2017 “...en razdn del giro de la empresa en que es socio el
sefior XX, dedicada a las importaciones, es razonable advertir un conflicto de intereses
provocado por la doble calidad de socio, propietario o administrador de una compafiia de ese
tipo y funcionario o prestador de servicios para el Servicio Nacional de Aduanas...”

Se adjunta al presente, Anexo que contiene formulario de declaracion de potenciales
conflictos de intereses.

3.2. Principio de Abstencion.

A continuacion, revisaremos el Principio de Abstencion, establecido en el articulo 12 de
la Ley N° 19.880 de Bases de los Procedimientos Administrativos. Este principio obliga a los
funcionarios y autoridades de la Administracion de abstenerse de intervenir en un
procedimiento que se configuren cualquiera de las circunstancias que veremos a continuacion,
debiendo, en caso de concurrir, dar cuenta a su superior jerarquico de ello, quien resolvera.

Esta obligacion de abstencion pretende evitar los conflictos de intereses que se
pudieran producir en la tramitacion de los procedimientos administrativos y constituye un
principio basico en la prevencion de la corrupcion y de la falta a la probidad en la que pueden
incurrir los funcionarios.

Los motivos de abstencion son los siguientes:

1.Tener interés personal en el asunto de que se trate o en otro en cuya resolucion pudiera
influir la de aquél; ser administrador de sociedad o entidad interesada, o tener cuestion litigiosa
pendiente con algun interesado.

2. Tener parentesco de consanguinidad dentro del cuarto grado o de afinidad dentro del
segundo, con cualquiera de los interesados, con los administradores de entidades o sociedades
interesadas y también con los asesores, representantes legales o mandatarios que intervengan
en el procedimiento, asi como compartir despacho profesional o estar asociado con éstos para
el asesoramiento, la representacion o el mandato.

3. Tener amistad intima o enemistad manifiesta con alguna de las personas
mencionadas anteriormente.
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4. Haber tenido intervencion como perito o como testigo en el procedimiento de que se
trate.

5. Tener relacion de servicio con persona natural o juridica interesada directamente en
el asunto, o haberle prestado en los dos liltimos aiios servicios profesionales de cualquier tipo
y en cualquier circunstancia o lugar.

La actuacion de autoridades y los funcionarios de la Administracion en los que concurran
motivos de abstencion no implicara, necesariamente, la invalidez de los actos en que hayan
intervenido.

La no abstencion en los casos en que proceda dara lugar a responsabilidad.

En los casos previstos precedentemente podra promoverse inhabilitacion por los
interesados en cualquier momento de la tramitacion del procedimiento.

La inhabilitacion se planteara ante la misma autoridad o funcionario afectado, por
escrito, en el que se expresara la causa o causas en que se funda.
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Dictamen N° 17.948 de 17.5.2017 “...Asi, del andlisis de la preceptiva antes resefiada se
colige que en la especie al sefior xx no le afecté ninguna inhabilidad para ser designado en el
cargo de Director Nacional de Aduanas, ya que el hecho de ser o haber sido socio de una
empresa que realiza importaciones no constituye ninguna de las hipétesis de inhabilidad de
ingreso del articulo 54 de laley N° 18.575. Sin perjuicio de lo anterior, y en atencion al sefialado
vinculo que tuvo con la compafiia antes individualizada, la referida autoridad debera abstenerse
de intervenir en algun asunto relacionada con ella o con su actual propietario y antiguo socio,
don xx.”

Dictamen N° 93.091 de 28.12.2016 "...Luego, acerca del reparo que incide en eventuales
conflictos de interés de académicos de la referida facultad, que otorgan servicios a honorarios
a la UNTEC y que en el ambito de proyectos convenidos por esta fundacion, contratan a
empresas en las que son socios y representantes legales, se debe hacer presente que las
declaraciones de los propios involucrados, que rolan a fojas 33, 35 y 36, confirman tal
objecion...Al respecto, es necesario manifestar que en la situacion en estudio, es plenamente
aplicable el principio de probidad que debe regir el comportamiento de los empleados
publicos...Cabe agregar, que el inciso segundo del N° 6 del articulo 62 de esa misma ley, indica
que contraviene especialmente el citado principio el participar en decisiones en que exista
cualquier circunstancia que reste imparcialidad, y su inciso tercero afiade que las autoridades
y funcionarios deberan abstenerse de participar en estos asuntos, debiendo poner en
conocimiento de su superior jerarquico la implicancia que les afecta, aspecto que se relaciona
con la norma del N° 1 del articulo 12 de la ley N° 19.880, que previene que tales servidores
deben abstenerse de intervenir en la tramitacion respectiva, entre otras condiciones, por ser
administrador de sociedad o entidad interesada.

En tal sentido, la jurisprudencia contenida, entre otros, en los dictdAmenes N°s 14.165 y 25.336,
ambos de 2012, de esta procedencia, ha expresado que el aludido principio tiene por objeto
impedir que las personas que ejercen cargos o funciones publicas puedan ser afectadas por un
conflicto de interés en su ejercicio, aun cuando aquel sea solo potencial, para lo cual deberan
cumplir con el deber de abstencidn que instruye la ley.

3.3. De la declaracion de intereses y patrimonio.

Esta declaracion tiene el caracter de declaracion jurada, por lo que lo declarado en ella
se tiene como cierto y su falta de veracidad acarrea sancion penal (articulo 210 del Codigo
Penal).

Asimismo, esta declaracion es puablica. En el caso del Superintendente estara
permanentemente a disposicion del pablico a través de un link en la pagina web del Servicio.
Por el contrario, la del resto de los funcionarios, puede ser solicitada via solicitud de acceso a
la informacion pablica regulada en la Ley de Transparencia.
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a) Quienes deben realizarla:

El articulo 4 de la Ley establece los funcionarios que deberan realizar la declaracion de
intereses, en la Superintendencia de Insolvencia y Reemprendimiento se encuentran obligados
arealizar las declaraciones de intereses y patrimonio, los siguientes funcionarios:

i) El Superintendente.
ii) Los funcionarios que cumplan funciones directas de fiscalizacion.

Dictamen N° 3815 de 3.2.2017 “.. Al respecto y conforme con el claro tenor de la preceptiva
invocada, se colige que el legislador estimd necesario que los servidores que realizan funciones
directas de fiscalizacion hagan una DIP en virtud de las particulares labores que desarrollan,
sin importar su posicidn jerarquica o remuneratoria (aplica criterio contenido en el dictamen N°
84.969, de 2016, de esta Contraloria General). En tal sentido, cabe resaltar que el dictamen N°
3.815, de 2017, de esta procedencia, ha precisado que por actividades de fiscalizacion o
inspeccion directa deben considerarse, de manera principal, aquellas propias de la labor de
control que importen el examen personal de obras, procesos, actividades, sujetos, espacios,
recintos u objetos, y que impliquen un contacto directo -ya sea presencial o no presencial,
inmediato o posterior-, con las personas sometidas a esa actividad o encargadas de tales obras,
procesos, espacios, recintos u objetos. Lo anterior, tanto si esas labores inspectivas deban o
puedan hacerse fuera de la oficina o recinto en que desempefian sus tareas los funcionarios
fiscalizadores, como si, dependiendo del caso, se hagan dentro de estas. Asimismo, de acuerdo
con dicho pronunciamiento, para que un servidor se encuentre obligado a presentar la DIP debe
tener asignada como funcién permanente las referidas actividades de inspeccidn directa, por lo
que no procedera que otorgue esa declaracion si aquellas tareas le son ordenadas de manera
accidental...”

Por medio de resolucion exenta de la Superintendencia se determinaron los funcionarios
que ejercen labores directas de fiscalizacion de acuerdo a la Ley, dentro del Servicio:

- Funcionarios que desempeiien labores juridicas y contables en el Departamento
de Fiscalizacion y que pertenezcan al estamento profesional y fiscalizador.

- Funcionarios que desempeiian labores en el Subdepartamento Contable y Control
de Bienes, excluidas quienes se desempeiian como secretarias.

- Profesionales de la Unidad de Entes Fiscalizados.
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- Funcionarios que se desempeiien en las Coordinaciones Regionales.

Posteriormente, se dispuso que los funcionarios que se desempeiian en la Unidad de
auditoria, también ejercen labores directas de fiscalizacion.

Dictamen N° 6677 de 23.12.2017 “...Por lo expuesto, considerando la especial naturaleza
que revisten las actividades inspectivas y fiscalizadoras, quienes ejercen esas labores, sea a
contrata o en virtud de convenios a honorarios otorgandoseles la calidad de agentes publicos,
se encuentran en el imperativo de presentar la DIP...” (Lo mismo se encuentra en Dictamen
N° 6312 de 21.3.2017)

iii) Las demas autoridades y personal de planta y a contrata, que sean directivos,
profesionales y personal de planta y a contrata, que se desempeiien hasta el tercer
nivel jerarquico de la respectiva planta de la entidad o su equivalente.

b) Plazo y forma para realizarla:

Los articulos 5 y 6 de la Ley N° 20.880 seialan que la declaracion debera efectuarse
dentro de los 30 dias siguientes de la fecha de asuncion o cese en el cargo y debe actualizarse
en marzo de cada aiio.

Se realiza mediante formulario electronico que esta habilitado en la siguiente direccion:
https://www.declaracionjurada.cl/dip/index.html, para lo que se necesita clave nica, si el
sistema tiene problemas esta declaracion se podra realizar por papel en formato entregado por
la Contraloria.

c) Contenido:

El articulo 7 de la Ley dispone que el contenido de ella, sera el siguiente:

a) Actividades profesionales, laborales, econémicas gremiales o de beneficencia, sean
o no remuneradas, que realice o en que participe el declarante, incluidas las
realizadas en los doce meses anteriores a la fecha de asuncion del cargo.
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b) Bienes inmuebles situados en el pais o en el extranjero.

i En Chile: respecto de aquellos bienes sobre los que se tenga propiedad,
copropiedad, comunidad, propiedad fiduciaria o cualquier otra forma de
propiedad, incluir avaliio fiscal, fecha de adquisicion, gravamenes, datos
de la inscripcion.

ii. En el extranjero: respecto de aquellos bienes que se ejerza cualquier
derecho real, se debera indicar el valor corriente en plaza de los mismos
(art. 46 bis de la Ley N.° 16.271).

c¢) Derechos de aprovechamiento de aguas y concesiones.

d) Bienes muebles registrables: tales como vehiculos, naves y aeronaves, seialando
todos los datos que permitan su individualizacion ademas de su avaliio fiscal.

e) Derechos o acciones en cualquier tipo de comunidad, sociedad o empresa, indicando
todos los datos de la misma.

f) Toda clase de valores, distintos de las acciones o derechos en sociedades.

Dictamen N° 7634 de 7.3.2017 “...Asi, y en lo que se refiere a las consultas de la especie,
cabe precisar que resulta obligatorio declarar, por ejemplo, las opciones de compra y venta
de acciones; los titulos de deuda de largo plazo, tales como bonos corporativos, bonos
securitizados y bonos convertibles en acciones; los titulos de deuda de corto plazo, como
letras de cambio y pagarés; y las cuotas de fondos mutuos y de fondos de inversién. Por el
contrario, no constituyen valores las cuentas y libretas de ahorro; los APV -salvo que consistan
en cuotas de fondos mutuos, en cuyo caso si lo son-, APVC y depdsitos convenidos; los
depdsitos a plazo -salvo que sean endosables-; los saldos en cuentas corrientes; los seguros
de vida con ahorro y seguros en general; ni tampoco los cheques vy las facturas...”

g) Contratos de mandato especial de administracion de cartera de valores, regulado en
el capitulo 2 del Titulo Il de la Ley, que aplica en el caso de la Superintendencia solo
al superintendente.

h) Enunciacion del pasivo, siempre y cuando supere las 100 U.T.M.

i) Nombre completo de su conyuge o conviviente civil.
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j)  Nombre completo de sus parientes por consanguinidad en toda la linea recta que se
encuentren vivos y en el segundo grado tanto la linea colateral como por afinidad
(solo aplicable al Superintendente, segin inciso tercero).

k) Voluntariamente podran declara toda otra posible fuente de conflicto de intereses.

Dictamen N° 7634 de 7.3.2017 “.. Ahora bien, nada obsta a que el sujeto obligado, en
cumplimiento del articulo 8°, inciso primero, de la Constitucién Politica de la Republica -
que prescribe que “El ejercicio de las funciones publicas obliga a sus titulares a dar estricto
cumplimiento al principio de probidad en todas sus actuaciones”-, y atendido que una de
las finalidades de la ley N° 20.880 es, precisamente, reflejar el real estado patrimonial de
las autoridades y funcionarios como un medio para dar cumplimiento a la referida directriz,
incluva en su DIP otros valores, antecedentes v datos relativos a su patrimonio...”

) Enelcaso de los sujetos obligados que se encuentren casados en sociedad conyugal
o que tengan conviviente civil en réegimen de comunidad de bienes, deberan
declarar los bienes del conyuge. Cualquier otro régimen la declaracion sera
voluntaria, igualmente para los casos de los patrimonios de los articulos 150, 166 y
167 del Codigo Civil.

3.4. Responsabilidades y sanciones:

La responsabilidad de verificar que todos los sujetos obligados efectiien la declaracion
de intereses y patrimonio y sus respectivas actualizaciones cuando corresponda, asi como de
su remision a la Contraloria de la Repiiblica, correspondera al Superintendente.

Tiene también la obligacion de informar a Contraloria General de la Repiiblica, las
infracciones a la norma dentro de los 30 dias posteriores a aquel en que tome conocimiento.

La Contraloria fiscalizara la oportunidad, integridad y veracidad del contenido de las
declaraciones, pudiendo solicitar informacion a organismos como la SBIF, SVS,
Superintendencia de Pensiones, Sll, SRCI, entre otros.

Si la persona obligada no realiza la declaracion dentro de plazo, de manera completa o
inexacta, la Contraloria General iniciara un procedimiento sancionatorio que tendra diferentes
instancias, a saber:
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1. Inicio: la Contraloria conocera de oficio o a peticion fundada de cualquier interesado.

2. Apercibimiento: iniciado el procedimiento la Contraloria apercibira al denunciado para
que realice la declaracion o la rectifique dentro del plazo de 10 dias habiles.

3. Formulacion de cargos: si el denunciado no realiza la declaracion o no la rectifica dentro
del plazo anterior, la Contraloria formulara cargos en contra del declarante.

4. Descargos: el denunciado tendra un plazo de 10 dias habiles para contestar.

5. Periodo probatorio: si la Contraloria lo estima necesario, se abrira un periodo probatorio
de 8 dias habiles.

6. Resolucion: dentro de los 10 dias habiles siguientes a la Giltima diligencia, la Contraloria
resolvera.

7. La reclamacion de la resolucion de Contraloria debera hacerse ante la Corte de
Apelaciones respectiva dentro de 5 dias desde la notificacion de la resolucion sefalada,
la Corte pedira informe a la autoridad que dicto el acto o resolucion, debiendo ser
evacuado en 10 dias habiles. La resolucion de la Corte no es susceptible de recurso
alguno.

La reclamacion suspende la aplicacion de la sancion.

La responsabilidad por el incumplimiento se hara efectiva por quien tenga la potestad
disciplinaria o de remocion del infractor. Tratandose de un incumplimiento del
Superintendente, correspondera a la Contraloria General de la Republica la aplicacion de la
sancion.

Respecto de las sanciones, estas seran las siguientes, segiin corresponda:

1. Multa a beneficio fiscal de entre 5 a 50 UTM, esta multa se reiterara por cada mes
adicional de retardo.
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2. Si el incumplimiento se mantiene por mas de 4 meses se considerara falta grave a la
probidad y dara lugar a la destitucion.

3. Constancia en la hoja de vida del funcionario.

4. Sanciones penales emanadas de la falta de veracidad del contenido de la declaracion
jurada. (Articulo 210 Codigo Penal)

CAPITULO Il
DEBERES RELATIVOS A LA TRANSPARENCIA

En este capitulo revisaremos los deberes que son consecuencia de los principios de
publicidad y transparencia que rigen a la Administracion del Estado. La Constitucion en su
articulo 8 consagra este principio al establecer que “...Son pablicos los actos y resoluciones de
los organos del Estado, asi como sus fundamentos y los procedimientos que utilicen. Sin
embargo, solo una ley de quorum calificado podra establecer la reserva o secreto de aquéllos o
de éstos, cuando la publicidad afectare el debido cumplimiento de las funciones de dichos
organos, los derechos de las personas, la seguridad de la Nacion o el interés nacional...”

La Ley NI° 20.285 sobre Acceso a la informacion publica del aiio 2008 y su Reglamento
contenido en el Decreto N° 13 del Ministerio Secretaria General de Gobierno de 200922, regulan
la forma y procedimiento de acceso a la informacion publica y la obligacion de los organismos
del Estado de poner a disposicion permanente en sus sitios electronicos cierta informacion
relevante del Servicio. En este capitulo revisaremos en detalle estas normas.

1. Transparencia Activa:

El articulo 7 de la Ley obliga a los 6rganos de la Administracion mantener a disposicion
permanente del pablico, a través de sus sitios electronicos, la siguiente informacion:

a) Su estructura organica.

b) Las facultades, funciones y atribuciones de cada una de sus unidades u 6rganos internos.

22 Se deben tener presente las Instrucciones impartidas por el Consejo para la Transparencia y su jurisprudencia
que también son vinculantes para los organismos publicos. http://www.consejotransparencia.cl.
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c) El marco normativo que les sea aplicable.

d) La planta del personal y el personal a contrata y a honorarios, con las correspondientes
remuneraciones.

e) Las contrataciones para el suministro de bienes muebles, para la prestacion de servicios, para
la ejecucion de acciones de apoyo y para la ejecucion de obras, y las contrataciones de estudios,
asesorias y consultorias relacionadas con proyectos de inversion, con indicacion de los
contratistas e identificacion de los socios y accionistas principales de las sociedades o
empresas prestadoras, en su caso.

f) Las transferencias de fondos piiblicos que efectien, incluyendo todo aporte economico
entregado a personas juridicas o naturales, directamente o mediante procedimientos
concursales, sin que éstas o aquéllas realicen una contraprestacion reciproca en bienes o
servicios.

g) Los actos y resoluciones que tengan efectos sobre terceros.

h) Los tramites y requisitos que debe cumplir el interesado para tener acceso a los servicios que
preste el respectivo o6rgano.

i) El disefio, montos asignados y criterio de acceso a los programas de subsidios y otros
beneficios que entregue el respectivo organo, ademas de las nominas de beneficiarios de los

programas sociales en ejecucion.
j) Los mecanismos de participacion ciudadana, en su caso.

k) La informacion sobre el presupuesto asignado, asi como los informes sobre su ejecucion, en
los términos previstos en la respectiva Ley de Presupuestos de cada aiio.

) Los resultados de las auditorias al ejercicio presupuestario del respectivo 6rgano y, en su caso,
las aclaraciones que procedan.

m) Todas las entidades en que tengan participacion, representacion e intervencion, cualquiera
sea su naturaleza y el fundamento normativo que la justifica.

La informacion antes seilalada debe actualizarse una vez al mes dentro de los primeros
10 dias del mes y comprende toda la informacion completa y actualizada al mes anterior.

El articulo 9 de la Ley seiiala que las reparticiones encargadas del control interno de los
organismos tendran la obligacion de velar porque se cumplan las normas de transparencia
activa.
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Cualquier persona podra presentar un reclamo ante el Consejo para la Transparencia si
no se informa lo anterior, sin perjuicio de la fiscalizacion constante que efectia el Consejo.

2. Derecho acceso a la informacion.

El articulo 10 de la Ley dispone que toda persona tiene derecho a solicitar y recibir
informacion de cualquier organo de la Administracion del Estado, en la forma y condiciones que
establece esta ley.

Este derecho de acceso comprende el de acceder a la informacion contenida en actos,
resoluciones, actas, expedientes, contratos y acuerdos, asi como a toda informacion elaborada
con presupuesto piiblico, cualquiera sea el formato o soporte en que se contenga, salvo las
excepciones legales, que veremos mas adelante.

2.1 Principios que inspiran el derecho de acceso.

El articulo 11 de la Ley N° 20.285 establece los siguientes principios que inspiran y
cooperan en la aplicacion practica del derecho:

a) Principio de la relevancia: se presume relevante toda informacion que posean los
organos de la Administracion del Estado, cualquiera sea su formato, soporte, fecha de
creacion, origen, clasificacion o procesamiento.

b) Principio de la libertad de informacion: toda persona goza del derecho a acceder a la
informacion que esté en poder de los organos de la Administracion del Estado, con las
solas excepciones o limitaciones establecidas por leyes de quorum calificado.

c) Principio de apertura o transparencia: toda la informacion en poder de los 6rganos de la
Administracion del Estado se presume piiblica, a menos que esté sujeta a las
excepciones seialadas.

d) Principio de maxima divulgacion: los organos de la Administracion del Estado deben
proporcionar informacion en los términos mas amplios posibles, excluyendo sélo
aquello que esté sujeto a las excepciones constitucionales.

e) Principio de la divisibilidad: si un acto administrativo contiene informacion que puede
ser conocida e informacion que debe denegarse en virtud de causa legal, se dara acceso
a la primera y no a la segunda.
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f) Principio de facilitacion: los mecanismos y procedimientos para el acceso a la
informacion de los organos de la Administracion del Estado deben facilitar el ejercicio
del derecho, excluyendo exigencias o requisitos que puedan obstruirlo o impedirlo.

g) Principio de la no discriminacion: los 6rganos de la Administracion del Estado deberan
entregar informacion a todas las personas que lo soliciten, en igualdad de condiciones,
sin hacer distinciones arbitrarias y sin exigir expresion de causa o motivo para la
solicitud.

h) Principio de la oportunidad: los organos de la Administracion del Estado deben
proporcionar respuesta a las solicitudes de informacion dentro de los plazos legales, con
la maxima celeridad posible y evitando todo tipo de tramites dilatorios.

i) Principio del control: el cumplimiento de las normas que regulan el derecho de acceso a
la informacion sera objeto de fiscalizacion permanente, y las resoluciones que recaigan
en solicitudes de acceso a la informacion son reclamables ante un 6rgano externo.

j) Principio de la responsabilidad: el incumplimiento de las obligaciones que esta ley
impone a los organos de la Administracion del Estado origina responsabilidades y da
lugar a las sanciones que establece esta ley.

k) Principio de gratuidad: el acceso a la informacion de los 6rganos de la Administracion es
gratuito; solo puede exigirse el pago de los costos de reproduccion y de los demas
valores que una ley autorice a cobrar por la entrega de determinada informacion.

2.2. Causales de secreto o reserva de informacion.

El articulo 21 de la Ley establece las causales de secreto o reserva de informacion, en
cuya virtud se podra limitar su acceso.

a) La publicidad, comunicacion o conocimiento de una informacion puede afectar
el debido cumplimiento de las funciones del 6rgano requerido en los siguientes casos:

- Siva en desmedro de la prevencion, investigacion y persecucion de un crimen o simple
delito o se trata de antecedentes necesarios para defensas juridicas y judiciales.
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- Si se trata de antecedentes o deliberaciones previas a la adopcion de una resolucion,
medida o politica, sin perjuicio que los fundamentos de aquéllas sean pablicos una vez que sean
adoptadas.

- Si se trata de requerimientos de caracter genérico, referidos a un elevado nimero de
actos administrativos o sus antecedentes o cuya atencion requiera distraer indebidamente a
los funcionarios del cumplimiento regular de sus labores habituales.

b) Cuando su publicidad afecte derechos de las personas. Estos prevalecen sobre la
publicidad, pues la propia Constitucion ordena que los derechos esenciales que emanan de la
naturaleza humana sean respetados y promovidos por los 6rganos pablicos.

Esto incluye situaciones como las siguientes:

Intromision en la vida privada de personas individualizadas o identificables, incluidos
sus expedientes médicos o sanitarios y los datos sensibles, o sea, los “que se refieren a las
caracteristicas fisicas o morales de las personas, tales como los habitos personales, el origen
racial, las ideologias y opiniones politicas, las creencias o convicciones religiosas, los estados
de salud fisicos o psiquicos y la vida sexual”?3; informacion que se refiera a derechos de caracter
comercial u otros de tipo economico, informacion que pueda implicar un riesgo para la vida, la
seguridad o la salud de una persona.

c) Seguridad de la Nacion. La tercera excepcion es que la difusion de la informacion
pueda afectar la seguridad nacional, causal que se identifica con el resguardo de la defensa
exterior y la mantencion del orden interior del pais.

Establece que la publicidad, comunicacion o conocimiento de la informacion afecta la
seguridad de la Nacion particularmente si se refiere a la defensa nacional, la mantencion del
orden pablico o la seguridad publica.

d) El interés nacional. La dltima excepcion es que la publicidad, comunicacion o
conocimiento de la informacion afecte el interés nacional, esto es, aquél que es compartido por
toda la comunidad, como la mantencion de la salubridad publica, los intereses economicos o
comerciales del pais o las relaciones internacionales de Chile.

23 Articulo 2°, letra g), de la Ley N° 19.628 (D.O. 28 de octubre de 1999).

Documento desarrollado por la Unidad de Entes Fiscalizados 45
en coordinacion con la Unidad de Gestion de Procedimientos



Manual de Probidad y Transparencia

Superintendencia de Administrativa
Insolvenciay Version 1.1
Reemprendimiento

e) Necesidad de una Ley de quorum calificado para establecer la reserva o secreto de
actos o resoluciones administrativas: no cabe la ley simple o los reglamentos?*

Por ultimo, es necesario indicar que estas causales al ser excepcionales deben ser
debidamente fundadas, no bastando hacer alusion a ellas, sino que se debe explicar al
ciudadano especificamente el por qué no se puede entregar la informacion justificando la
causal con fundamentos plausibles.

2.3. Procedimiento de acceso a la Informacion.

A continuacion, se explicaran las caracteristicas centrales del procedimiento de acceso
a la informacion.

1.-La solicitud de acceso a la informacion sera formulada por escrito, personalmente a
través de oficina de partes o por medios electronicos en el link habilitado en la pagina web del
Servicio. El solicitante debe indicar si desea ser notificado via correo electronico.

Debera contener nombre, apellidos y direccion del solicitante, identificacion clara de lo
solicitado y su firma. Si el requerimiento no cumple con dichos requisitos, se requerira al
solicitante, para que dentro del plazo de 5 dias habiles subsane la falta, si no lo hace se tendra
por desistido de la peticion.

2.-El requerimiento sera contestado por la autoridad que corresponda al érgano
requerido, y que dependera de si éste tiene competencia comunal, provincial, regional o,
eventualmente, nacional. Vale decir, puede ser un Alcalde, un Director Regional, un
Superintendente, etc.

El plazo maximo para contestar es de 20 dias habiles, pero puede prorrogarse por otros
diez dias habiles en casos excepcionales. Si la autoridad no es competente para responder
debera remitir la solicitud al organismo pablico que si lo sea, inmediatamente informando de
ello al peticionario.

24 El articulo 1° transitorio de la Ley 20.285 sefiala que, de conformidad a la disposicidon cuarta transitoria de la
Constitucion Politica de la Republica, se entiende que cumplen con la exigencia de quérum calificado los preceptos
legales actualmente vigentes y dictados con anterioridad a la promulgacién de la Ley N° 20.050, que establecen
secreto o reserva respecto de determinados actos o documentos por las causales que sefiala el articulo 8° de la
Constitucion.
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Las posibilidades de respuesta que tiene el Servicio son las siguientes:

i. La regla general consiste en entregar la informacion solicitada y de manera gratuita,
aunque el interesado debe cubrir los gastos de reproduccion de la informacion.

ii. Comunicar al solicitante la fuente, el lugar y la forma en que puede tener acceso a
dicha informacion. Esta opcion cabe cuando se trata de informacion que se encuentre
permanentemente a disposicion del piiblico o en medios impresos tales como libros,
compendios, folletos, archivos publicos o formatos electronicos.

iii. Negarse a entregar la informacion solicitada. La negativa debe ser fundada, lo que
supone expresar y especificar la causal legal invocada y las razones que han motivado esta
decision. Ademas, debe formularse por escrito.

iv. Consultar a los terceros involucrados. Si la solicitud se refiere a documentos o
antecedentes que contengan informacion que pueda afectar los derechos de terceros la
autoridad requerida debe, dentro del plazo de dos dias habiles, comunicar mediante carta
certificada a la/s persona/s afectadas que puede/n oponerse a la entrega de los documentos
solicitados, adjuntando copia del requerimiento respectivo. Este/os Gltimo/s puede/n ejercer su
derecho de oposicion dentro del plazo de tres dias habiles contado desde la fecha de
notificacion. La oposicion debera presentarse por escrito y requerira expresion de causa. En caso
que se produzca esta oposicion el organo requerido quedara impedido de proporcionar la
documentacion o antecedentes solicitados, salvo que se lo ordene el Consejo para la
Transparencia. De no deducirse la oposicion, se entendera que el/los tercero/s afectado/s
accede/n a la publicidad de dicha informacion.

2.4. Consejo para la Transparencia.

El Consejo para la Transparencia es una corporacion autonoma de derecho pablico con
personalidad juridica y patrimonio propio, cuyo proposito es promover la transparencia de la
funcion publica, fiscalizar el cumplimiento de las normas sobre transparencia y publicidad de
la informacion de los 6rganos de la Administracion del Estado y garantizar el derecho de acceso
a la informacion.

Documento desarrollado por la Unidad de Entes Fiscalizados 47
en coordinacion con la Unidad de Gestion de Procedimientos



Manual de Probidad y Transparencia

Superintendencia de Administrativa
Insolvenciay Version 1.1
Reemprendimiento

Su direccion correspondera a un Consejo Directivo, integrado por cuatro consejeros
designados por el Presidente de la Repiiblica, previo acuerdo del Senado, adoptado por los dos
tercios de sus miembros en ejercicio. El Presidente hara la proposicion en un solo acto y el
Senado debera pronunciarse respecto de la propuesta como una unidad. Lo anterior busca
fortalecer la autonomia e independencia del Consejo.

Los consejeros duran seis aifos en sus cargos (renovables por un nuevo periodo) y solo
podran ser removidos por la Corte Suprema, a requerimiento del Presidente de la Repiiblica, de
la Camara de Diputados o de 10 diputados, por incapacidad, mal comportamiento o negligencia
manifiesta en el ejercicio de sus funciones.

De entre las atribuciones del Consejo conviene destacar las siguientes:

i. Conocer y resolver, fundadamente, los reclamos por denegacion de acceso a la
informacion, esto permite contar con una instancia especializada y agil para resolver este tipo
de asuntos.

ii. Dictar instrucciones generales para el cumplimiento de la legislacion sobre
transparencia y acceso a la informacion por parte de los organos de la Administracion del
Estado.

fii. Fiscalizar el cumplimiento de las disposiciones de la nueva ley y aplicar sanciones en
caso que sean infringidas por un funcionario.

iv. Velar por el adecuado cumplimiento de la ley N°® 19.628, de proteccion de datos de
caracter personal, por parte de los organos de la Administracion del Estado.

2.5. Procedimiento de reclamacion por denegacion de acceso a la informacion.

El reclamo debe ser realizado ante el Consejo para la Transparencia, vencido el plazo
previsto para la entrega de la documentacion requerida o denegada la peticion, el requirente
tendra quince dias para reclamar, el Consejo debe notificar el reclamo a la autoridad reclamada
y al tercero, si lo hubiere, quienes podran presentar descargos u observaciones dentro del plazo
de diez dias habiles. El Consejo podra fijar audiencias para recibir antecedentes o medios de
prueba.
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La resolucion del reclamo se dictara dentro de quinto dia habil una vez vencido el plazo
para presentar descargos, o de efectuada la Gltima audiencia decretada, en su caso.

En su resolucion, el Consejo para la Transparencia puede:

i. Otorgar el acceso a la informacion, fijando un plazo prudencial para su entrega por
parte del organo requerido.

ii. Seialar la necesidad de iniciar un procedimiento disciplinario para establecer si algiin
funcionario o autoridad ha incurrido en alguna de las infracciones que seiala la ley.

iii. Denegar el acceso, vale decir, confirmar que concurre una causal legitima de secreto
o reserva.

Contralaresolucion del Consejo para la Transparencia que resuelva sobre la solicitud de
acceso a la informacion procedera un reclamo de ilegalidad ante la Corte de Apelaciones del
domicilio del reclamante, el que debera interponerse en el plazo de quince dias corridos. Tienen
derecho a presentar este reclamo:

i. Elrequirente de la informacion, en caso que su peticion sea rechazada;

ii. El organo de la Administracion del Estado cuando se otorgue el acceso a la
informacion que hubieren denegado, salvo que la razon invocada para el secreto o la reserva
haya sido la afectacion del debido cumplimiento de sus funciones;

iii. El tercero que se hubiere opuesto oportunamente, cuando el Consejo rechace dicha
oposicion y otorgue el acceso a la informacion que le afecta.

En los dos Gltimos casos la reclamacion suspendera la entrega de la informacion.
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El reclamo de ilegalidad debe ser notificado por cédula al Consejo para la Transparencia
o al tercero interesado, segun sea el caso, los que tendran diez dias para presentar sus descargos
u observaciones. Luego de una tramitacion concentrada -que puede contemplar un término
probatorio no superior a siete dias, la Corte dictara sentencia, contra ésta, no procedera recurso
alguno.

Si la Corte acoge el reclamo de ilegalidad y concede el acceso a la informacion:

i. Debe seialar un plazo para la entrega de dicha informacion.

ii. Puede seialar la necesidad de iniciar un procedimiento disciplinario administrativo
para establecer si algiin funcionario o autoridad ha incurrido en alguna de las infracciones a la
ley, conforme lo explicado en el recuadro anterior.

2.6 Infracciones y sanciones.

Las infracciones y sanciones contempladas en la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion son las siguientes:

i. Denegar infandamente el acceso a la informacion, lo que se sanciona con multa de 20
a 50% de la remuneracion del Jefe de Servicio.

ii. No entregar oportunamente la informacion en la forma decretada por el Consejo o el
Tribunal, lo que se sanciona con una multa de 20 a 50% de la remuneracion del Jefe de Servicio.
Si persiste en esta actitud se aplica el duplo de la sancion indicada y la suspension en el cargo
por un lapso de cinco dias.

fii. Incumplir injustificadamente las normas sobre transparencia activa, lo que se
sanciona con multa de 20 a 50% de las remuneraciones del Jefe de Servicio.

Las sanciones se publicaran en las paginas Web del Consejo para la Transparencia y del
respectivo organo o servicio.
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Su aplicacion correspondera a:

i. El Consejo para la Transparencia, previa instruccion de una investigacion sumaria o
sumario administrativo segiin las normas del Estatuto Administrativo.

ii. La Contraloria General de la Republica, cuando asi se lo solicite el Consejo. En este
caso se aplicaran las normas sobre sumarios de la Ley N°® 10.336 Organica de este organismo.

CAPITULO IV

LA RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA DE LOS FUNCIONARIOS PUBLICOS:
INVESTIGACION SUMARIA Y SUMARIO ADMINISTRATIVO.

1. Concepto de responsabilidad administrativa.

El inciso segundo del articulo 119 del Estatuto Administrativo dispone que los
funcionarios incurriran en responsabilidad administrativa cuando la infraccion a sus deberes y
obligaciones fuere susceptible de la aplicacion de una medida disciplinaria, la que debera ser
acreditada mediante investigacion sumaria o sumario administrativo.

En base a esta definicion se puede seiialar que los elementos que configuran la
responsabilidad administrativa son:

a. Infraccion de los deberes y obligaciones que establece en el Estatuto Administrativo
por parte de un funcionario o agente pablico.
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b. Existencia de una investigacion sumaria o de un sumario administrativo, ambos son
mecanismos creados para establecer la efectividad de las contravenciones, sus circunstancias
y la identidad de sus autores, garantizando un proceso justo para las personas investigadas. La
diferencia fundamental entre ambas radica en lo concentrado y abreviado del procedimiento
de la investigacion sumaria a diferencia del relativamente extenso sumario administrativo.

c. Aplicacion de una medida disciplinaria. Dichas medidas estan expresamente
seialadas y definidas en los articulos 121 y siguientes del Estatuto Administrativo.

Son las siguientes:

i. La censura: es la reprension por escrito que se hace al funcionario, dejandose
constancia de ella en la respectiva hoja de vida, mediante una anotacion de demérito de dos
puntos en el factor de calificacion correspondiente.

ii. Lamulta: es la privacion de un porcentaje de la remuneracion mensual, la que no podra
ser inferior a un 5% ni superior a un 20% de ésta. En todo caso, el funcionario mantendra su
obligacion de servir el cargo.

iii. La suspension: es la privacion temporal del empleo con goce de un 50% hasta un 70%
de sus remuneraciones, sin estar facultado el funcionario para hacer uso de las prerrogativas y
derechos inherentes a su cargo.

iv. La destitucion: es la decision de la autoridad facultada para hacer el nombramiento,
de poner término a los servicios de un funcionario. Esta medida procedera siempre en los casos
seilalados en el articulo 125 del Estatuto Administrativo y cuando lo indiquen asi leyes
especiales. El articulo 126 del Estatuto establece que como resultado de una investigacion
sumaria no puede aplicarse la sancion de destitucion, sin perjuicio de los casos contemplados
en el mismo Estatuto (como, por ejemplo, los atrasos y ausencias reiteradas en el articulo 72,
inc. final).

La destitucion procede solo en los siguientes casos:

a) Cuando los hechos vulneren gravemente el principio de probidad administrativa;
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b) Ausencia de la institucion por mas de tres dias consecutivos sin causa justificada;

) Infraccion de algunas de las prohibiciones del articulo 84 del mismo Estatuto, en
concreto:

-la letra i): organizar o pertenecer a sindicatos en el ambito de la Administracion del
Estado; dirigir, promover o participar en huelgas, interrupcion o paralizacion de actividades,
totales o parciales, en laretencion indebida de personas o bienes, y en otros actos que perturben
el normal funcionamiento de los 6rganos de la Administracion del Estado;

-la letra j): atentar contra los bienes de la institucion, cometer actos que produzcan la
destruccion de materiales, instrumentos o productos de trabajo o disminuyan su valor o causen
su deterioro; y

-la letra k): incitar a destruir, inutilizar o interrumpir instalaciones pablicas o privadas,
o participar en hechos que las daiien- del articulo 84 del Estatuto;

-la letra l): realizar cualquier acto atentatorio a la dignidad de los demas funcionarios.

d) Condena por crimen o simple delito; y

e) En los demas casos contemplados en el Estatuto o leyes especiales.

Dictamen N° 16.567 de 8.5.2017 “...es util anotar que al estar asignada por la ley un
castigo especifico para quienes incurren en infracciones graves al principio de probidad
administrativa -como acontecié en este caso-, la autoridad se encuentra en el imperativo de
disponer la destitucién, sin que pueda aplicar otra sancién, segun fuese concluido en el
dictamen N° 16.567, de 2017, de esta Entidad Fiscalizadora, entre otros.” (También en
Dictamen N° 13.359 de 18.2.2016)

2. Principios que rigen la responsabilidad administrativa.
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La jurisprudencia de la Contraloria General de la Repiiblica y la doctrina han ido
moldeando, sobre la base de las normas vigentes, una serie de principios aplicables a la
responsabilidad administrativa2s Entre ellos destacan los siguientes:

a) Principio de la independencia de sanciones.

El articulo 120 del Estatuto Administrativo dispone que la sancion administrativa es
independiente a la responsabilidad civil y penal, pues cada una de éstas opera en un ambito
diferente. Por lo tanto, esto significa que la condena, el sobreseimiento, la absolucion judicial
y otras resoluciones en materia criminal, no excluyen la posibilidad de aplicar al funcionario
una medida disciplinaria en razon de los mismos hechos.

Esta regla general solamente tiene una excepcion: que la sancion administrativa
consista en destitucion y en el proceso criminal el funcionario hubiere sido absuelto o
sobreseido definitivamente por no constituir delito los hechos denunciados. En este caso, el
funcionario debe ser reincorporado. En los demas casos de sobreseimiento definitivo o
sentencia absolutoria, el afectado puede pedir la reapertura del sumario. Y si en éste también
se le absuelve, procede la reincorporacion.

Si en los casos anteriores no fuere posible llevar a efecto la reincorporacion en el plazo
de seis meses desde la absolucion, el empleado tiene derecho a exigir una indemnizacion
consistente en el pago de la remuneracion que le habria correspondido percibir en su cargo
durante el tiempo que hubiera permanecido alejado hasta un tope de tres aiios.

b) Principio del debido proceso.

La Ley de Bases Generales de la Administracion del Estado, en su articulo 18, seiiala que
en el ejercicio de la potestad disciplinaria de la Administracion se asegurara el derecho a un
racional y justo procedimiento.

Esto se traduce en que el Estatuto Administrativo contemple diversas herramientas que
permiten cumplir con el debido proceso, tales como la presencia de recursos en contra de las

25 pyeden verse en CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA. Ley N°18.834, Estatuto Administrativo interpretado,
concordado y comentado, ob. cit., p. 353-356, y PANTOJA B., Rolando, T. II, ob. cit., p. 886-891.
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resoluciones de la autoridad; la obligatoriedad de la notificar las resoluciones; la posibilidad de
inhabilitar a un fiscal parcial; la existencia de un periodo de prueba, etc.

c) Derecho a defensa.

Este consiste basicamente, en que los funcionarios tienen derecho a responder ante los
cargos que se les formulen, a que éstos les sean notificados y a presentar pruebas que los
desvirtiuen. Ademas, ningiin funcionario puede ser sancionado por hechos que no hayan sido
materia de cargos. Finalmente, toda medida disciplinaria debe también ser notificada al
afectado, para que pueda interponer los recursos que estime pertinentes.

d) Principio de legalidad.

Las sanciones administrativas solo pueden aplicarse en conformidad con los preceptos
legales que las establecen y por las causales y autoridades que en ellos se contemplan. Por lo
tanto, no pueden aplicarse otras sanciones administrativas que las expresamente
contempladas en el Estatuto Administrativo que las enumera taxativamente, debiendo
respetarse en forma estricta los procedimientos existentes para imponerlas.

e) Principio de la proporcionalidad de las sanciones.

Esto se traduce en que la Administracion, al ejercer su potestad sancionadora, debe
atenerse al mérito del proceso e imponer una sancion que se ajuste a la gravedad del ilicito
cometido, fundamentando su decision en la resolucion que aplica la sancion.

f) Principio pro reo.

En primer término, deben aplicarse las medidas disciplinarias establecidas en la ley
vigente al momento de cometerse la infraccion, pero puede aplicarse una ley posterior a la
infraccion cuando contiene una sancion mas benigna.

g) Principio de la inexcusabilidad.
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De acuerdo a este principio, no puede acogerse como eximente de responsabilidad
administrativa el desconocimiento de las normas vigentes que sancionan el incumplimiento de
sus obligaciones, puesto que de acuerdo al articulo 8° del Codigo Civil nadie puede alegar
desconocimiento de la ley después que ésta haya sido publicada en el Diario Oficial.

3. Extincion de la responsabilidad administrativa.

El articulo 157 del Estatuto Administrativo seiiala que ésta se extingue por la muerte
del funcionario, por haber cesado éste en sus funciones, por haberse cumplido la sancion y por
prescripcion de la accion disciplinaria.

Conviene seiialar algunas reglas de la prescripcion:

- Su plazo es de cuatro aiios contados desde el dia en que se hubiere incurrido en la
accion u omision; pero, si hay hechos constitutivos de delito, la accion prescribe conjuntamente
con la accion penal.

- Se interrumpe si el funcionario incurre nuevamente en falta administrativa. En tal
caso, el tiempo ya transcurrido se pierde.

- Se suspende desde que se formulan cargos en el sumario o investigacion sumaria
respectiva.

- Continiia corriendo el plazo, como si no se hubiese interrumpido, si el proceso
administrativo se paraliza por mas de dos afos o si transcurren dos calificaciones funcionarias
sin que haya sido sancionado.
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Dictamen N° 17.872 de 28.3.2012 “...En relacién con la materia, cabe precisar que el cambio
de servicio no es una causal que nuestra legislacion contemple para extinguir la responsabilidad
administrativa, sino que en el presente caso, corresponde que la funcionaria sea castigada
disciplinariamente por la jefatura de la reparticion en que se ha incoado el proceso, la que
determinara en definitiva la medida disciplinaria que debe imponerse a la afectada, no obstante
lo cual el castigo se materializara mediante una resolucion de la superioridad de la entidad en
la que actualmente se desempefia, no pudiendo ésta modificar lo resuelto por el primer
organismo, tal como se ha reconocido por la jurisprudencia de esta Entidad de Control, a través
del criterio contenido en los dictdmenes N°s. 58.346, de 2004, y 38.098, de 2009”".

4. Procedimientos administrativos disciplinarios.

4.1. Investigacion Sumaria.

a) Definicion y caracteristicas:

La investigacion sumaria es aquel procedimiento administrativo disciplinario, breve y
concentrado, destinado a verificar la existencia de los hechos y la individualizacion de los
responsables y su participacion.

Lo instruye un funcionario del servicio denominado investigador, a quien corresponde
proponer la sancion, mediante un informe o vista, a la autoridad que ordend la investigacion.

Las Ginicas sanciones disciplinarias que pueden aplicarse mediante este procedimiento
son las de censura, suspension o multa. Solo excepcionalmente puede aplicarse la destitucion
cuando la ley lo permite u ordena expresamente, como ocurre con los atrasos y ausencias
reiterados, conforme al articulo 72, inciso final, del Estatuto.

b) Procedimiento (articulos 126 y 127 Estatuto Administrativo):

i. Inicio: Debe ordenarse mediante una resolucion por el jefe superior de la institucion,
Secretario Regional Ministerial o el Director regional de servicios nacionales desconcentrados,
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cuando aquél estime que los hechos son susceptibles de ser sancionados con una medida
disciplinaria o en caso de disponerlo expresamente la ley.

ii. Instruccion:

El sujeto a cargo de la investigacion sera un funcionario, que se denomina “instructor” y
que actiia como investigador.

El procedimiento es verbal, pero de lo actuado debe levantarse acta general que firman
los que hayan declarado.

Es un procedimiento breve, pues se extiende hasta por cinco dias, al término de los
cuales deben formularse los cargos. Luego, el afectado tiene dos dias para responder. Si ademas
solicita rendir prueba el investigador debe senalar un plazo para ello, el que no puede exceder
de tres dias. Vencido el periodo de prueba, el investigador debe emitir una vista o informe en el
término de dos dias. En dicha vista o informe se debe contener una relacion de los hechos, los
fundamentos o conclusiones a que hubiere llegado, formulando la proposicion que estime
procedente. La proposicion puede consistir en absolver al afectado o en aplicarle una sancion
que no sea la destitucion.

iii. Notificaciones: deben hacerse personalmente, sin embargo, si el funcionario no es
habido por dos dias consecutivos en su domicilio o en su lugar de trabajo, se le notifica por carta
certificada, de la cual debe dejarse constancia.

iv. Finalizacion y recursos:

La autoridad respectiva tiene dos dias como plazo para resolver si acoge la proposicion
del instructor o adopta una decision diferente.

v. Recursos: contra la resolucion que aplica la sancion proceden los recursos de
reposicion y de apelacion. Ambos deben interponerse en el término de dos dias, y la apelacion
debe ir en subsidio de la reposicion. El recurso debe interponerse ante quien emitio la
resolucion. La apelacion solo cabe en caso que la medida haya sido aplicada por otra autoridad.
El plazo para resolver ambos recursos es de dos dias.
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vi. Transformacion en Sumario: La investigacion sumaria puede transformarse en un
sumario administrativo si en el transcurso de la investigacion se constata que los hechos
revisten una mayor gravedad. En tal caso, la autoridad competente debe disponer que se ponga
término a la investigacion y se prosiga mediante un sumario.

4.2. Sumario administrativo.

a) Definicion y caracteristicas:

Es aquel procedimiento administrativo disciplinario de lato conocimiento que busca
establecer la existencia de los hechos, la individualizacion de los responsables y su
participacion, y la aplicacion de la medida disciplinaria que corresponda en el caso de que el
funcionario haya infringido sus deberes y obligaciones.

A diferencia de la investigacion sumaria, el sumario administrativo es de mas larga
duracion, ya que se extiende por 20 dias a lo menos; esta a cargo de un funcionario del servicio
que se denomina fiscal, y, mediante el sumario administrativo, pueden aplicarse todas las
medidas disciplinarias que contempla el Estatuto, incluida la destitucion.

b) Procedimiento (articulos 128 a 145 Estatuto Administrativo)

i. Inicio y normas generales: Debe ordenarse mediante una resolucion por el jefe superior
de la institucion, el Secretario Regional Ministerial o el Director Regional de servicios
nacionales desconcentrados, cuando la naturaleza de los hechos denunciados o su gravedad asi
lo exijan. Puede o no venir precedido de una investigacion sumaria.

ii. Funcionario encargado: Esta a cargo de un Fiscal que es designado por la misma
autoridad que ordena el sumario, debiéndole ser notificada su designacion. El Fiscal debe tener
igual o mayor grado o jerarquia que el funcionario que aparezca involucrado en los hechos. Por
otro lado, el Fiscal debe designar un actuario; en esta calidad puede ser designado cualquier
funcionario de la administracion, quien tendra la calidad de ministro de fe y debe certificar
todas las actuaciones del sumario. El actuario se entiende en comision de servicio para todos
los efectos legales.

iii. Implicancias o recusaciones: Estas instituciones tienen por objeto velar por la
imparcialidad del fiscal y del actuario, por lo tanto, ambos pueden ser implicados o recusados.
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Los funcionarios que son citados por primera vez a declarar en calidad de inculpados, deben ser
apercibidos para que formulen las implicancias o recusaciones.

iv. Procedimiento escrito: El sumario administrativo debe llevarse en un expediente
foliado en letras y nimeros, y se forma con todas las declaraciones, actuaciones y diligencias,
y con todos los documentos que se acompaian. Toda actuacion debe llevar la firma del fiscal y
del actuario.

Salvo que incidan en tramites que tengan influencia decisiva en los resultados del
sumario, los vicios de procedimiento no afectan la legalidad de la resolucion que aplique la
medida disciplinaria.

V. Los plazos son de dias habiles. Para estos efectos el dia sabado es inhabil.

vi. Notificaciones: Deben hacerse personalmente; sin embargo, si el funcionario no es
habido por dos dias consecutivos en su domicilio o en su lugar de trabajo, se le notifica por carta
certificada, de la cual debe dejarse constancia. En ambos casos, debe entregarse copia integra
de la resolucion respectiva.

vii. Atribuciones del Fiscal: Tiene amplias facultades para realizar la investigacion y los
funcionarios estan obligados a prestar la colaboracion que se les solicite. Asi, por ejemplo,
puede suspender de sus funciones o destinar transitoriamente a otro cargo dentro de la misma
institucion y ciudad, al o a los investigados. La medida termina automaticamente al dictarse el
sobreseimiento o al emitirse el dictamen del fiscal.

viii. Extension: La investigacion de los hechos debe realizarse en el plazo de 20 dias. En
casos calificados, al existir diligencias pendientes decretadas oportunamente y no cumplidas
por fuerza mayor, se puede prorrogar el plazo hasta completar 60 dias. Tal ampliacion la
resuelve el jefe superior de la institucion.

Es secreto hasta la fecha de formulacion de cargos, oportunidad en la cual deja de serlo
para el inculpado y para el abogado que asume su defensa.
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Terminada la investigacion, ésta se debe declarar cerrada y deben formularse cargos al
o a los afectados o solicitar sobreseimiento, en el plazo de tres dias de cerrada la investigacion.

Si el fiscal propone el sobreseimiento, se envian los antecedentes al jefe superior de la
institucion. Dicha autoridad puede aprobar o rechazar la proposicion. Si la rechaza, debe
disponer que se complete la investigacion dentro del plazo de cinco dias.

Si el fiscal propone cargos, deben notificarse éstos al inculpado, quien tiene cinco dias
desde la notificacion para presentar descargos, defensas y solicitar y presentar pruebas. Dicho
plazo puede prorrogarse por otros cinco dias siempre que la prorroga se solicite antes del
vencimiento del plazo.

Si el inculpado solicita prueba, el fiscal debe seialar un plazo para tal efecto que no
puede exceder de 20 dias.

Contestados los cargos o vencido el plazo de prueba, el fiscal debe emitir un dictamen
dentro del plazo de cinco dias. En él debe proponer la absolucion o sancion que a su juicio
corresponde aplicar. Dicha proposicion debe contener todos los antecedentes de hecho y de
derecho (como el grado de participacion, las circunstancias atenuantes y agravantes) y la
proposicion que formule la autoridad. Si los hechos acreditados pudieren importar la
perpetracion de delitos, el dictamen debe solicitar que los antecedentes se remitan a la justicia
ordinaria.

ix. Finalizacion y recursos: Emitido el dictamen, el fiscal debe elevar los antecedentes
al jefe superior de la institucion, al Secretario Regional Ministerial o al Director Regional, quien
debe resolver en el plazo de cinco dias. En dicha resolucion debe adoptar una de las siguientes
alternativas: 1) absolver; 2) aplicar una medida disciplinaria u 3) ordenar la realizacion de
nuevas diligencias o la correccion de vicios de procedimientos, fijando un plazo para tales
efectos. Si de las nuevas diligencias resultan nuevos cargos, se notifican al afectado sin mas
tramite, para que dentro de tres dias haga sus observaciones.

En contra de la resolucion procede tanto el recurso de reposicion como de apelacion. El
de reposicion se interpone ante la misma autoridad que lo hubiere dictado. El de apelacion se
interpone ante el superior jerarquico de quien impuso la medida y en caracter de subsidiario de
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la reposicion y para el caso que esta no sea acogida. Ambos recursos deben ser fundados,
interponerse en el plazo de cinco dias y fallarse dentro de los cinco dias siguientes?26.

Acogida la apelacion, se devuelve la resolucion correspondiente con el sumario a fin de
que se dicte en el plazo de cinco dias la medida que corresponda.

Es necesario tener presente que sin perjuicio de estos dos recursos, puede reclamarse
ante la Contraloria General de la Republica si se hubieren producido vicios de legalidad que
afectaren los derechos que el Estatuto confiere a los funcionarios. El plazo para reclamar es, por
regla general, de 10 dias habiles contados desde que tuvieren conocimiento de la resolucion,
situacion o actuacion que dio lugar al vicio que se reclama. La Contraloria General de la
Republica resuelve oyendo al jefe superior, quien debe emitir su informe en el plazo de 10 dias
habiles. Vencido este plazo, con o sin informe, la Contraloria General de la Repiiblica resolvera
en el plazo de 20 dias habiles.

Dictamen N° 40.050 de 5.6.2014 “...En armonia con el citado mandato legal, la
jurisprudencia de este Organismo de Fiscalizacion contenida, entre otros, en los dictdmenes
N°s. 39.451, de 1997, y 17.881, de 2014, ha manifestado que las personas contratadas a
honorarios no revisten la calidad de funcionarios publicos, motivo por el cual no les resultan
aplicables los preceptos estatutarios que rigen a estos ultimos, y tienen como norma
reguladora de sus relaciones el propio convenio, de modo que el acuerdo de voluntades que
ha servido de base al acto que materializa su contratacién bajo la aludida modalidad,
constituye el marco de los derechos y obligaciones con la entidad administrativa.

Asi entonces, atendido que las normas que establecen inhabilidades o incompatibilidades
deben ser interpretadas en sentido estricto, siendo improcedente hacerlas extensivas a
situaciones no consultadas en ellas, y considerando que la legislacién vigente no contempla
requisito alguno que impida prestar servicios en el ambito de la Administracion del Estado -
incluido el municipal- sobre la base de honorarios, en el evento de haber sido destituido, es
menester concluir que no corresponde imponer a esa modalidad de contratacidn tal exigencia
(aplica criterio contenido en los dictdmenes N°s. 33.086 y 37.587, ambos de 2014)...”

4.3 Excepciones en que la propia Contraloria General de la Repiiblica instruye
investigaciones o sumarios administrativos.

% Cabe hacer presente que por ser la Superintendencia un servicio plblico descentralizado, el Superintendente no
tiene superior jerarquico.

Documento desarrollado por la Unidad de Entes Fiscalizados 62
en coordinacion con la Unidad de Gestion de Procedimientos



Manual de Probidad y Transparencia

Superintendencia de Administrativa
Insolvenciay Version 1.1
Reemprendimiento

La regla general es que las investigaciones sumarias y los sumarios administrativos
deben ser ordenados por el jefe superior de la institucion, el Secretario Regional Ministerial o
el Director Regional del servicio nacional desconcentrado, segun corresponda. Sin embargo,
excepcionalmente la Contraloria General de la Repiiblica puede instruirlos directamente. La
Ley N° 10.336, Organica Constitucional de la Contraloria General de la Republica, dispone que
el Contralor o cualquier otro funcionario de esta institucion, especialmente facultado por aquél,
podra ordenar, cuando lo estime necesario, la instruccion de sumarios administrativos,
suspender a los Jefes de Oficina o de Servicios y a los demas funcionarios, y poner a los
responsables en casos de desfalcos o irregularidades graves, a disposicion de la justicia
ordinaria (articulos 133 de la Ley N°10.336).

Dictamen N° 7.799 de 1.2.2016 “...Como cuestion previa, cumple con precisar que
conforme a lo dispuesto en el articulo 25, inciso primero, de la ley N° 19.296, en aquellos casos
en que se imponga la medida disciplinaria de destitucion a dirigentes de asociaciones de
funcionarios de la Administracion del Estado -calidad que posee la sefiora xx, segin da cuenta
el certificado de vigencia de la directiva de la organizacion de que forma parte, emitido por la
Direccion del Trabajo con fecha 5 de agosto de 2015-, esta Contraloria General debe ratificar
dicha sancién efectuando un estudio del proceso sumarial y de la resolucién que la disponga,
confirmandola o indicando en un pronunciamiento juridico, las observaciones que impiden tener
por justificada legalmente la desvinculacion (aplica dictamen N° 21.083, de 2015)”".

En estos casos la potestad para aplicar las sanciones permanece en el servicio al que
pertenece el funcionario. La Contraloria General de la Repiiblica solo realiza la investigacion y
propone a la autoridad del servicio respectivo, si corresponde, la aplicacion de una sancion,
cuestion que debera valorar dicha autoridad. Cabe seialar que aunque la autoridad goza de
discrecionalidad para decidir qué medida adoptar, la resolucion respectiva debe ir a de toma de
razon y en este tramite se examinara si la decision esta debidamente fundada (véanse los
dictamenes de Contraloria General de la Repiiblica N° 31.539/2005 y N° 28.260/2006).

Las investigaciones y sumarios administrativos que instruya la Contraloria General se
regiran por la Ley N° 10.336 y la Resolucion N° 510/2013, de Contraloria General de la
Republica, que aprueba el Reglamento de Sumarios instruidos por este organismo.

Existen algunos casos en que la Ley encarga directamente la investigacion de los hechos
a Contraloria General de la Repaiblica:

i. Ley N° 19.884, de 2003, sobre Control, Limite y Transparencia del Gasto Electoral: Su
art. 28 dispone que la responsabilidad administrativa por infringir sus disposiciones se hara
efectiva, directa y exclusivamente, por un procedimiento disciplinario que llevara a efecto la
Contraloria General de la Repiiblica. En estos casos Contraloria propondra la medida
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disciplinaria y la autoridad competente para aplicar la sancion no podra modificar la propuesta
del organo contralor sino a través de una resolucion fundada, sujeta al tramite de toma de
razon?’,

ii. D.L. N°® 799/1974, que regula el uso y circulacion de vehiculos estatales: El articulo
11 faculta a la Contraloria General de la Republica para hacer efectiva la responsabilidad
administrativa de quienes infrinjan sus normas “y aplique las sanciones que correspondan,
estatuidas en este decreto ley, previa investigacion sumaria”. Se trata de un caso muy
excepcional, pues permite que Contraloria General de la Repiiblica sancione directamente. Con
todo, la misma disposicion faculta a Contraloria General de la Repiublica para delegar esta
facultad en los servicios respectivos.

CAPITULOV
RESPONSABILIDAD PENAL DE LOS FUNCIONARIOS PUBLICOS

1. La independencia de las responsabilidades administrativas y civiles y penales.

Como se seialo anteriormente, las sanciones disciplinarias administrativas que se le
apliquen a un funcionario publico son independientes de las sanciones penales que puedan
derivarse de una misma conducta, cuando ésta constituye a su vez un ilicito o delito. De alli que
un mismo hecho pueda generar, al mismo tiempo, una responsabilidad administrativa, una
responsabilidad penal y una responsabilidad civil.

En este sentido, y de conformidad a lo que dispone el articulo 120 del Estatuto
Administrativo, la sancion administrativa es independiente de la responsabilidad civil y penal
y, en consecuencia, las actuaciones o resoluciones referidas a ésta, tales como el archivo
provisional, la suspension condicional del procedimiento, los acuerdos reparatorios, la
condena, el sobreseimiento o la absolucion judicial no excluyen la posibilidad de aplicar al
funcionario una medida disciplinaria en razon de los mismos hechos.

Aplicando la misma logica, cuando un funcionario es sancionado con la destitucion
como consecuencia exclusiva de hechos que revisten caracteres de delito y posteriormente, en

27 Lo mismo ocurre tratandose de sumarios instruidos por la Contraloria General de la Republica en Municipalidades
(Véase el art. 133 bis de la Ley N°10.336).
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el proceso criminal es absuelto o sobreseido definitivamente por no constituir delito los hechos
denunciados, debe ser reincorporado a la institucion en el cargo que desempeiiaba a la fecha de
la destitucion o en otro de igual jerarquia. En este caso conservara todos sus derechos y
beneficios legales y previsionales, como si hubiere estado en actividad.

En los demas casos de sobreseimiento definitivo o sentencia absolutoria, el funcionario
podra pedir la reapertura del sumario administrativo y, si en éste también se le absolviere,
procedera la reincorporacion en los términos antes seiialados.

Si no fuese posible llevar a la practica la reincorporacion en el plazo de seis meses,
contado desde la absolucion administrativa, el empleado tendra derecho a exigir, como unica
indemnizacion por los daiios y perjuicios que la medida disciplinaria le hubiere irrogado, el pago
de la remuneracion que le habria correspondido percibir en su cargo durante el tiempo que
hubiere permanecido alejado de la Administracion, hasta un maximo de tres aiios. La suma que
corresponda debera pagarse en un solo acto y reajustada conforme a la variacion del indice de
precios al consumidor, desde la fecha de cese de funciones hasta el mes anterior al de pago
efectivo.

La Contraloria General de la Republica, por su parte, ha sostenido en diversos
dictamenes que el articulo 120 del Estatuto Administrativo establece el principio de
independencia de la responsabilidad administrativa?® frente a las responsabilidades civil y
penal.

2. Delitos que atentan contra la imparcialidad en el ejercicio de la funcion publica.

a) Cohecho:

Se entiende por cohecho la conducta activa o pasiva de un funcionario publico destinada
a recibir una retribucion no debida en el ejercicio de su cargo, asi como la conducta activa o
pasiva de un particular destinada a dar a un funcionario piiblico una retribucion no debida en el
ejercicio del cargo de éste?? (este diltimo también se denomina soborno). Junto al trafico de
influencias constituye uno de los delitos mas paradigmaticos en materia de corrupcion. Los
articulos 248 a 251 del Codigo Penal seiialan las diversas formas de realizacion del cohecho.

8 Véase, entre otros, Dictamen N° 85.423 de 14.5.2011.
2% RODRIGUEZ C., Luis y OSSANDON W., Maria. Delitos contra la funcién publica: el derecho penal frente a la
corrupcién politica, administrativa y judicial. Santiago: Juridica de Chile, 2005, p. 303.
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i. Cohecho por el cumplimiento de un deber (articulo 248 del C. Penal).

Este articulo describe la figura basica del cohecho, sancionando al empleado pablico que
solicita o acepta recibir mayores derechos que los que le estan seiialados por razon de su cargo,
o un beneficio economico para sio un tercero para ejecutar o por haber ejecutado un acto propio
de su cargo, en razon del cual no le estan seialados derechos.

Para que se configure este delito, y de conformidad a su definicion en el Codigo, es
necesario que el funcionario realice la siguiente conducta: solicitar o aceptar una retribucion
no debida en el ejercicio del cargo. No es necesario que la solicitud o peticion se haga de manera
expresa, basta que se realice de cualquier forma idonea para transmitir el mensaje (a través de
un gesto, por ejemplo). En cuanto a la aceptacion, tampoco es necesario que ésta se realice de
manera expresa, basta con que la conducta del funcionario dé a entender que éste consiente en
la solicitud.

En cuanto a recibir mayores derechos que los que le estan seiialados por razon de su
cargo, se debe entender que esto ocurre cuando un funcionario acepta algo que no le
corresponde de acuerdo a sus atribuciones, por ejemplo, si un notario cobrase o aceptase dinero
mas alla del monto que corresponde cobrar por el tramite que se realiza.

Recibe un beneficio econdomico aquel funcionario que no pudiendo nunca cobrar por un
servicio lo hace, por ejemplo, por aquellos tramites que segiin la ley son gratuitos.

En nuestro ordenamiento juridico y dado la redaccion del delito de cohecho en el Codigo
Penal, hay que entender por actos propios del cargo a aquéllos cuya realizacion obedece al
ejercicio de las funciones pablicas, debiendo descartarse los actos que no pertenecen a la esfera
de atribuciones del empleado.

La sancion asignada al delito de cohecho corresponde a una suspension del cargo en
cualquiera de sus grados, y a una multa equivalente que va desde la mitad del beneficio
obtenido hasta el total de ellos.

ii. Cohecho por la infraccion de un deber (articulo 248 bis del C. Penal).
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Se sanciona con penas superiores a la figura del articulo anterior al funcionario piiblico
que solicita o aceptarecibir un beneficio economico, para sio un tercero, para omitir o por haber
omitido un acto debido propio de su cargo, o para ejecutar o por haber ejecutado un acto con
infraccion a los deberes de su cargo.

La sancion respectiva corresponde a la pena de reclusion menor en su grado minimo a
medio, ademas de la inhabilitacion (especial o absoluta) para ejercer cargos u oficios piiblicos
temporales en cualquiera de sus grados, y una multa que puede llegar a ascender al doble del
provecho solicitado o aceptado.

iii. Cohecho por la comision de un delito funcionario (articulo 249 del Codigo Penal).

Se sanciona al empleado piiblico que solicita o acepta recibir un beneficio economico,
para si o para un tercero, con la finalidad de cometer determinados crimenes y simples delitos
establecidos en el Titulo V del Codigo Penal (De los crimenes y simples delitos cometidos por
empleados publicos en el desempeiio de sus cargos) o en el parrafo 4 del Titulo Ill del Libro Il
del Codigo Penal (De los crimenes y simples delitos que afectan los derechos garantidos por la
Constitucion).

La sancion correspondiente puede alcanzar la pena de inhabilitacion perpetua absoluta
para cargos y oficios piiblicos, y una multa que puede ascender al triple del beneficio aceptado
o solicitado. Ademas, esta sancion es sin perjuicio de la pena aplicable al delito cometido por
el empleado puablico, la que no sera inferior, en todo caso, a la de reclusion menor en su grado
medio.

iv. Soborno (articulo 250 del C. Penal).

Esta figura sanciona a aquel que ofrece o consiente en dar a un funcionario piablico un
beneficio economico, en provecho de éste o de un tercero, para que realice las acciones o incurra
en las omisiones previstas anteriormente en los seialados articulos 248, 248 bis y 249 del
Codigo Penal.

Se castiga mas severamente el ofrecer el beneficio que el consentir en darlo, y se
establecen penas mas graves para este delito cuando el beneficio que se ofrece o consiente en
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dar se relaciona con la comision de delitos funcionarios del articulo 249, que cuando se vincula
con las acciones u omisiones del articulo 248 bis, seiialados anteriormente.

b) Trafico de influencias.

El trafico de influencias consiste en que un funcionario se aproveche de la posicion de
predominio o de la posicion favorable que tiene en relacion con determinados centros piiblicos
de decision3?, para obtener un beneficio particular.

Este delito se encuentra establecido en el articulo 240 bis del Codigo Penal, que dispone:

“Comete el delito de trafico de influencias aquel funcionario que, interesandose directa
o indirectamente en cualquier clase de negocio o de operacion en que deba intervenir otro
funcionario, ejerciere influencia en este altimo para obtener una decision favorable a sus
intereses o a los intereses expresados por alguna de las personas mencionadas en el articulo
240 (negociacion incompatible que se analizara mas adelante).”

En nuestro ordenamiento, este delito se configura como una modalidad especial de
realizacion de los delitos de negociacion incompatible y de cohecho, es decir, solo en relacion
a estos delitos puede haber trafico de influencias (véase también la modalidad del articulo 248
bis, inc. 2°, del Codigo Penal).

Lo que pretende proteger la tipificacion de este delito es la imparcialidad y objetividad
en la funcion publica con la finalidad politico-criminal de evitar la desviacion del interés
general hacia fines particulares.

La sancion que se aplica es la misma establecida para el delito de negociacion
incompatible, con la diferencia que en este caso el juez podra imponer la pena de inhabilitacion
absoluta perpetua para ejercer cargos u oficios publicos.

30 GARCIA A., Mercedes. El delito de tréfico de influencias en el Cédigo Penal de 1995. /en/ MUNOZ C., Francisco
(coord.). Los delitos contra la administracion publica en el nuevo Cddigo penal. Sevilla: Instituto Andaluz de
Administracion Publica, 1997, p. 81-103.
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3. Delitos que atentan contra los aspectos patrimoniales de la funcion publica.

a) Malversacion de bienes o fondos:

i. Sustraccion de Fondos (Articulo 233 del Codigo Penal).

Este articulo sanciona al empleado publico que, teniendo a su cargo caudales o efectos
piiblicos o particulares en depdsito, consignacion o secuestro, los sustrajere o consintiere en
que otro los sustraiga. La conducta constitutiva del delito, puede consistir en sustraer o en
consentir que otro sustraiga.

La sancion que recibe este delito corresponde a una pena que va desde presidio menor
en su grado medio a presidio mayor en su grado maximo (541 dias a 20 aifos), con multas que
vande 5 a 15 UTM. Puede también llegarse a imponer la inhabilitacion absoluta y perpetua para
cargos y oficios publicos para aquel que ha incurrido en este ilicito.

La doctrina mayoritaria entiende que el bien juridico protegido mediante la tipificacion
de este delito es la probidad administrativa3!, pero las conductas que el Codigo describe
ostentan también un caracter patrimonial evidente y en algunos casos representan una lesion
o atentado contra la propiedad o intereses del Fisco, a tal punto que en el articulo 233 del
Codigo Penal las penas se gradian segiin el monto de lo sustraido. Por ello muchos autores
entienden que lo que se busca proteger es doble, por un lado, la probidad administrativa y, por
otro, el patrimonio fiscal.

ii. Sustraccion de fondos culposa (Articulo 234 del Codigo Penal).

Este articulo sanciona al empleado puablico que, por abandono o negligencia
inexcusables, diere ocasion a que se efectiie por otra persona la substraccion de caudales o
efectos piiblicos o de particulares de que tratan los articulos 231, 232 y 233 del Codigo Penal.

31 BUNSTER B., Alvaro. La malversacién de caudales publicos: estudio de doctrina y de jurisprudencia. Tesis para
obtener el grado de Licenciado en Ciencias Juridicas y Sociales de la Universidad de Chile. Santiago, Chile, 1948,
p. 10.
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Esta disposicion sanciona una malversacion negligente; se trata de una figura culposa
que sanciona una falta al deber funcionario de resguardo, mas que el aprovechamiento del
funcionario de su posicion de garante de los bienes32.

La sancion que se aplica en este caso, es la suspension en cualquiera de sus grados,
quedando éste, ademas, obligado a la devolucion de la cantidad o efectos substraidos.

iii. Sustraccion de fondos con reintegro (Articulo 235 del Codigo Penal).

Este articulo sanciona al empleado que, con daifo o entorpecimiento del servicio
piiblico, aplicare a usos propios o ajenos los caudales o efectos puestos a su cargo.

Quien incurre en este delito ha de ser un funcionario pablico y el objeto material de éste
son caudales o efectos puestos a su cargo. La conducta que se sanciona es que dichos caudales
sean destinados a un fin diferente al que les corresponde, no a un fin piaiblico, sino a uno privado.
Lo peculiar en este caso es que el funcionario reintegra lo sustraido.

La sancion aplicada para este delito es que quien incurriere en él sufrira las penas de
inhabilitacion especial temporal para el cargo u oficio en su grado medio y multa de 10 al 50%
de la cantidad que hubiere substraido.

Si el funcionario no reintegra lo sustraido, se le aplicaran las penas seiialadas en el
articulo 233 (malversacion de bienes o fondos).

En caso que el uso indebido de los fondos fuere sin daiio ni entorpecimiento del servicio
piiblico, las penas seran suspension del empleo en su grado medio y multa del 5 al 25% de la
cantidad substraida sin perjuicio del reintegro.

iv. Desviacion de fondos piiblicos (Articulo 236 del Codigo Penal).

32 MATUS A., Jean-Pierre, POLITOFF L., Sergio y RAMIREZ G., Maria. Lecciones de Derecho Penal chileno, parte
especial, 2° ed. Santiago: Juridica de Chile, 2005, p. 496.
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Este articulo sanciona al empleado pablico que arbitrariamente diere a los caudales o
efectos que administre una aplicacion piiblica diferente de aquella a que estuvieren destinados.

Se trata de una inversion indebida por parte del funcionario, aunque es una conducta de
menor gravedad que las anteriores. Este delito no tiene significacion patrimonial para el Estado,
sino que su relevancia es solo administrativa.

Lo que se busca proteger a través de su tipificacion es la buena marcha de la
Administracion Puablica, el recto orden de la gestion economica del Estado y el correcto
desempeiio de los empleados publicos en las funciones que les corresponden.

La sancion que se aplica en este caso a quien incurriere en este delito es la pena de
suspension del empleo en su grado medio, si de ello resultare daiio o entorpecimiento para el
servicio u objeto en que debian emplearse, y la misma pena, en su grado minimo, si no resultare
daiio o entorpecimiento.

v. Negativa a realizar un pago debido (Articulo 237 del Codigo Penal).

Este articulo sanciona al empleado piiblico que, debiendo hacer pago como tenedor de
fondos del Estado, rehusare hacerlo sin causa bastante.

No obstante, en contraste este articulo dentro del titulo de la malversacion de caudales
piiblicos es mas bien una forma de desobediencia, denegacion de auxilio o abuso en contra de
los particulares, dependiendo de la circunstancia.

La sancion que se le aplica al funcionario que incurre en este delito es la pena de
suspension del empleo en sus grados minimo a medio.

vi. Extension de las normas anteriores a fondos municipales y establecimientos piiblicos
de instruccion o beneficencia (Articulo 238 del Codigo Penal).
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Este articulo establece una disposicion general, aplicable a todos los delitos
relacionados con la malversacion de caudales puablicos. Este articulo senala que las
disposiciones de este parrafo son extensivas al que se halle encargado por cualquier concepto
de fondos, rentas o efectos municipales o pertenecientes a un establecimiento piblico de
instruccion o beneficencia.

Su inciso segundo dispone que en los delitos a que se refiere este parrafo se aplicara el
maximo del grado cuando el valor de lo malversado excediere de 400 UTM, siempre que la pena
seiialada al delito conste de uno solo en conformidad a lo establecido en el inciso tercero del
articulo 67 del Codigo Penal. Si la pena consta de dos o mas grados, se impondra el grado
maximo.

b) Fraude al Fisco.

Este delito se contempla en el articulo 239 del Codigo Penal. Es una forma especial del
delito de estafa, pues se configura cuando un funcionario piiblico consiente en la defraudacion
efectuada por un tercero al Estado, a las Municipalidades o a los establecimientos publicos de
instruccion o beneficencia.

El fraude al fisco es un delito que se relaciona con el deber de lealtad y correccion de los
funcionarios publicos en el cumplimiento de sus cometidos, e implica una falta a la probidad.

Lo que se busca con la tipificacion de este delito es la proteccion del correcto
desempeiio de la funcion piiblica, interés que resulta lesionado cuando el funcionario no cumple
el deber de velar por los intereses patrimoniales del Fisco de acuerdo con criterios de economia
y eficiencia, vulnerando con ello, alternativamente, los principios de objetividad,
imparcialidad y transparencia33.

Para que este delito se consume requiere del engaiio y perjuicio propios del delito de
estafa. El perjuicio causado al Fisco puede comprender pérdidas directas o privacion de un lucro
legitimo. Quien participa en este delito como tercero podria ser sancionado a titulo de estafa
comun, calificada o especial.

33ETXEBARRIA Z., Xabier. Fraudes y exacciones ilegales. /en/ ASUA B., Adela. (ed.). Delitos contra la Administracién
Publica. Bilbao: Instituto Vasco de Administracién Publica, 1997.
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La sancion establecida para este delito corresponde a una pena que va desde el presidio
menor en su grado medio a un presidio menor en su grado maximo (541 dias a 5 aiios); sumado
a la inhabilitacion especial perpetua para el cargo u oficio piiblico, y una multa que varia desde
el 10 al 50% del perjuicio ocasionado.

c) Negociacion incompatible.

El articulo 240 del Codigo Penal tipifica este delito, sancionando al empleado piiblico
que directa o indirectamente se interesare en cualquiera clase de contrato u operacion en que
debe intervenir por razon de su cargo.

La negociacion incompatible comprende tanto al funcionario piiblico que se interesa
directa o indirectamente en cualquier clase de contrato o de operacion en que debe intervenir
en razon de su cargo.

Se sanciona también en el caso que un negocio o en una operacion que se ha confiado a
un empleado publico, sea de interés a su conyuge o a sus parientes mas cercanos que el Codigo
senala especificamente.

También se sanciona al funcionario que, en razon de su cargo, intervenga en negocios u
operaciones determinadas, y diere interés a terceros asociados con él, con su conyuge o
parientes; o a sociedades, asociaciones o empresas en las que dichos terceros o esas personas
tengan un determinado interés social, o ejerzan su administracion en cualquier forma.

Al igual que el delito anterior, lo que se busca con su tipificacion es proteger la funcion
administrativa y los principios de objetividad, imparcialidad y honestidad en las relaciones
entre los particulares. En este delito se encuentra implicita la idea de evitar que el funcionario
obtenga ganancias ilicitas en desmedro del erario piiblico.

La sancion que el Codigo establece para estas conductas corresponde a las penas de
reclusion menor en su grado medio, sumado a la inhabilitacion especial perpetua para el cargo
u oficio publico, y una multa que varia desde el 10 al 50% del interés que hubiere obtenido en
el negocio.
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d) El incremento patrimonial relevante e injustificado.

El articulo 241 bis del Codigo Penal sanciona al empleado puablico que durante el
ejercicio de su cargo obtenga un incremento patrimonial relevante e injustificado. Este delito
se sanciona con una multa que asciende al monto del incremento patrimonial indebido y con la
pena de inhabilitacion absoluta temporal para el ejercicio de cargos u oficios piiblicos en sus
grados minimo a medio.

4. Delitos que afectan la confianza piiblica depositada en los funcionarios.

a) Infidelidad en la custodia de documentos.

Segun los articulos 242 al 245 del Codigo Penal, estos delitos comprenden la sustraccion
y supresion de documentos; la rotura de sellos; y la apertura de papeles.

Respecto del primero de ellos, el articulo 242 indica, por un lado, que el funcionario o
eclesiastico que sustraiga o destruya papeles o documentos que le han sido confiados en virtud
de su cargo, se le sancionara con una pena que va desde la reclusion menor en su grado minimo
a maximo, y una multa que va desde 11 a 25 UTM, dependiendo del daiio producido a la causa
puablica.

En cuanto a la rotura de sellos, el articulo 243 expresa que aquel funcionario que tiene
a su cargo la custodia de papeles o efectos sellados por la autoridad, y que quebrante o
consienta en el quebrantamiento de los sellos, recibira la pena de reclusion menor en su grado
minimo a medio, y una multade 11 a 15 UTM.

En relacion a la apertura de papeles cerrados, el articulo 244 seiala que aquel
funcionario que abra o consienta en abrir papeles cerrados que le han sido confiados, sin la
autorizacion competente, sera sancionado con la pena de reclusion menor en su grado minimo,
y una multade 6 a 10 UTM.

b) Violacion de secretos.
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Si bien el legislador no define de manera expresa lo que es el secreto, la doctrina se ha
encargado de hacerlo. Asi, se puede entender por secreto aquel hecho que es conocido solo por
un circulo restringido de personas y respecto del cual existe, por parte de alguien, un interés
legitimo en que el conocimiento del mismo se mantenga limitado a ese circulo de personas,
pues su conocimiento por otros afectaria un bien de que es titular (su honor, sus intereses, su
tranquilidad, etc.)34.

Este delito se encuentra contemplado en los articulos 246, 247 y 247 bis del Codigo
Penal y comprende aquellas conductas que dicen relacion con lo siguiente:

i. Violacion de secretos publicos. Esta se da en el caso que un funcionario piblico revele
secretos que en virtud de su cargo tiene, o entregue documentos o copias de papeles que tenga
a su cargo, y que no deben ser publicados. La sancion que se le aplica al funcionario en este caso
es la suspension del empleo en su grado minimo a medio, y una multa de 21 a 30 UTM.

En el caso que esta entrega o revelacion cause grave daiio a la causa publica, se sanciona
al infractor con reclusion mayor en cualquiera de sus grados, y una multa de 21 a 30 UTM.

ii. Violacion de secretos privados. Se trata de aquella accion que realiza un funcionario
al descubrir los secretos de un particular que en razon de su cargo tiene. Se le sanciona con pena
de reclusion menor en su grado minimo a medio, y una multa de 6 a 10 UTM.

iii. Uso de informacion privilegiada. En este caso se sanciona a aquel funcionario que,
haciendo uso de un secreto o de una informacion concreta reservada, de que tenga
conocimiento en virtud de su cargo, obtenga un beneficio economico para si o para otro. Este
funcionario sera sancionado con la pena de reclusion menor en su grado minimo a medio, y una
multa que puede ascender al triple del beneficio obtenido.

Lo que se busca proteger con el establecimiento de estos delitos es el adecuado
funcionamiento de la Administracion; si los empleados publicos, revelan secretos propios de
las labores que ejercen, ya sea para beneficiarse ellos mismos o un tercero o para perjudicar al
organismo al que pertenecen, lo que se produce es que se impide que la funcion piiblica se ejerza
de manera adecuada, traduciéndose esto en una deficiente prestacion de los servicios que les
encomiendan.

34 ETCHEBERRY O., Alfredo. Derecho Penal Parte Especial, 3° ed., T. IV. Santiago: Juridica de Chile, 1998, p. 227.
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c) Abusos contra particulares. Este tipo de delitos comprende los denominados
vejamenes y apremios ilegitimos; la denegacion de servicio; y la solicitacion de personas.

i. Vejaciones o apremios (Articulo 255 del Codigo Penal).

Este articulo sanciona al empleado publico que, desempeiiando un acto de servicio,
cometiere cualquier vejacion (maltrato, molestias, perjuicios) injusta contra las personas o
usare apremios ilegitimos (forma de atentado en contra de la integridad fisica y siquica) o
innecesarios para el desempeiio del servicio respectivo. El funcionario sera sancionado con las
penas de suspension del empleo en cualquiera de sus grados y multa de 11 a 20 UTM.

ii. Denegacion de Servicio (Articulo 256 del Codigo Penal).

Este articulo se refiere a la denegacion de servicio, que consiste en aquella situacion en
que un funcionario retarda o niega maliciosamente el auxilio o servicio que deba prestarle a los
particulares de acuerdo a la normativa vigente. Esta conducta se sanciona con la misma pena
senalada para el caso anterior.

iii. Solicitud de favores sexuales (Articulo 258 y 259 del Codigo Penal).

Estos articulos se refieren al delito de solicitud de personas. Este delito sanciona
aquellas conductas en que un funcionario solicita favores sexuales de las personas que acuden
a él, ya sea por tener pretensiones pendientes o por encontrarse bajo su guarda o cuidado. La
sancion aplicable para este delito va desde inhabilitacion especial temporal para el cargo u
oficio en su grado medio hasta la inhabilitacion especial perpetua; y puede ser aplicada la pena
de reclusion menor en cualquiera de sus grados.

5. Delitos que afectan el buen funcionamiento de la Administracion.

a) Nombramientos ilegales.
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El articulo 220 del Codigo Penal sanciona al funcionario que a sabiendas designe a una
persona en un cargo publico que se encuentra afecta a inhabilidad legal que le impida ejercer
dicho cargo.

La sancion que se le aplica a dicho funcionario es la inhabilitacion especial temporal en
cualquiera de sus grados, y una multade 5 a 10 UTM.

Lo que se busca proteger con la tipificacion de este delito es el correcto desempeiio de
las funciones piiblicas, valor que presupone un estricto respeto del principio de legalidad.

b) Usurpacion de atribuciones.

A esta figura se refieren los articulos 221 y 222 del Codigo Penal. El Codigo sanciona a
aquel funcionario que dicte reglamentos o disposiciones generales que excedan de modo
malicioso el ejercicio de sus atribuciones. La sancion que se aplica en este caso es la suspension
del empleo en su grado medio.

Por su parte, el articulo 222 del mismo codigo sanciona al empleado del orden judicial
que se arrogare atribuciones propias de las autoridades administrativas o impidiere a éstas el
ejercicio legitimo de las suyas. La sancion que se aplica es la suspension del empleo en su grado
medio. El articulo también sanciona a todo empleado del orden administrativo que se arrogare
atribuciones judiciales o impidiere la ejecucion de una providencia dictada por tribunal
competente.

c) Resistencia y desobediencia.

El articulo 252 del Codigo Penal dispone que aquel funcionario que se niegue
abiertamente a obedecer las ordenes de sus superiores en materias del servicio, sera sancionado
con la inhabilitacion especial perpetua para el cargo u oficio. Del mismo modo, dicho articulo
sanciona a aquel funcionario que, una vez suspendida alguna ejecucion de ordenes de sus
superiores, las desobedezca una vez que estos ultimos hayan desaprobado dicha suspension.

d) Denegacion de auxilio y abandono de destino.
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Estos delitos se contemplan en los articulos 253 y 254 del Codigo Penal
respectivamente.

Se ha entendido por denegacion de auxilio aquella situacion en que un funcionario
obligado a cooperarle legal o reglamentariamente a otro del cual no depende jerarquicamente,
no lo hace. Esta falta de cooperacion se sanciona con suspension del empleo en su grado minimo
a medio, y una multa de 6 a 10 UTM, pudiendo agravarse esta sancion si resultare grave daiio a
la causa publica.

El abandono de destino consiste en que un empleado, sin renunciar a su cargo, abandona
el destino que tiene asignado sin esperar un plazo prudencial para ser reemplazado. Las
sanciones y modalidades estan en el articulo 254 del Codigo Penal.

CAPITULO VI

RESPONSABILIDAD CIVIL DE LOS FUNCIONARIOS PUBLICOS: JUICIO DE CUENTAS

1. Régimen de responsabilidad civil aplicable a los funcionarios.

La Ley Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado
(articulo 18) y el Estatuto Administrativo (articulo 120) seiialan que un funcionario puede
incurrir en responsabilidad civil. Ambas regulaciones aclaran que este tipo de responsabilidad
se aplica con independencia de la responsabilidad administrativa o penal.

La responsabilidad civil es aquella que surge a consecuencia de los daiios que ocasionen
los funcionarios en el ejercicio de sus funciones y que se traduce en la obligacion de indemnizar
dichos perjuicios35.

35Carmona S. Carlos. Materiales Escuela de Derecho Universidad de Chile, Unidad VII, El Principio de
Responsabilidad. La Responsabilidad Personal, 2003, p. 6.
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Las normas que regulan las atribuciones, derechos y obligaciones de los funcionarios no
seiialan cuales son los requisitos que se deben exigir para hacer efectiva la responsabilidad
civil. Esta omision es subsanada con las normas de responsabilidad civil extracontractual
reguladas en el Codigo Civil, aplicadas como normas supletorias3.

A lo anterior hay que aiiadir que la Ley N° 10.336, Organica de la Contraloria General de
la Repuiblica, regula la responsabilidad de quienes custodian o administran fondos fiscales.

2. ;Cual es la sancion aplicable a un funcionario que es responsable civilmente?

A diferencia de las responsabilidades penales y administrativas, que producen sanciones
diferentes, laresponsabilidad civil siempre produce la misma sancion. Esta consiste en entregar
una cierta cantidad de dinero a la persona afectada (sea al Fisco o un particular), ya sea por
concepto de indemnizacion de perjuicios o de restitucion.

3. ¢(Cuales son los requisitos que exige la ley para aplicar la responsabilidad civil a los
funcionarios?

El Codigo Civil no desarrolla en términos precisos los requisitos que debe cumplir un
acto para generar responsabilidad civil extracontractual. A falta de una regulacion expresa, la
doctrina ha identificado los siguientes elementos como constitutivos de responsabilidad civil:

i. Accion u omision: accion corresponde a una conducta positiva del funcionario. En
relacion con la omision se exige, como requisito particular, que se produzca la no ejecucion de
una accion que el funcionario tenia la obligacion de realizar.

ii. Capacidad: laresponsabilidad civil extracontractual regula la capacidad segin la edad
de la persona involucrada y sus facultades mentales. El articulo 2.319 del Codigo Civil seiiala
que son incapaces: los menores de siete aios; los dementes y el menor de dieciséis afos que
haya cometido un delito o cuasidelito sin discernimiento.

36Barros B. Enrique. Tratado de Responsabilidad Extracontractual. Santiago de Chile, Editorial Juridica, 2006, p.
501.
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iii. Culpa o Dolo?37: es la falta de cuidado o diligencia en la realizacion de una accion. La
responsabilidad civil solo exige un nivel de diligencia comiin u ordinaria en la realizacion de
una accion; no se pide un cuidado extremo o extraordinario. Por otro lado, el analisis del nivel
de cuidado exigible, no se debe realizar tomando en consideracion las caracteristicas
particulares del funcionario responsable, sino que se debe hacer segiin un patron objetivo, en
consideracion a un funcionario tipo, que no tenga condiciones especiales que lo diferencien de
los demas.

iv. Daiio: es el perjuicio que afecta a una persona como consecuencia de la realizacion
de una accion. El daiio puede ser de caracter patrimonial y/o moral. Generalmente el perjuicio
patrimonial se configura en aquellos casos en que la accion del funcionario afecta cosas
materiales cuyo valor puede ser expresado en dinero. El daiio es de caracter moral en aquellos
casos en que la accion del funcionario afecta elementos que no tienen un valor en dinero, por
ejemplo, se afectan los sentimientos.

v. Causalidad: es imprescindible que el acto del funcionario esté directamente vinculado
con el perjuicio causado. La accion u omision del funcionario debe ser la fuente inmediata del
daiio.

El acto que ocasiond el perjuicio debe haber sido realizado en ejercicio de las funciones
o con ocasion de las funciones: un funcionario puede ser civilmente responsable por actos
realizados en su vida privada y por actos vinculados al ejercicio de sus funciones. Para este
manual, las acciones relevantes son las desarrolladas en este segundo plano.

Solamente la concurrencia de todos los elementos analizados puede generar
responsabilidad civil. La falta de uno de éstos impide que el tribunal acoja la accion de
indemnizacion de perjuicios.

4. Medios para hacer efectiva la responsabilidad civil.

87 Art. 44 Codigo Civil. La ley distingue tres especies de culpa o descuido. Culpa grave, negligencia grave, culpa
lata, es la que consiste en no manejar los negocios ajenos con aquel cuidado que aun las personas negligentes y
de poca prudencia suelen emplear en sus negocios propios. Esta culpa en materias civiles equivale al dolo. Culpa
leve, descuido leve, descuido ligero, es la falta de aquella diligencia y cuidado que los hombres emplean
ordinariamente en sus negocios propios. Culpa o descuido, sin otra calificacion, significa culpa o descuido leve. Esta
especie de culpa se opone a la diligencia o cuidado ordinario o mediano. El que debe administrar un negocio como
un buen padre de familia es responsable de esta especie de culpa. Culpa o descuido levisimo es la falta de aquella
esmerada diligencia que un hombre juicioso emplea en la administracion de sus negocios importantes. Esta especie
de culpa se opone a la suma diligencia o cuidado. El dolo consiste en la intencién positiva de inferir injuria a la
persona o propiedad de otro.
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Cuando el Fisco debe pagar una suma de dinero debido a una sentencia judicial, tiene
derecho a que el funcionario que ocasiono el hecho que la motivé le restituya lo pagado. Para
que esto ocurra, es necesario que exista una falta personal de ese funcionario (art. 38 de la
Constitucion y 42 de la Ley de Bases Generales de la Administracion del Estado). En tal caso el
Fisco podra demandar judicialmente al funcionario.

Ademas, el articulo 67 de la Ley N° 10.336, Organica de la Contraloria General de la
Republica, seiiala que el Contralor podra ordenar que se descuenten de las remuneraciones de
los funcionarios las sumas que el Fisco u otra institucion estatal deba pagar a terceros en virtud
de sentencia judicial, cuando se haya hecho efectiva su responsabilidad civil por actos
realizados en el ejercicio de las funciones respectivas3?

Por iltimo, tratandose de los funcionarios que custodian, administran, recaudan o
invierten rentas, fondos o bienes fiscales, existe un procedimiento especial para exigir que
respondan: el juicio de cuentas.

Revista de Derecho y Jurisprudencia, T. XCVII, 22 parte, sec. 12, p. 169). La
Administracion es responsable en su calidad de tercero civilmente responsable. El Estado ejerce
esta accién para que le sea restituido la cantidad de dinero que tuvo que desembolsar para
pagar una indemnizacion como consecuencia de su responsabilidad originada por el acto del
funcionario. La jurisprudencia sefala que para ejercer la accién restitutoria, es requisito que el
funcionario causante del dafo, haya actuado sin orden de su empleador.

Gaceta Juridica N° 271, p. 96. La jurisprudencia ha sefialado que la calidad de dependiente
no proviene de la forma de su designacién, sino del hecho de estar al servicio de otro. Si la
administracion se allana o tolera admitir a una persona a su servicio, lo hace su dependiente
por este solo hecho, cualquiera sea la forma en que se remuneren sus servicios y cualquiera

5. ¢Cual es el plazo de prescripcion de la accion?

El articulo 2332 del Codigo Civil seiiala que la accion prescribe en cuatro aiios contados
desde la perpetracion del hecho.

38 PIERRY A., Pedro. Repeticion del Estado contra el funcionario. /en/ Revista de Derecho de la Universidad
Catolica de Valparaiso XVI (1995), p. 349-360.
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La doctrina ha seiialado que la victima del daiio no tiene incentivo para accionar contra
el funcionario, en el supuesto que sea posible exigir responsabilidad al Estado. Por un lado,
existe mayor dificultad probatoria, ya que es necesario demostrar que el funcionario actuo a lo
menos con culpa, a diferencia de laresponsabilidad del Estado en la que se debe demostrar solo
la falta de servicio. Por otro lado, un funcionario no tiene la misma capacidad economica que el
Estado3°.

6. La Contraloria General de la Republica y el examen de cuentas; casos en que procede iniciar
un juicio de cuentas4? 41,

La Contraloria General de la Repiiblica puede iniciar juicios de cuentas en contra de
funcionarios o ex funcionarios cuando con motivo de la administracion de los recursos
entregados a su custodia han actuado ilegalmente, con dolo o negligencia, provocando daiio al
patrimonio pablico.

Este juicio tiene por objeto que el Estado se resarza de los perjuicios que se le hayan
causado, situacion que fluye del respectivo examen de cuentas o de las conclusiones de un
sumario administrativo. La demanda respectiva se llama reparo y se deduce en contra de los
inculpados, los que, por regla general, deben responder en forma solidaria.

Estan afectos a la accion fiscalizadora de Contraloria General, los 6rganos y servicios
centralizados y descentralizados de la Administracion del Estado, incluyendo los Gobiernos
Regionales, las Municipalidades y las Empresas Piiblicas del Estado creadas por ley, con la sola
excepcion de aquellas reparticiones marginadas por ley de su control. Aun cuando no integran
la Administracion del Estado, se encuentran también sujetas al control de Contraloria General
de la Repiblica las instituciones de caracter privado en que el Estado tenga aportes,
representacion o participacion en los porcentajes que seiiala el articulo 162, inciso segundo, de
la Ley N° 10.336. Dicho control se preocupa de “cautelar el cumplimiento de los fines de esas
empresas, sociedades o entidades, la regularidad de sus operaciones, hacer efectivas las
responsabilidades de sus directivos o empleados, y obtener la informacion o antecedentes
necesarios para formular un Balance Nacional”.

Asimismo, la Contraloria General de la Republica General tiene atribuciones con
respecto a las entidades del sector privado que perciban, en virtud de leyes permanentes,

39 Barros B., Ob. cit, p.499.

40 1d., p 529.

41 Véase sobre este tema HANSSEN T., Carlos. La funcidn jurisdiccional de la Contraloria General de la Republica.
El juicio de cuentas. Santiago: Lexis Nexis, 2007, 220 p.
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aportes o subvenciones del Estado para finalidades especificas y determinadas, con el objeto
de verificar el cumplimiento de esos fines. La Contraloria General de la Republica tiene también
la fiscalizacion de todas las organizaciones no gubernamentales (ONG) que reciben aportes o
subvenciones estatales para verificar el empleo de estos recursos en los fines previstos por el
legislador.

a) Materia de reparo.

Por regla general, son materia de reparos en las cuentas la circunstancia de carecer éstas
de alguno de los requisitos seialados en las disposiciones pertinentes de la Ley N° 10.336,
Organica Constitucional de la Contraloria General de la Repiblica, y en general, la de omitirse
el cumplimiento de cualquiera disposicion legal o reglamentaria que consulte contribucion,
aportes o impuestos a favor del Fisco u otras instituciones, o que ordene alguna modalidad en
la forma de recaudar las rentas, efectuar los egresos o rendir las cuentas (articulo 101 de la Ley
N° 10.336).

Dictamen N° 49.673 de 19.10.2006, confirmado por Dictamen N°19.672 de 4.5.2007
*...No procede que una municipalidad cobre las boletas que garantizan la correcta ejecucion de
la ampliacion de una Escuela. Ello, porque personal técnico especializado tanto de la
Subsecretaria de Educacién como de la misma municipalidad informaron por escrito de una
serie de problemas de infraestructura tales como filtraciones de lluvias, grietas en pilares y
murallas, entre otros, las cuales no fueron oportunamente detectadas durante el
procedimiento de ejecucién de los trabajos y la correspondiente recepcién provisoria de las
obras. Por lo tanto, el municipio debe restituir al contratista las garantias indebidamente
cobradas o las sumas que aquellas representan. Como de la situacién descrita derivaria un
eventual perjuicio del interés fiscal, ese Municipio debera disponer la sustanciacion de un
procedimiento disciplinario para determinar las responsabilidades administrativas y en caso de
determinarse la existencia de dichas responsabilidades, enviar los antecedentes necesarios
para iniciar el correspondiente juicio de cuentas, a cargo de la Contraloria General de la
Republica.”

b) Objetivo del examen de expedientes.

En el juicio de cuentas se realiza un examen de expedientes. A través de ese analisis se
pretende comprobar los siguientes elementos:

i. Que la documentacion sea auténtica;
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ii. Que las operaciones de aritmética u contabilidad sean exactas;

iii. Que se hayan cumplidos las leyes sobre timbres y estampillas, y otros impuestos y
derechos;

iv. Que los gastos hayan sido correctamente imputados dentro del presupuesto, ley,
decreto o resolucion que lo autorice, de modo que corresponda al objeto para el cual fueron
destinados los fondos;

v. Que el gasto haya sido autorizado por funcionario competente.

c) Prescripcion de la accion.

Toda cuenta debe ser examinada dentro del plazo de un aio contado desde la fecha de
recepcion por la Contraloria General de la Republica de los documentos respectivos. El articulo
96 de la Ley N° 10.336 seiiala que transcurrido el plazo de un aiio cesara la responsabilidad del
cuentadante y la que pueda afectar a terceros.

d) Efecto que produce el plazo de prescripcion del juicio de cuentas.

El plazo de prescripcion de un aiio produce como consecuencia la extincion de la accion
para dar inicio al juicio de cuentas. Este plazo solamente tiene repercusiones en la accion
especial de cuentas. Es decir, siguen vigentes las acciones generales y ordinarias para perseguir
la responsabilidad de un funcionario, las que deben ser ejercidas en los tribunales ordinarios.
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Dictamen N° 25.088 de 24.4.2013 "...En ese contexto, y en relacidn al articulo 96 de ese texto
legal, la jurisprudencia administrativa de este Ente de Control contenida, entre otros, en los
dictdmenes N°s. 26.868, de 2007; 47.775, de 2010; 75.901, de 2011 y 63.576, de 2012,
previene que si se dedujere la responsabilidad civil de un servidor por medio del respectivo
proceso sumarial, corresponde hacerla efectiva a través del juicio de cuentas, para cuyo efecto
la ley establece un plazo de caducidad de un afio para perseguirla, lapso que se contabiliza desde
el momento en que tal procedimiento se encuentra totalmente afinado, esto es, cuando se
notifica personalmente al afectado la resolucién que le pone término.”

e) Eventual responsabilidad penal.

El articulo 102 de la Ley N° 10.336 seiala que si durante el transcurso del
procedimiento se advierten reparos o irregularidades que hagan presumir la existencia de
hechos delictuosos, el examinador debera ponerlos inmediatamente en conocimiento de su
jefe. El jefe tiene la responsabilidad de calificar la gravedad del asunto, y, si lo estima
procedente, informara detalladamente y por escrito al Contralor, quien podra ordenar que se
informe a la justicia ordinaria.

Por otro lado, el articulo 117 de la Ley N° 10.336 seiiala que si durante la tramitacion
del juicio se advirtiere la existencia de un hecho que pueda constituir un delito, el juez de
primera instancia ordenara formular la denuncia correspondiente en el ambito de la justicia
penal, siempre cuando la justicia ordinaria no tenga conocimiento de estos hechos. Incluso se
sefala que si el hecho delictual tiene relacion directa con el reparo objeto del juicio, se
suspendera el procedimiento de cuentas hasta que recaiga resolucion ejecutoriada en el juicio
penal.

f) Eventual responsabilidad administrativa.

El articulo 116 de la Ley N° 10.336 seiiala que cuando por la naturaleza de los hechos
investigados no procediere condenar pecuniariamente al funcionario, el juez de primera
instancia podra juzgar el reparo como una infraccion administrativa y aplicar alguna de las
medidas disciplinarias contempladas en el Estatuto Administrativo.

g) Integrantes del Tribunal de Cuentas
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El juez de Primera Instancia es el Subcontralor, y el Tribunal de Segunda Instancia estara
integrado por el Contralor General, quien lo presidira, y por dos abogados que hayan destacado
en la actividad profesional o universitaria, los cuales seran designados por el Presidente de la
Repiblica, a propuesta en terna del Contralor General. Sus reemplazantes seran designados en
igual forma.

Dictamen N° 22.800 de 19.8.1987 ..."La finalidad del juicio de cuentas es determinar la
responsabilidad civil del funcionario sancionado administrativamente, responsabilidad esta que
no se ve alterada por sentencia que recaiga en procedimiento del juicio de cuentas, aun cuando
este impliqgue absolucién del demandado en este proceso...”

h) Procedimiento del juicio de cuentas.

i. Inicio: Este juicio se inicia en el supuesto que el examinador de cuentas senale reparos
a las operaciones o documentos presentados. En la formulacion de reparos el examinador debe
seialar las irregularidades detectadas en los documentos u operaciones y formular las
consideraciones de hecho y de derecho que fundamentan su decision. El articulo 107 bis de la
Ley N° 10.336 seiiala que el reparo constituira la demanda en el juicio de cuentas.

ii. Contestacion del reparo: El funcionario tiene un plazo de quince dias para contestar
el reparo, contados desde la notificacion. En la contestacion se deben acompaiar todos los
documentos que el cuentadante estime convenientes para su defensa. Si no se contesta el
reparo el juez tiene dos alternativas. En primer lugar, puede otorgar una ampliacion del plazo
para contestar. En segundo lugar, puede declarar de oficio la rebeldia del funcionario, con el
solo mérito del certificado que expedira el secretario del juzgado (articulo 109 de Ley N°
10.336).

iii. Informe del Jefe del Departamento de Contabilidad de la Contraloria y contestacion
del Fiscal: Producida la contestacion o si el funcionario se encuentra en rebeldia, el Jefe del
Departamento debe informar sobre el expediente dentro de un plazo de 30 dias. Acto seguido,
el expediente debe ser remitido al -fiscal, quien es parte de este juicio como representante de
los intereses del Fisco o de las instituciones piiblicas afectadas. El fiscal tiene un plazo de 15
dias para contestar el reparo y enviar el expediente al Juzgado de Cuentas (articulo 110 de Ley
N° 10.336).

iv. Rendicion de Prueba: los medios legales de prueba en el juicio de cuentas son los
documentos que se acompainan en la contestacion del reparo, las medidas para mejor resolver
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ordenadas por el juez de primera instancia y toda otra prueba que aporten las partes con
posterioridad a la contestacion. El juez de primera instancia valora prudencialmente la prueba
legal rendida (articulo 111 de Ley N° 10.336).

v. Dictacion de Sentencia: cumplidos todos los tramites, vencidos los plazos y salvados
los errores u omisiones observados en la tramitacion del juicio, el expediente quedara en estado
de sentencia, la cual debera dictarse dentro del plazo de 30 dias contado desde la Gltima
diligencia (articulo 113 de Ley N° 10.336).

vi. Recurso de Apelacion: Las partes tienen un plazo fatal de 15 dias para apelar la
sentencia, contado desde la notificacion. El tribunal de segunda instancia debe oir al recurrente
y al fiscal, de la misma forma y dentro de los mismos plazos regulados en primera instancia. El
tribunal debe pronunciarse dentro de 30 dias contados desde la concesion de la apelacion. El
tribunal puede abrir de oficio o a peticion de parte un término probatorio especial para que se
rinda la prueba que no hubiere podido rendirse en primera instancia o que verse sobre hechos
nuevos. El término probatorio especial no puede exceder de 10 dias (articulo 119 de la Ley N°
10.336).

i) Cumplimiento de la sentencia de condena.

El Contralor puede ordenar que se descuenten directamente de las remuneraciones del
funcionario, por las oficinas pagadoras correspondientes, las sumas equivalentes a los cargos
que hubieren resultado en su contra.

También se puede desarrollar un juicio ejecutivo ante la justicia ordinaria. Es
interesante resaltar que el articulo 128 de la Ley N° 10.336 seiala que es la Fiscalia de la
Contraloria General de la Republica quien debe ejercer la accion destinada a lograr el
cumplimiento de la sentencia dictada en juicio de cuentas.

Dictamen N° 22.597 de 17.9.1991 "...El servicio de salud empleador solo puede perseguir
la responsabilidad civil del funcionario indicado solicitando a Contraloria General de la
Republica que, conforme al articulo 67 inciso 29, de la Ley N° 10.336, ordene se descuente de
las remuneraciones de dicho servidor la suma pagada por esa institucién en virtud de la
resolucién judicial del correspondiente juzgado de policia local que condend solidariamente al
funcionario y al mencionado servicio a indemnizar al demandante por dafos en el choque...”

j) Sanciones.
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El funcionario condenado por una sentencia firme y ejecutoriada debe efectuar dentro
de tercero dia el reintegro de la cantidad adeudada. Si no se efectiia el pago, la persona
responsable debera pagar un interés penal del 1% mensual.

En segundo lugar, el funcionario condenado por sentencia firme y ejecutoriada,
requerido de cumplimiento, debe satisfacer, en el téermino de un mes, por si o por fiador, los
cargos que hubiesen resultado en su contra. En el supuesto que el funcionario incumpla esta
obligacion, debera ser suspendido de su cargo por el Contralor y sera separado de su cargo si el
integro no se efectiia dentro de los dos meses siguientes a la suspension (articulo 125 de la Ley
N° 10.336).

k) Limite al ejercicio de la accion del juicio de cuenta.

A pesar de que la Ley N° 10.336 no regula un limite dentro del cual se permita ejercer la
accion del juicio de cuentas, la jurisprudencia de la Contraloria General de la Repiiblica ha
seiialado que, por razones de economia procesal, no se podra perseguir el resarcimiento de los
perjuicios en aquellas situaciones irregulares cuyo valor en dinero sea infimo.

i. No procede incoar juicio de cuentas contra funcionaria del servicio, a objeto de
obtener de su parte la cancelacion del valor de emision de estampillas de cuyo extravio fuere
responsable, atendida la infima cuantia de dicho valor por que el proceso solo podra instruirse
para obtener el resarcimiento de los perjuicios que el servicio pueda sufrir como consecuencia
del mal uso que de las mismas pudiere hacerse, en la medida que se acredite que esto ha
ocurrido (Dictamen Contraloria General de la Repiblica N°5.227 de 10.2.1981)

ii. No procede iniciar juicio de cuentas en contra de funcionario, a objeto de hacer
efectiva laresponsabilidad pecuniaria que a éste le asistiria, atendida la infima cuantia que ella
alcanza, que resulta inferior al valor de una unidad tributaria de la época de ocurrencia de los
hechos, monto este que, por razones de economia procesal, esta Contraloria General de la
Repiublica ha estimado como minimo indispensable para iniciar la mencionada gestion
(Dictamen Contraloria General de la Repiblica N° 6.836 de 18.3.1983).
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ANEXO 1

Declaracion de Potenciales Conflictos de Intereses

Seccion 1. Datos generales
Indique su nombre y apellidos.

Calidad funcionaria.

Jefatura directa.

Fecha en que completa el formulario.

Seccion 2. Principio de abstencion (art. 12 de la Ley N.° 19.880 en relacion al articulo 62 N.° 6
del D.F.L. N° 1/19.653, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley NI°
18.575

Las autoridades y los funcionarios de la Administracion en quienes se den algunas de las
circunstancias seiialadas a continuacion, se abstendran de intervenir en el procedimiento y lo
comunicaran a su superior inmediato, quien resolvera lo procedente.

a. Motivo de abstencion.

Tener interés personal en el asunto de que se trate o en otro en cuya resolucion
pudiera influir la de aquél; ser administrador de sociedad o entidad interesada, o
tener cuestion litigiosa pendiente con algin interesado

Tener parentesco de consanguinidad dentro del cuarto grado o de afinidad dentro
del segundo, con cualquiera de los interesados, con los administradores de
entidades o sociedades interesadas y también con los asesores, representantes
legales o mandatarios que intervengan en el procedimiento, asi como compartir
despacho profesional o estar asociado con éstos para el asesoramiento, la
representacion o el mandato

Tener amistad intima o enemistad manifiesta con alguna de las personas
mencionadas anteriormente.

Haber tenido intervencion como perito o como testigo en el procedimiento de que
se trate.

Tener relacion de servicio con persona natural o juridica interesada directamente
en el asunto, o haberle prestado en los dos Gltimos aios servicios profesionales de
cualquier tipo y en cualquier circunstancia o lugar.
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Intervenir, en razon de las funciones, en asuntos en que se tenga interés personal o
en que lo tengan el conyuge, hijos, adoptados o parientes hasta el tercer grado de
consanguinidad y segundo de afinidad inclusive.

Participar en decisiones en que exista cualquier circunstancia que le reste

imparcialidad.

Otra

b. Tramite o actuacion por la que se abstiene

Seccion 3. Conflictos de intereses.

a. Tipo de conflictos.

Contratos

Litigios

Parentesco

Dependencia de sustancias o
drogas estupefacientes o
sicotropicas ilegales

Conductas graves contra la
probidad

Otras

b. Tramite o actuacion en la que se presenta el conflicto de intereés.

Seccion 4. Antecedentes complementarios.

a. Antecedentes adicionales

b. Acompaiia documentos.

Si

No

c. Individualizar documentos acompaiiados.
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ANEXO 2
Codigo Penal

De la clasificacion de las penas.

ART. 21.

Las penas que pueden imponerse con arreglo a este Codigo y sus diferentes clases, son las
que comprende la siguiente:

ESCALA GENERAL.
PENAS DE CRIMENES.

Presidio perpetuo calificado.
Presidio perpetuo.

Reclusion perpetua.

Presidio mayor.

Reclusion mayor.

Relegacion perpetua.
Confinamiento mayor.
Extranamiento mayor.
Relegacion mayor.

Inhabilitacion absoluta perpetua para cargos y oficios piiblicos, derechos politicos y
profesiones titulares.

Inhabilitacion absoluta perpetua para cargos, empleos, oficios o profesiones ejercidos en
3mb:ltods educacionales o que involucren una relacion directa y habitual con personas menores

e edad.

Inhabilitacion absoluta perpetua para cargos, empleos, oficios o profesiones ejercidos en
ambitos educacionales, de la salud o que involucren una relacion directa y habitual con
menores de dieciocho aiios de edad, adultos mayores o personas en situacion de discapacidad.

Inhabilitacion especial perpetua para algiin cargo u oficio piiblico o profesion titular.

Inhabilitacion absoluta temporal para cargos, empleos, oficios o profesiones ejercidos en
3mb:|to; educacionales o que involucren una relacion directa y habitual con personas menores

e edad.

Inhabilitacion absoluta temporal para cargos, empleos, oficios o profesiones ejercidos en
ambitos educacionales, de la salud o que involucren una relacion directa y habitual con
menores de dieciocho aiios de edad, adultos mayores o personas en situacion de discapacidad.

Inhabilitacion absoluta temporal para cargos y oficios piiblicos y profesiones titulares.

Inhabilitacion especial temporal para algiin cargo u oficio publico o profesion titular.

PENAS DE SIMPLES DELITOS.
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Presidio menor.
Reclusion menor.
Confinamiento menor.
Extrafiamiento menor.
Relegacion menor.
Destierro.

Inhabilitacion absoluta temporal para cargos, empleos, oficios o profesiones ejercidos en
ambitos educacionales o que involucren una relacion directa y habitual con personas menores
de edad.

Inhabilitacion absoluta temporal para cargos, empleos, oficios o profesiones ejercidos en
ambitos educacionales, de la salud o que involucren una relacion directa y habitual con
menores de dieciocho aiios de edad, adultos mayores o personas en situacion de discapacidad.

Inhabilitacion especial temporal para emitir licencias médicas.

Suspension de cargo u oficio piiblico o profesion titular.

Inhabilidad perpetua para conducir vehiculos a traccion mecanica o animal.
Suspension para conducir vehiculos a traccion mecanica o animal.
Inhabilidad absoluta perpetua para la tenencia de animales.

PENAS DE LAS FALTAS.

Prision.

Inhabilidad perpetua para conducir vehiculos a traccion mecanica o animal.
Suspension para conducir vehiculos a traccion mecanica o animal.

PENAS COMUNES A LAS TRES CLASES ANTERIORES.

Multa.
Pérdida o comiso de los instrumentos o efectos del delito.

PENAS ACCESORIAS DE LOS CRIMENES Y SIMPLES DELITOS.
Incomunicacion con personas extraias al establecimiento penal, en conformidad al
Reglamento carcelario.

Penas sustitutivas por via de conversion de la multa
Prestacion de servicios en beneficio de la comunidad.

ART. 22.

Son penas accesorias las de suspension e inhabilitacion para cargos y oficios publicos,
derechos politicos y profesiones titulares en los casos en que, no imponiéndolas
especialmente la ley, ordena que otras penas las lleven consigo.
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ART. 23.

La caucion y la sujecion a la vigilancia de la autoridad podran imponerse como penas
accesorias o como medidas preventivas, en los casos especiales que determinen este Codigo y
el de Procedimientos.

ART. 24.

Toda sentencia condenatoria en materia criminal lleva envuelta la obligacion de pagar las
costas, daiios y perjuicios por parte de los autores, complices, encubridores y demas personas
legalmente responsables.

ANEXO 3
DIPTICO LEY N.° 20.285
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LEY N°© 20.285

Transparencia y acceso a la
informacion publica.

El derecho de acceso a la informacion
permite a los ciudadanos y ciudadanas
solicitar vy recibir iInformacion de
cualquier organo de la Administracion
del Estado.

La Ley de Transparencia regula este
derecho en dos dimensiones:
transparencia activa y transparencia
pasiva (solicitud de acceso a la
informacion).
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¢Qué es la Transparencia Activa?

Es la obligacidbn que tienen los drganos de la Administracidon del Estado de
mantener a disposicidn del piblico, a través de su sitio web, antecedentes
actualizados al menos una vez al mes, de la siguiente informacion:

1. Estructura organica.

2. Facultades, funciones y atribuciones del servicio y sus unidades.

3. Marco normativo gue le sea aplicable.

4. La planta del personal y el personal a contrata y a honorarios, con las
correspondientes remuneracionas.

5. Las contrataciones y transferencias (de suministros, prestaciones de servicio
y contrataciones estudios, asesorias y consultorias).

6. Historial de transferencias de fondos pablicos.

7. Los actos y resoluciones que tengan efectos sobre terceros.

8. Los tramites y requisitos que debe cumplir el interesado para tener acceso a
los servicios que praste el respectivo organo.

9. El diseno, montos asignados y criterio de acceso a los programas de
subsidios y otros beneficios que entregue el respectivo drgano. Nominas de
beneficiarios de los programas sociales en ejecucion.

10. Mecanismos de participacion ciudadana.
11. Informacidn presupuestaria y resultados de auditoria.
12. Vinculos institucionales en que tengan participacion, representacion o intervencion.

¢Qué es la Transparencia Pasiva o Solicitud de

Acceso a la informacion?

Es el derecho que tienen los ciudadanos y ciudadanas de solicitar informacion a
los drganos de la Administracion del Estado en la forma y condiciones que
establece la Ley.

¢Qué informacion se puede solicitar a la

Superir?

Se pueden solicitar los actos y resoluciones de los drganos de la Administracion
del Estado, sus fundamentos, los documentos gque le sirven de sustento y
complemento directo vy esencial y los procedimientos que se utilicen para su
dictacion. Asimismo, se puede solicitar toda la informacion elaborada con
presupuesto plblico, cualguiera sea el formato o soporte en que se contenga,
salvo las excepciones contempladas en la Ley de Transparencia (articulos 20 y 21).
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¢Como se realiza la solicitud de acceso a la

Informacion?

Presencialmente: Pucde acercarse directamente a las oficinas de la
Superintendencia, solicitar el formulario correspondiente y completar los
datos obligatorios:

MNombre, apellidos y direccion del solicitante vy de su apoderado en su
caso, ldentificacion clara de la informacion que solicita, organo al cual
dirige solicitud y firma.

Via Web: Puede ingresar al sitio web de la Superintendencia

http://www.superirgob.cl/transparencia/solicitud_ informacion.html
Complete el formulario electrénica.

¢Cual es el plazo que tiene la Superir para

responder?

La Superintendencia tiene un plazo maximo de 20 dias habiles, es decir de
lunes a viernes, para responder a un requerimiento, ya sea entregando la
informacién requerida o negandose fundadamente a ello.

Este plazo podra ser prorrogado excepcionalmente por otros diez dias habiles,
cuando existan circunstancias que hagan dificil reunir la informacién
solicitada.

¢Cuales pueden ser las respuestas de la Superir ?

Entregar la informacion solicitada: Por regla general la entrega de la
informacion se realizara gratuitamente, en la forma y por el medio que el
solicitante haya sefialado en su requerimiento. En caso que la entrega
implique un costo no previsto por Lla Superir, la informacion sera entregada en
la forma y por los medios disponibles.

Comunicar al solicitante la fuente, lugar y forma en la que puede tener
acceso a la informacion: Esto tendra lugar cuando se trate de informacion
que ya se encuentra a disposicion permanente del piblico o en medics
impresos tales como libros, compendios, folletos, archivos piiblicos o formatos
electronicos.

Negarse a entregar la informacion solicitada: La negativa debe ser fundada,
lo que supone que la Superintendencia debera expresar y especificar por
escrito la causal legal invocada y las razones que han motivado esta decisign.

Consultar al/los tercero/s involucrado/s: 51 la solicitud se refiere a
documentos o antecedentes que contienen informacion que puede afectar los
derechos de terceros, la Superintendencia deberd, dentro del plazo de dos dias
habiles, enviarle una copia del requerimiento al tercero mediante carta

Administrativa
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ANEXO 4

DERECHOS Y OBLIGACIONES EN UN PROCESO DISCIPLINARIO
Responsabilidad Administrativa y Procesos Disciplinarios

¢Qué es un proceso disciplinario?
Es el proceso destinado a determinar si existe responsabilidad administrativa de parte de un
funcionario.

¢Qué es la responsabilidad administrativa?
Es aquella que surge cuando los funcionarios infringen sus deberes y obligaciones. Asi como
existe responsabilidad civil y penal, también existe responsabilidad administrativa.

¢Donde estan establecidos los deberes, prohibiciones y obligaciones de los funcionarios?
1. D.F.L.N° 1/19.653, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N°
18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado
(D.O. 17 de noviembre de 2001);
2.D.F.L. N° 29/2004, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N°
18.834, sobre Estatuto Administrativo (D.0. 16 de marzo de 2005);
3.Ley N.° 19.880, que establece Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los
actos de los 6rganos de la Administracion del Estado (D.0. 29 de mayo de 2003).

¢Que tipo de procesos disciplinarios existen?
Existen dos tipos de procesos disciplinarios: Investigaciones Sumarias y Sumarios
Administrativos.

¢En qué se diferencian la Investigacion Sumaria de los Sumarios Administrativos?
En el plazo para investigar y en que en la Investigacion sumaria no se puede aplicar la medida
disciplinaria de destitucion.

¢Qué sanciones se pueden aplicar si se comprueba la existencia de responsabilidad
administrativa?

- Censura: consiste en una anotacion de demérito en la hoja de vida del funcionario.

- Multa: consiste en un descuento de la remuneracion que puede ir desde el 5% al
209% por un mes.
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- Suspension: consiste en la prohibicion de trabajar por un tiempo que puede ser desde
30 dias hasta 3 meses, descontandose de la remuneracion entre un 30% a un 50%
durante el periodo que dure la suspension.

- Destitucion: consiste en poner término a los servicios de un funcionario.
Las sanciones anteriores se aplicaran segun la gravedad de la falta.

Obligaciones y Derechos.
¢Cuales son las obligaciones de los funcionarios en un proceso disciplinario?

- Colaborar con la investigacion.
- Concurrir a declarar cada vez que se le requiere.

- Decir laverdad.

¢Cuales son los derechos de los funcionarios en un proceso disciplinario?
Etapa de Investigacion.
e El funcionario debe ser informado con claridad y precision del objeto de la citacion
practicada por el fiscal o investigador a cargo de la investigacion.
¢ El funcionario debe ser informado de la calidad en que concurre a declarar: inculpado o
testigo.
¢ Elfuncionario investigado debe ser notificado personalmente o por carta certificada de
las actuaciones esenciales en el proceso: designacion de fiscal y actuario, cargos,
sentencia, toma de razon por la Contraloria General de la Repiiblica.
¢ El funcionario investigado debe ser notificado de la designacion del fiscal y actuario,
cuando es citado a declarar por primera vez ante el fiscal en calidad de inculpado.
¢ El funcionario investigado puede recusar (rechazar) al fiscal y/o actuario designados, en
el plazo de dos dias desde su notificacion, por las siguientes causales:
] a) Tt_aner el fiscal o el actuario interés directo o indirecto en los hechos que se
investigan;

b) Tener amistad intima o enemistad manifiesta con cualquiera de los inculpados, y

c) Tener parentesco de consanguinidad hasta el tercer grado y de afinidad hasta el
segundo, inclusive, o de adopcion con alguno de los inculpados.

¢ El funcionario investigado puede comparecer asistido por su abogado.
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¢ El funcionario tiene derecho a que las preguntas que se formulen sean expresadas en
forma simple y directa, pudiendo agregar lo que estime conveniente en relacion a los
hechos investigados.

o Elfuncionario tiene derecho a leer su declaracion y pedir ampliacion o sustitucion de las
expresiones para que se ajusten a lo que él expreso.

Etapa de formulacion de cargos.

¢ El funcionario investigado tiene derecho a conocer los cargos que se le han imputado,
luego de agotadas las diligencias y cerrada la etapa de investigacion.

¢ El funcionario investigado tiene derecho a que los cargos que se le notifiquen sean
claros, precisos y que se encuadren en las disposiciones legales que establecen los
deberes funcionarios citados como infringidos, evitando indicar conductas genéricas,
vagas o indefinidas.

¢ El inculpado tiene derecho a conocer en forma integra el expediente, sea en forma
personal o por intermedio del abogado que asuma su defensa.

¢ Elfuncionario inculpado tiene 5 dias habiles, contados desde la fecha de la notificacion,
para presentar sus descargos y solicitar o presentar pruebas. Dicho plazo puede ser
prorrogado por otros 5 dias por el fiscal, siempre que la prorroga haya sido solicitada
antes del vencimiento del plazo original.

e Cuando se trata de investigaciones sumarias, el plazo para presentar los descargos es de
dos dias no prorrogables.

Etapa resolutiva.
¢ El funcionario inculpado tiene derecho a ser notificado de la resolucion que le aplica la
sancion.
e El funcionario inculpado tiene derecho a interponer el recurso de apelacion y de

reposicion, en el plazo de 5 dias habiles en el sumario y de 2 dias habiles en la etapa de
investigacion sumaria, contado desde la fecha en que se le notifico la sentencia.
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