Superintendencia de Insolvencia y Reemprendimiento
Consejo de la Sociedad Civil

Consejo Sociedad Civil SIR

Santiago, 17 de marzo de 2016

A las 16:15 hrs. comienza la primera sesién ordinaria del Consejo de la Sociedad Civil de la
Superintendencia de Insolvencia y Reemprendimiento (SIR) correspondiente al afio 2016. La
Encargada de Participacion Ciudadana Srta. Catalina Delzo da la bienvenida a cada uno de los
consejeros y procede a presentar al nuevo Jefe del Departamento Juridico ADP Sr. Nicolds Mena

guien comenzd a cumplir sus funciones a contar del 01 de marzo pasado.

Desarrollo
En esta oportunidad la sesién fue encabezada por el Superintendente Sr. Andrés Pennycook, quien
procedid a presentar una versidn preliminar de la Cuenta Publica Participatival, a realizarse el

proximo 28 de marzo en la ciudad de Concepcidn, la estructura de la Cuenta presentada es la

siguiente:

- Misidn y rol de la Superintendencia;

- Principales resultados a un afio de la entrada en vigencia de fa Ley N2 20.720,
- Resultados del Libro IV de Cédigo de Comercio (Ley N2 18.175);

- Mecanismos de participacidn ciudadana;

- Convenios;

- Desaffos (Difusidn, Fiscalizacién y Fortalecimiento de las regiones).

1 Adjunta al acta se acompafia version final de la Cuenta Piblica Participativa.




Al terminar la presentacién el Superintendente Sr. Andrés Pennycook, deja cordialmente invitados
a los consejeros y les solicita su apoyo en la difusién de dicha actividad. Tal y como sefiala uno de
nuestros desafios en relacion a acercar y fortalecer a las regiones, se hace hincapié en gue por
primera vez la Superintendencia realizard su Cuenta Publica Participativa presencial y en regiones,
por esta razon se solicita al consejo datos de contacto de ios organismos a quienes representan y

de las cuales tengan presencia especificamente en [a region del Biohio.

El Superintendente ademas de agradecer esta instancia y la participacién de cada uno de los
participantes del consejo, manifestd la necesidad de poder reunirse mas seguido, no existiendo

impedimento alguno considerando que dentro del Reglamento estahlece.

Durante el desarrollo de la presentacidn se fueron recogiendo cada una de los aportes realizados
por los consejeros los cuales se vieron reflejados en la versién final de la Cuenta puesto que decian
relacion a la forma mas que el fondo de la presentacién realizada. Ademas el Presidente del
Consejo Sr. Hernan Calderén aprovecha la oportunidad de presentar a un nuevo integrante del
consejo representante de las regiones Sr. Richard Caamafio representante de la Asociacién de
Consumidores de] Sur CDC, el consejo el forma undnime acepta la nueva incorporacién del nuevo
cohsejero y junto con ello expone la necesidad de evaluar posibles modificaciones, en este sentido
tanto Nicolds Mena quien representa a la Superintendencia y Juan Luis Goldenberg representante
de la Facultad de Derecho de la Universidad Catélica de Chile, consideran que para gue ello sea
posible es necesario que la Ley tenga mas madurez puesto que a un poco mas de un afio es muy

apresurado pensar en modificaciones.

Al finalizar se deja estipulada en acta la préxima sesién a realizarse el jueves 26 de mayo a las
16:00 hrs. Donde ademds se discutird la ampliacién del consejo con [a finalidad de hacer participes
a los organismos de los cuales previo filtro trabajado entre el presidente del consejo Sr. Hernan

Calderén y la Encargada de Participacién Ciudadana Srta. Catalina Delzo. ?

2 Nota: Se adjunta listado firmada de asistentes a la sesién realizada con fecha 17 de marzo de 2016.
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Superintendencia de Insolvencia y Reemprendimiento
Consejo de la Sociedad Civil

Consejo Sociedad Civil SIR

Santiago, 26 de mayo de 2016

Siendo las 16:20 hrs. se da comienzo a la segunda sesién ordinaria del Consejo de la Sociedad Civil
de la Superintendencia de Insolvencia y Reemprendimiento (SIR) correspondiente al afio 2016. La
Encargada de Participacién Cludadana Srta. Catalina Delzo da la bienvenida a cada uno de los

consejeros y procede a dar lectura del acta anterior para su aprobacion.

Desarrollo

La sesion fue encabezada por la Encargada de Participacién Ciudadana Catalina Delzo, quien da la
bienvenida a un nuevo integrante al COSOC Sr. Claudio Ortiz, representante del Retail Financiero,
a continuacidn el Superintendente Sr. Andrés Pennycook entregd unas palabras de saludo, cada
integrante procedié a presentarse y el nuevo consejero agradecio la invitacién, con esto se dio

curso a los temas acordados a tratar.

Se procede a informar los resultados de la Cuenta Publica Participativa desarrollada con fecha 28
de marzo en la ciudad de Concepcidn, especificamente en la Facultad de Ciencias Sociales y
Juridicas de la Universidad de Concepcién, se muestra la presentacién a través de un video y el

superintendente toma la palabra para explicar la experiencia.

Luego el Jefe del Departamento Juridico Sr. Nicolds Mena realiza una Introduccién al
Procedimiento de elaboracion de normativa regulatoria: nuevo Instructivo del Procedimiento de
Reorganizacién y la propuesta a madificacién del art. 18 de la Norma de Caracter General N.2 8. Da
la palabra a las abogadas de cada area guienes respectivamente exponen de cada normativa.
Claudia Torregrosa, abogada de Procedimientos Concursales realiza la presentacién del Instructivo

de Reorganizacion y resuelve las dudas surgidas por cada consejero. Enseguida la abogada




Encargada del Subdepartamento de Renegociacién de [a Persona Deudora Srta. Maria Josefina
Errazuriz expone acerca de la modificacion a la Norma de Cardcter General N.2 8, Cabe sefialar que
ambos documentos serdn parte de una Consulta Ciudadana que serd puesta a disposicidn de [a
ciudadania a través del sitio web, en un plazo no inferior a dos semanas. El Superintendente
ademads de agradecer esta instancia y [a participacion de cada uno de los participantes del consejo,
manifestd [a necesidad de poder contar con la opinién de cada integrante, respecto de la
normativa dictada por la Superintendencia y solicita la difusion de dicho mecanismo entre la

organizacion a quienes representan.

Una vez terminadas las presentaciones y resueitas las consultas planteadas por los consejeros, la
Encargada de Participacion Ciudadana, propone crear una comision o bien realizar un trabajo
paralelo para presentar formalmente posibles modificaciones a la normativa vigente (Ley
N.£20.720), en razdén de los temas tratados en diversas sesiones, como por ejemplo requisitos de
acceso al Procedimiento de Renegociacion de fa Persona Deudora: vencimiento, monto total de las
deudas, boletas de honorarios, documentacion a solicitar, etc. En este sentido tanto el
Superintendente como el Jefe del Departamento Juridico, invitan a los consejeros a realizar una

sesion extraordinaria para tratar dichos temas.

Al finalizar se deja estipulada en acta la préxima sesién a realizarse el jueves 21 de julio a fas 16:00
hrs., donde se abordaran los resultados preliminares de la Consuita Ciudadana y el presidente del
consejo Sr. Herndn Calderdn, junto a la Encargada de Participacidén Ciudadana Srta. Catalina Delzo

dan por finalizada la sesién. !

1 Nota: se adjunta listado de asistentes firmada de la sesién realizada con fecha 26 de mayo de 2016.
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Superintendencia de Insalvencia y Reemprendimiento
Consejo de la Sociedad Civil

Consejo Sociedad Civil SIR

Santiago, 21 de julic de 2016

Damos comienzo a la tercera sesidn ordinaria del Consejo de la Sociedad Civil de la
Superintendencia de Insolvencia y Reemprendimiento (SIR) correspondiente al afio 2016, siendo
las 16:20 hrs. La Srta. Catalina Delzo, Encargada de Participacién Ciudadana da la bienvenida a
cada uno de los consejeros integrantes del consejo y menciona la tabla de los puntos a tratar

acordados en la sesion anterior.

Desarrollo

En esta oportunidad nuevos integrantes que no pudieron asistir a la sesién anterior se presentan y
mencionan el rol del organismo o institucion a la que representan, Gloria Urbina representante de
AMEPE Asociacién de Mujeres Empresarias Proveedoras del Estado quien asiste junto a Lucia
Yafez explica que son una asociacién a nivel nacional de servicios y productos, constituidas
legaimente y menciona que la mayor dificultad son los pagos y financiamiento lo cual es
transversal a cualquier emprendimiento. Por otro lado, el presidente del Consejo Sr. Hernan

Calderdn indica que CONADECUS pertenece a un grupo de PYMES y han abordado estas materias.

Continuando con el desarrolio de la reunidn Catalina Delzo, menciona cual es el rol del Consejo de
la Sociedad Civil y da cuenta de los resultados preliminares de la Consulta Ciudadana respecto de
la modificacién a la Norma de Caracter General N. 8. Si bien, dicha consulta culmina el 25 de julio,
se reitera la invitacion al resto del consejo que nos hagan llegar sus comentarios y se comunica a
los presentes que los comentarios recibidos a la fecha corresponden a los representantes de la

Universidad Central y la Universidad Catdlica, los cuales estas estén siendo analizadas.




Se seflala ademds la modificacion del Reglamento del Consejo cuyo borrador fue enviado a los
consejeros para recibir sus comentarios u observaciones, una vez aprobada [a resolucién, serd

enviada via correo electrénico a cada integrante y publicada en el sitio web.

Pablo Valladares, lefe de Gabinete da las excusas a nombre del Superintendente Andrés
Pennycook, quien no pudo asistir puesto que estamos en pleno proceso de la discusidn
presupuestaria lo que impidié poder acompafiarnos en esta oportunidad. Sin embargo, se sumara

a las siguientes sesiones.

Pide la palabra el presidente y explica que en la Gltima sesién se hizo presente al representante del
Retail Financiero Sr. Claudio Ortiz sobre los temas mas conflictivos, dado que algunas empresas
estan poniendo cbstdculos a las personas que se someten a algln Procedimiento Concursal
negando el acceso al crédito, si bien no existe un dato duro el representante del Retail Financiero
manifestd que modificardn los contratos y enviardn circulares para regular dichas clausulas
abusivas. Ademds menciona la importancia de abordar las materias de la Educacidn Financiera,
con el fin que exista iniciativas legales de financiamiento para que las personas que se acojan a
algin procedimiento tengan como requisito obligatorio asistir a dicha charla o capacitacién y
puedan enfrentar de mejor manera las audiencias y contar con herramientas necesarias para
entender el proceso en su conjunto. Pahlo Valladares, complementa la informacion mencicnando

gue mds alld de alguna iniciativa legal ya estamos coordinando un trabajo en conjunto al SERNAC,

Patricio Valdés Fuentealba, representante de la Universidad Central propone la posibilidad de
celebrar algdn convenio de colaboracidn con dicha casa de estudios, Catalina Delzo aprovecha Ia
oportunidad de extender la invitacién a los consejeros guienes requieran talleres, charlas y/o
establecer convenios y poder formalizarios dado que para la SlyR es muy importante aprovechar
estos nexos y la difusion es uno de los ejes fundamentales para la Superintendencia y la gestién

del Jefe de Servicio.

Al finalizar se deja estipulada en acta la préxima sesién a realizarse el miércoles 14 de septiembre
a las 16:00 hrs. Los temas a tratar son el Instructivo de Reorganizacién y la Insolvencia

Transfronterizas. Ademas el presidente del consejo Sr. Herndn Calderén se compromete a enviar




el trabajo realizado respecto a iniciativas para proponer posibles modificaciones a la normativa

vigente y presentarlas al jefe de servicio, para poder realizar una sesion extraordinaria.®

! Nota: Se adjunta listado firmado de asistentes a [a sesion realizada el dia 21 de julio de 2016.
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Superintendencia de Insolvencia y Reemprendimiento
Consejo de la Sociedad Civil

Consejo Sociedad Civil SIR

Santiago, 14 de septiembre de 2016

A las 16:15 hrs. damos comienzo a la cuarta sesion ordinaria del Consejo de la Sociedad Civil de la
Superintendencia de Insolvencia y Reemprendimiento (SIR) correspondiente al afio 2016, la
Encargada de Participacién Ciudadana Srta. Catalina Delzo da la bienvenida a cada uno de los
consejeros integrantes del consejo, se da lectura al acta anterior y se mencionan los puntos a

tratar acordados en la sesién anterior.

Desarrollo

En la oportunidad, la Encargada de Participacion Ciudadana, Catalina Delzo, menciona un cambio
en el representante de la Universidad Central de Chile, Sr. Patricio Valdés quien ahora cumplira sus
funciones en la Universidad Auténoma y quien ademds manifestd interés en seguir participando
en el COS0C, en su reemplazo continuard Sr. Samuel Rojas quien expone brvemente su labor y
agradece el espacio y pasc a dar la bienvenida a nuevos integrantes Ricardo Ibafiez representante
de Asociacién Gremial de Abogados Defensores de Deudores AGADD y Pablo Alarcon

representante del Colegio de Abogados de Chile, cada cual procede a presentarse.

La sesion continua donde la Encargada de Participacién Ciudadana, Catalina Delzo da la palabra al
abogado Nicolds Velasco, Encargado de la Unidad de Entes Fiscalizados e Insolvencia
Transfronteriza, quien realiza una hreve introduccidn respecto de la Insolvencia Transfronteriza,
mencionando que dicho instrumento se enmarca dentro de una serie de situaciones no reguladas
en la Ley N.2 20.720 y como la Superintendencia entre sus facultades, interpreta dicha norma para
poder subsanar los vacios no contemplados, respecto de Ia insolvencia transfronteriza tanto en la

Ley como en el Libro 1V del Codigo de Comercio.




Enseguida toma la palabra el presidente del COSOC Sr. Hernan Calderén, quien agradece la
exposicion y aprovecha la oportunidad de contarles a los integrantes del consejo la constitucién
del Consejo Econémico-Social del capitulo Chileno del Acuerdo Comercial Unién Europea-Chile,
integrada por nueve personas de distintas dreas: trabajadores, empresas, organizaciones de
consumidores, etc., y entre otras materias se planteo la inquietud de regular los derechos de los
consumidores transfronterizos. De ahi la importancia de abordar estas materias a favor de los
derechos de todos los consumidores, asi como los distintas dreas. Menciona ademds que en el
mes de octubre vendrdn a Chile integrantes de la Unién Europea para discutir y realizar las

reuniones bilaterales, revisar el acuerdo comercial y regular estas entre otras materias.

La sesion continda con una exposicion de la abogada Encargada de Transparencia, Sra. Paula
Osorio quien expondrad nuevamente sobre el Instructivo de Reorganizacién el cual estard dispuesto

a la ciudadania a través de una Consulta Ciudadana.

Por otro lado, la Encargada de Participacion Ciudadana da cuenta de los resultados de la Consulta
Ciudadana realizada en el mes de julio, respecto de la modificacién al articulo 18 de la Norma de
Cardcter General N.2 8, que regula principalmente el procedimientos de reparto, en la ejecucién
del Procedimiento de Renegociacion de la Persona Deudora, ya que no existia la forma de realizar
dichos repartos en cuanto a plazos e informacién cuando en cuyo caso fuese nombrado un
Liquidador y se acuerda enviar copia de dicho documento via correo electrénico a cada integrante

del COSOC.

Al finalizar se deja estipulada en acta la (ltima sesién del afio a realizarse el dia jueves 15 de
noviembre en las dependencias de la Superintendencia a las 16:00 hrs. Ademds con el fin de poder
canalizar las observaciones y/o comentarios a la Ley N.2 20.720 y sus posibles modificaciones
tratados en las sesiones anteriores por parte de los integrantes del COSOC y sus distintas miradas
en relacion a los organismos a quienes representan en este sentido se deja fijada una sesién
extraordinaria para el lunes 24 de octubre a las 16:00 horas. La Encargada de Participacion
Ciudadana se compromete a enviar una minuta con los temas tratados, a fin que cada integrante

complemente dicha minuta y/o prepare alguna presentacién para exponer en dicha sesién™.

! Nota: Se adjunta listado debidamente firmado de la sesién de fecha 14 de septiembre de 2016.




odafasuon IO IEWE @ e R U] ISOOVHLIISNOD “#ipd Z3IJWEY Z3pURIN UBLLIBH
l.a._ /

) =3 { ¢ ? olefasuoy 2]IYD 2P BLIDUQINY REPISISAIUN ' Sap|eA ODLed

— L}
= @ w\ @2 olafasuo) \ PiopEBogeRE BlIYD 2P 1} 0Y2849Q Ap pEYNIL ZBAIZ1AND BOSIOUEL] BN
oualasuo] \, SODURE 3P UCISRDOSY SI10S QAapJO) sIM

soaHeN
Qusafasuon s 3P [BILBID UQIIBIIOSY “B1pd BISEND 2] 3P 08R{IUES
osalesuon S PSOEPeUGs g TEpEsoqe SN23avNQD SCUIEDIRD BULIE)
‘OB puatdwaay
A lousnosuy] WOl [EWE ga|IiIsToapenco
ap epuspulUMedng T 5

pepeapRes clasuod ajuspisald : 59 0GUERE 5560y SNZIAYNDD uglaple) ugLIay

0DYuY)

GIINQYLDATA OTYHOD

NOINLILSNI / NODRYJNYSY

JUINON

9T0Z/60/¥T

OINANAIANTHAINGTY A VIDNIATOSNI 3G

VIINAANILNIHADNS V1 30 1D avga120s ¥13d OrIsNoD




csafasuod WICONEWLF@Soqo[tom HIMNIAEYING 5007 e2AUGN
asslasuoy W03 S3UQDEIDEdRTH] IdINY euIqln =UOID
BLID]1 StU)4
osalasuo) [ HN@OoL3sIspeTopeUpID0D pepisiaAllun oyaadag pelnoey [efeaden Auuy
——
TSy ON
osafasuo) NS [2P SOLENSR A SRIOPILINSUOD A7 ouelue) paeyly
043[35U07) suI3IH,0
oG esdesphiER OpJEUIBY "f] 23{PLINF B2IUID o5y BIpnEp
e BI[o1E)
odafasue] PERISIBAILN QUIaIaq pEnoed Siagqusp|op sinT ueny
olalasuany
[EREIC I ELERES T 33100Y3s uU3AIURY B|jBUOIUY
35219 N3 ODHYD ODINQH.LOI13 O3HI0T NOIZNLIISNI / NQIDYdNUDY HIFNON




oslesuo)

P PreSE@zsuRgr OpIeon

acvoy

zZayeq| opleopy

SBAIJRJISIUILLPY A

olafssuon PeNUIIN@SEIOSTSNIES | seoiLoUCOT SRUS]) Bp PRy nIE gzued sefoy |enwes
ouafasuo) [2"S0PeECUEGISS| 00 @0esU0s 0B} o005 2|1yD ap sopedogy ap o1dsj0D BYE[ UQDIR]Y O|Q8d
oJsfasuo) [Prouaqon 010y Gid USIPEPUN SEIDJIUOY) BUIOJED
olafasuoy Y R NN RN D EIRNE EFS ciziduell ey Z|1Q elpnes




Superintendencia de Insolvencia y Reemprendimiento
Consejo de la Sociedad Civil

Consejo Sociedad Civil SIR

Santiago, 15 de noviembre de 2016

Siendo las 16:25 hrs. damos comienzo a la quinta sesién ordinaria del Consejo de la Sociedad Civil
de la Superintendencia de Insolvencia y Reemprendimiento {SIR) correspondiente al afio 2016. La
Encargada de Participacion Ciudadana Srta. Catalina Delzo da la bienvenida a cada uno de los

consejeros integrantes del consejo y mencicona los temas a tratar acordados en la sesidn anterior.

Desarrollo

En esta oportunidad la Encargada de Participaciéon Ciudadana, Catalina Delzo comunica que en
adelante en representacion del Colegio de Abogados asistird como miembro del COSOC Sr.
Esteban Garcia Nadal, el agradece la invitacién comenta su vasta experiencia tanto en la norma
antigua, como en la actual Ley y explicita la importancia para el Colegio de Abogados que dichos
procedimientos se lleven a cabo conforme a la Ley, en cuanto a lo ético y ver todas aquellas

oportunidades gue permitan reducir limitar o impedir el fiel cumplimiento a fas normas.

Continuando con el desarrollo de la reunién Catalina Delzo Cerda, da la palabra al representante
de la Universidad Catdlica de Chile Juan Luis Goldenberg, quien no pudo asistir a la sesién
extraordinaria por tanto, se le otorga un tiempo para que pueda exponer respecto sus
planteamientos enviado via correo electrénico, Catalina Delzo comenta el consenso que existe
respecto de varios temas planteados, como por ejemplo las boletas de honorarios, letra e) articulo
261 de la Ley N.220.720, se da un plazo hasta el 31 de diciembre para la recepcion de comentarios,
observaciones con la finalidad de poder incluir una mirada diversa y plural en el Informe

Consolidado respecto de modificaciones a la Ley a presentar a la autoridad del Servicio.




Por otro lado, la Encargada de Participacién Ciudadana entrega copia a cada integrante de la
Politica de Participacién Ciudadana y menciona los objetivos mds importantes, asi como las
actividades mas trascendentes a ejecutar. Asimismo, se comunica gue somos pioneras en la
materia puesto que somos el primer Servicio que elabora su Politica de Participacion Ciudadana y

procede a presentar propuesta de una Consula Ciudadana referente a materias de interés

ciudadanao.

El presidente Sr. Hernén Calderdn toma la palabra para plantear la necesidad de tener los datos
del patrimonio de las personas que se sameten al Procedimiento de Renegociacién y ademas que
este dato se cruce con las que efectivamente llegan a acuerdo o pasan a una fase de ejecucién de
bienes, toma la palabra el Superintendente explica que en el caso de las personas que pasan ala
fase de ejecucidn no tiene relacién del pasivo versus el activo, sino mas bien lo gue toma
relevancia es su capacidad de pago relacionada directamente a sus ingresos, se abre el debate en
cuanto a lo planteado, donde cada consejero plantea sus copinidn respecto a la mirada de la

organizacidn a quien representa.

Al finalizar el Superintendente aprovecha la oportunidad de comunicar que cesa en su carge como
Jefe de Servicic y que a contar del 01 de diciembre asumird el nuevo Superintendente Sr. Hugo
Sanchez, se deja estipulada en acta como propuesta a la primera sesién a realizarse €l afio 2017

para el dia 14 de marzo a las 16:00 hrs. con esto se da por finalizada la sesién'.

! Nota: De la sesién de fecha 15 de noviembre se adjunta listado de asistentes firmado.
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